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RESUMO

A familia, com o passar do tempo, vem sofrendo constante processo de transformacéo influenciada por diversos
fatores de ordem econdmica, social e cultural. Como resultado dessas mudancgas, surgem novas relagdes
familiares, mais complexas e variados conflitos. A solugdo dos desentendimentos familiares pode ser obtida
através da mediagdo, pratica que busca pelo didlogo, respeito, igualdade e solidariedade a dignificagdo do ser
humano. No Brasil, a mediagdo ndo esta institucionalizada, mas existem Projetos de Lei sobre o assunto. O
presente artigo objetiva discutir a mediagdo como instrumento para solucdo de conflitos familiares. Com essa
finalidade, inicialmente, sera apresentada a familia, na sociedade contemporanea, e seus conflitos, para depois
estudar a mediagdo, em termos gerais e, especificamente, nos conflitos familiares e, ao final, evidenciar a
contribui¢do dos Nucleos de Mediagdo Comunitaria, existentes no Estado do Ceara, como exemplos bem
sucedidos na resolugdo de conflitos, os quais podem ser seguidos, pois resgatam a paz social e o sentido de
cidadania. A metodologia de pesquisa aplicada ¢ bibliografica.
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humana.

ABSTRACT

The family, with the passing of time, has been suffering constant transformation process influenced by many
factors of economic, social and cultural. How result of these changes, appear new family relationships, more
complex, and assorted conflicts. The solution of family disagreements can be obtained through mediation,
restorative practice which seeks through dialogue, respect, equality and solidarity, the dignification of the human
being. In Brazil, the mediation is not institutionalized, but there are the Bills on the subject. This present article
aims to discuss the mediation, as an instrument for resolving family conflicts. For this purpose, initially, the
family will be presented in contemporary society and its conflicts, to then study the mediation in general terms
and, specifically, in family conflicts and, the end, evidence the contribution from the Community Mediation
Nuclei, existing in the State of Ceara, as successful examples in conflict resolution, that can be followed, rescue
because social peace and the sense of citizenship. The research methodology is applied bibliographic.
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1 INTRODUCAO

No decorrer dos anos, transformagdes economicas, advindas da evolugdo dos costumes
e da modificacdo dos valores sociais ocasionaram mudancas na formac¢do da familia, que foi
deixando o modelo patriarcal, constituido pelo vinculo do casamento, para tornar-se um
modelo menos hierarquizado, no qual importam, especialmente, os liames afetivos,

livremente estabelecidos.

O novo contexto social suscitou mudangas nas relagdes entre os membros da familia,
diferentes expectativas e varios tipos de controvérsias que requerem um meio adequado de
solugdo. Os conflitos familiares podem ser solucionados pela mediacdo. Com base no
principio da autonomia da vontade, a solucao ¢ construida pelas proprias partes envolvidas na

contenda, com o auxilio de terceiro imparcial.

A mediagdo, embora seja hd muito conhecida e utilizada, em vérios paises do mundo
como: Franga, Estados Unidos, Canada e Argentina3, dentre outros, no Brasil, apesar do
aumento dos conflitos familiares, ¢ pouco empregada, talvez, por ndo existir uma
regulamentacao legislativa. Dessa forma, o artigo busca demonstrar a viabilidade da mediagao
na pacificacdo dos conflitos familiares, enquanto sistema alternativo ao Judicidrio, mais
célere, informal, sigiloso, de baixo custo e capaz de evitar desentendimentos extremos, uma

vez que prima pelo didlogo, solidariedade e respeito a pessoa humana.

O trabalho esta estruturado em quatro partes. Na primeira, sdo estudadas as mudangas
na familia dentro da sociedade contemporanea, bem como os conflitos familiares. Apds, ¢
abordada a mediagdo como método alternativo de solug¢do de controvérsias. Em seguida, ¢
discutida a mediagdo em face dos conflitos familiares, a relagdo da mediagdo com o principio
da dignidade da pessoa humana e com o principio da solidariedade e os projetos para a
institucionalizacdo da mediag@o no Brasil. Ao fim, sdo apresentados os Nucleos de Mediagao
Comunitaria no Estado do Ceara e a suas contribuicdes na resolugdo dos conflitos

comunitarios, com énfase nos de natureza familiar.
2 A FAMILIA E OS CONFLITOS FAMILIARES

A Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil, de 1988, no artigo 226, prescreve

que a familia ¢ a base da sociedade, recebendo especial protecdo do Estado. A Constitui¢ao

’ Barbosa (2005) fala da mediagio na cultura oriental e ocidental. Também Cachapuz (2006) menciona a
evolugdo da mediagdo em diversos paises.



Federal de 1988 ampliou o conceito de familia, quando reconheceu a unido estavel (artigo

226, § 3°) e a familia monoparental (artigo 226, § 4°), como entidades familiares.

O Cddigo Civil de 1916 indicava como requisito para a formacao da familia apenas o
casamento civil, mas o casamento deixou de ser a Unica forma de constituicdo da familia.
Hoje, juridicamente, admitem-se modelos diversos de familia. Como ressalta Moraes (2010,
p. 221) “além das unides estaveis, das chamadas familias recompostas e das familias
monoparentais, devem usufruir de protecdo formas alternativas, tais como as familias

concubinas, as familias homoafetivas, a adog¢do de adultos, entre outras”.

A familia deve ser protegida ndo s6 pelo Estado, mas também pela propria sociedade na
qual estd inserida. A familia tanto reflete, quanto atua sobre as mudangas sociais,
desempenhando papel ativo no desenvolvimento do Estado. Com a revolugdo industrial e a
inser¢do das mulheres no mercado de trabalho, modificagdes dos valores e comportamentos

sociais, a familia adquiriu nova estrutura.

Dias (2013, p.40) lembra que “O movimento de mulheres, a dissemina¢ao dos métodos
contraceptivos e o surgimento dos métodos reprodutivos fruto da evolugdo da engenharia
genética” fizeram com que paradigmas, como casamento, sexo € procriacdo, deixassem de

balizar a defini¢do de familia.

Na atualidade, o que caracteriza a familia ¢ o elemento volitivo de sua formacao,
independente de qualquer parentesco, que ¢ o afeto. Conforme menciona Moraes (2010,
p-425) nos dias de hoje, no Brasil, “se privilegia a espontaneidade do afeto sobre estruturas
formais, podendo-se entrever, também aqui, a op¢ao do constituinte em favor da igualdade, da

solidariedade e da dignidade humana”.

Tepedino (2001, p.328) defende que atualmente a preocupagdo é:

Com a pessoa humana, o desenvolvimento de sua personalidade, o elemento
finalistico da protegdo estatal, para cuja realizagdo devem convergir todas as normas
de direito positivo, em particular aquelas que disciplinam o direito de familia,
regulando as relagdes mais intimas e intensas do individuo no social.

A estrutura familiar se modifica de acordo com as influéncias sociais, culturais e
historicas. A familia constitui-se de uma unidade de pessoas que convivem, compartilhando
sentimentos, valores, conhecimentos e experiéncias. Entretanto, a convivéncia das familias,
sejam tradicionais, monoparentais, recompostas, formada por casais do mesmo sexo, gera

novas relagdes de poder, diferentes expectativas, ou seja, mudangas que ndo foram ainda

assimiladas.



Em algumas ocasides, homens, mulheres, criancas e idosos ndo conseguem administrar
as diversidades nesses novos modelos e passam a confrontarem-se. “Os conflitos sdo
constituidos pela nossa percepcao das relagdes vividas, que sdo reconstruidas linguisticamente
dentro de uma narrativa pessoal” (GABBAY, 2013, p.28). Para Vezzulla (2001, p. 24) “o
conflito consiste em querer assumir posi¢des que entram em oposi¢do aos desejos do outro,
que envolve uma luta pelo poder e que sua expressao pode ser explicita ou oculta atras de uma

posicao ou discurso encobridor”.

As tensdes podem existir em qualquer fase, enquanto perdurar a familia, pois sdo
diversos os conflitos interpessoais, 0 que exige um ajustamento por parte do grupo familiar,
que deve passar, preferencialmente, pelo entendimento e pelo didlogo, uma vez que bem
administrado pode levar ao crescimento de todos os envolvidos. De acordo com Vicente
(1994, p.54), os conflitos:

[...] podem ser manifestos ou latentes. A forma de lidar com os conflitos pode variar
de modelos autoritarios e intolerantes, nos quais predomina um relacionamento
adultocéntrico, de opressdo e silenciamento dos mais fracos, em geral, as criangas. O
modo de lidar com os problemas pode ser também democratico e de respeito pelas
diferencas, e mesmo de valorizag@o da crise, quando o modo preferencial de lidar
com as dificuldades ¢ pelo entendimento, pela linguagem, pela conversa.

A mediagdo se propde a desconstruir o conflito, fazendo com que as partes conflitantes
identifiquem a motivacdo da disputa e a solucione. Diz Gabbay (2013, p.28) que “alterar a

percepcao que uma pessoa tem do conflito significa modificar o préoprio conflito, pois ¢

possivel modificar o modo de comportamento entre as pessoas nele envolvidas”.

Na mediagdo procura-se evidenciar que o conflito € natural, inerente aos seres humanos.
“Sem conflito seria impossivel haver progresso e provavelmente as relagdes sociais estariam

estagnadas em algum momento da historia.” (SALES, 2007, p.23).

A media¢do pode contribuir apresentando novas alternativas para que os individuos
lidem com seus conflitos, surgidos das dificuldades da vida cotidiana, evitando que estes se
agravem e venham a produzir consequéncias danosas, como no caso de separagdo de casais

em que surgem perturbagdes psiquicas nos filhos.

3 A MEDIACAO

A mediagdo ¢ uma forma antiga de entendimento entre os seres humanos. Surgiu a

partir da necessidade da interven¢do de uma terceira pessoa diante de um conflito, para que se



estabelecesse um didlogo entre os envolvidos até que fosse alcancado um acordo. Conforme
lembra Cachapuz (2006, p.24), a existéncia da mediagdo “remonta os idos de 3000 a.C. na
Grécia, bem como no Egito, Kheta, Assiria e Babilonia, nos casos entre as cidades — Estados”.
A partir do século XX passou a ser utilizada em paises como Franca, Inglaterra, Irlanda,

Japdo, Noruega, Espanha, Bélgica, Alemanha, Estados Unidos, Canad4, dentre outros.

Alcangou grande desenvolvimento nos Estados Unidos, onde foi utilizada com o
objetivo de descongestionar os Tribunais. Como explica Andrade (2010, p.493), para os
norte-americanos predomina o modelo da Universidade de Harvard, criado para reduzir os
processos do Judiciario, que aumentaram com as demandas nascidas no pos-guerra, desde
aquelas que versavam sobre questdes econdmicas até as relacionadas ao direito de familia. Do
modelo de Harvard nasceu a sigla, internacionalmente conhecida como ADR (Alternative
Dispute Resolution), para designar os meios alternativos de solu¢do de conflitos. Seguindo os

mesmos moldes, a mediacdo chegou ao Canada.

Na América Latina, a Colombia foi um dos primeiros paises a desenvolver a mediacao.
O Peru aprovou a Lei de Conciliagdo n° 26.872/99. A Argentina possui notavel
desenvolvimento no campo da mediagdo tendo editado os Decretos n°s. 1.480/92 e 1.021/95 e,

posteriormente, a Lei n. 24.573/95, que estabeleceu a mediacao prévia a todo Juizo.

No Brasil, a mediagdo ndo estd inserida no direito positivo. Entretanto, com a
Constituicdo de 1988, que visa concretizar o preceito trazido no seu predmbulo, de
desenvolver uma sociedade comprometida, na ordem interna e internacional, com a solug¢ao
pacifica das controvérsias, observam-se iniciativas legislativas que buscam solugdes
alternativas para os conflitos, como: Lei n°. 9.099 de 26 de setembro de 1995 — dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais; a Lei n® 9.307 de 23 de setembro de 1996 — da Arbitragem; a
Lei n°® 9.870 de 23 de novembro de 1999 — das Mensalidades Escolares; a Lei n® 10.101 de 19
de novembro de 2000 — da Participagdo nos resultados das empresas e a Lei n° 10.192 de 14

de fevereiro de 2101 — das Medidas econdmicas complementares ao plano real.

A mediagdo ¢ conceituada por Sales (2007, p.23) como:

[...] um procedimento consensual de solugdo de conflitos por meio do qual uma
terceira pessoal imparcial — escolhida ou aceita pelas partes — age no sentido de
encorajar ¢ facilitar a resolugdo de uma divergéncia. As pessoas envolvidas nesse
conflito sdo as responsaveis pela decisdo que melhor a satisfaga. A mediacdo
representa um mecanismo de solugdo de conflitos utilizado pelas proprias partes
que, motivadas pelo didlogo, encontram uma alternativa ponderada, eficaz e
satisfatdria.



No mesmo sentido Bacellar (2003, p.174) define mediagdo como uma técnica que “[...]
se destina a aproximar pessoas interessadas na resolucdo de um conflito e induzi-las a
encontrar, por meio de uma conversa, solugdes criativas, com ganhos mituos € que preservem

o relacionamento entre elas”.

A mediagdo encontra fundamento na busca pela ampliagdo do acesso a Justica e no
processo de afirmagéo da cidadania. E um meio alternativo de solugdo de conflitos no qual se
pretende que os vinculos entre os envolvidos sejam preservados. A composi¢do ocorre
conforme os interesses e mediante solugdes proprias propostas pelas partes. Proporciona,

mediante o didlogo, a discussdo do conflito e a solucdo mais adequada.

Pelos envolvidos no conflito ¢ escolhido um mediador que ndo possui poder de decisao,
sendo imparcial. O mediador auxilia as partes a alcancarem um entendimento, “nao julga, ndo
procura culpado, ndo resolve e ndo impde verdades”, como ressalta Rodrigues e Kelly (2008,
p.346). Os conflitantes sdo os protagonistas e responsaveis pela decisdo que soluciona o
conflito, ou seja, prepondera a autonomia da vontade dos mediandos, “pois ninguém sabe

mais do que as proprias partes para decidir sobre si mesmas” (VEZZULA, p. 48).

Segundo Warat (2001, p.122-123), o mediador tem uma funcdo educativa, busca a
transformagdo tanto o conflito quanto das partes. Deve, ainda, tranquilizar, passar confianca,
demonstrar sua imparcialidade, fazer com que os mediados se coloquem um no lugar do outro

e ajuda-los a descobrir solugdes sem sugerir o enfoque.

Sales (2007, p. 31) assevera que, embora possam variar de pais para pais, existe
consenso sobre alguns dos principios da mediag¢do, quais sejam: liberdade das partes, nao
competitividade, poder de decisdo das partes, participagdo de terceiro imparcial, competéncia
do mediador, informalidade e confidencialidade no processo. Também, Sales (2007, p.33)
destaca, como objetivos da media¢do: a solu¢do e a prevencdo da mad administragdo de

conflitos, a inclusdo e a paz social.

Vezzulla (2001, p. 72-83) elenca etapas que compdem o procedimento da mediacdo: a
apresentacdo do mediador e das regras da mediacdo; a exposi¢cdo do problema pelas partes; o
resumo e o primeiro ordenamento dos problemas; a descoberta dos interesses ainda ocultos; a

criacdo de ideias para a resolu¢do dos problemas; os acordos parciais e o acordo final.

A mediacdo pode ser aplicada nas mais diversas areas. E eficaz em conflitos
empresariais, comerciais, trabalhistas, ambientais, escolares, organizacionais, internacionais,

comunitarios e familiares, entre outros casos de aplicabilidade. Nos conflitos familiares ¢



fundamental, como observa Cachapuz (2006, p.37), pois proporciona, muitas vezes, a
resolucdo dos desentendimentos, sem que haja a ruptura da estrutura familiar, levando as

partes a refletir sobre suas decisdes, sejam de carater legal ou emocional.

4 A MEDIACAO NOS CONFLITOS FAMILIARES

Conforme Andrade (2010, p.496), a media¢do familiar foi introduzida no Brasil por
duas vias, uma vinda da Argentina, proveniente do modelo norte-americano, que busca
precipuamente a negociagdo e, a outra, vinda dos paises da Europa, em especial da Franca.
Observa Barbosa (2007, p.142), a diferenca entre o modelo francés e o norte-americano, pois
o primeiro conceitua a mediagdo como instrumento de transformacgao do conflito, enquanto o

segundo privilegia a negociagdo, conceituando-se como resolucao de conflitos.

Lobo (2012, p.49-50) ressalta o crescimento da mediagdo como valioso meio de solugao
dos conflitos familiares e afirma que “as disputas entre conjuges, pais e filhos e entre
companheiros, que dizem respeito ao direito de familia, saem do conflito que degrada as
relacdes familiares, assumindo as pessoas a responsabilidade pelas proprias decisdes
compartilhadas [...]”. Conclui, afirmando que as decisdes tomadas em sede de mediagdo sdao

“mais duradouras que as decisdes judiciais, pois estas ndo encerram o conflito”.

Aratijo (2008, p.404) defende que a mediagdo investiga a origem do conflito, para que
os envolvidos tenham melhor compreensdo em relacdo as palavras, gestos e emogdes uns dos
outros, fazendo que reflitam e ndo tomem decisdes impensadas, que poderiam resultar na
violéncia familiar e na criminalidade. Com a mediacdo busca-se a igualdade entre os
mediados, principalmente nos conflitos familiares em que ha desigualdade e disputa entre
homens e mulheres, pois possibilita a ambos as mesmas oportunidades, funcionando a
mediagdo como “um meio de contribuir para a constru¢do de uma sociedade onde a
cooperagdo e a harmonia possam ser fortalecidas em oposi¢cdo a competi¢ao entre homens e

mulheres” (ALDENUCCI, 2012, p.111).

O conflito, consoante Grunspun (2000, p.18), resulta de: “l. Perspectivas diferentes
sobre uma situacdo. 2. Crengas discordantes sobre os valores ¢ sistemas resultantes das
experiéncias acumuladas no convivio e diversamente condicionadas. 3. Objetivos e interesses
discordantes.” Os conflitos familiares, por envolverem sentimentos como magoas, desilusao,
ressentimentos, sdo essencialmente afetivos e, por isso, complexos. Muitas vezes as pessoas

que se confrontam ndo tém clareza sobre seus sentimentos e interesses, utilizam a competi¢ao



e a intransigéncia na tentativa de solucionar a desavenca. Diante de tais dificuldades ¢
necessario um mecanismo que favorega o didlogo, como a mediacdo, principalmente, pelo
fato de que “as disputas familiares, como menciona Rosa (2010, p. 63), por definicao,

envolvem relacionamentos que precisam perdurar”.

As vantagens na utilizacdo da mediacdo estdo na abordagem do conflito no plano
emocional; na celeridade e reducao de custos sociais, humanos e econdomicos; em ser um meio
informal, uma vez que ¢ a vontade dos participantes que controla o inicio e o término do
procedimento. Além de ser um procedimento sigiloso, visto que o conciliador deve manter
segredo dos assuntos discutidos, bem como do conteudo das discussdes, ndo podera ser
utilizado como prova judicial € nem o mediador funcionar como testemunha em processo
judicial.

Além disso, como destaca Rosa (2009), a mediagdo podera colaborar no sentido de que
os “fendomenos da reincidéncia processual, morosidade e do custo elevado das agdes judiciais
sejam reduzidos, uma vez que tal procedimento produz resultados qualitativamente

duradouros em relacdo aqueles estabelecidos por intermédio da imposi¢ao da sentenca”.

Spengler (2012, p.94) ressalta que o desafio enfrentado pela mediacdo “ndo ¢ o de gerar
relacdes calorosas e aconchegantes, sociedade isentas de litigios ou uma ordem de mundo
harmoniosa [...], talvez o seu principal desafio seja encontrar mecanismos que possibilitem

uma convivéncia pacifica”.

A mediacdo familiar poderd ocorrer antes e em qualquer momento do processo judicial,
bem como extrajudicialmente. Possui importante papel nos conflitos relacionados ao divorcio,
separagdo e dissolucdo de unido estavel, disputa de bens na separacdo, fixagdo e revisdo de

alimentos, reconciliagdo de casais separados, regulamentagdo de visitas e alienagdo parental.

Existem casos em que a mediagdo familiar ndo se mostra adequada, como naqueles que
envolvem maus-tratos infantis, violéncia doméstica, doengas do foro psicoldgico ou mental e,
ainda, quando existe entre o casal o medo ou intimida¢do de um em relagdo ao outro; quando
ndo podem permanecer juntos sem se agredirem e quando os posicionamentos sdo rigidos em

~ . . 4
relacdo aos assuntos a serem discutidos’.

* Correia (2010, p. 19-20) cita estes e outros casos em que a mediagdo nio se mostra adequada.



4.1 A mediacao e os principios fundamentais do direito de familia

Conforme Lobo (2012, p.60), a Constituicdo ¢ perpassada por dois principios
fundamentais e estruturantes: o da dignidade da pessoa humana e o da solidariedade.

Principios que também sdo de importancia explicita nas relagdes familiares.

4.1.1 Principio da dignidade da pessoa humana

O conceito de dignidade da pessoa humana foi construido através da histéria. A ideia de
dignidade, como valor intrinseco da pessoa humana, tem suas bases no pensamento filosoéfico

e politico da antiguidade classica e no idedrio cristdo (SARLET, 2001, p.30).

A dignidade da pessoa humana esta posta na Constitui¢do de 1988, no art. 1°, inc. III,
como um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito, no qual se constitui a
Republica Federativa do Brasil. Dessa forma, o legislador reconheceu “que ¢ o Estado que
existe em funcdo da pessoa humana, e ndo o contrdrio, ja que o ser humano constitui a

finalidade precipua, e ndo meio da atividade estatal” (SARLET, 2001, p.66).

Traz também a Constituicdo de 1988, no capitulo VII, o principio da dignidade humana
a tutelar a familia, a crianca, o adolescente e o idoso, como se observa nos artigos 226, § 7°,
227, caput e 230. De acordo com o texto constitucional, “a conformag¢do de nosso Estado
Democratico de Direito tem como fundamentos a dignidade humana, a igualdade substancial

e a solidariedade social” (MORAES, 2010, p.110).

Barbosa (2010, p. 07) sustenta que o principio em comento institui preponderancia do
privado sobre o publico “reconhecendo que a dignidade da pessoa humana se situa na parte
mais intima e mais secreta do individuo — o espago de autenticidade da identidade individual e
da interioridade”. Com a Constitui¢do Federal de 1988 os direitos de homens e mulheres
foram igualados, foram ampliados os direitos das criancas, dos adolescentes e idosos, de
forma que houve maior protecdo a familia. A dignidade humana pode ser entendida,
consoante Pereira Junior (2011, p.81), “como valor ético-juridico fundamental, fonte de notas
caracteristicas irredutiveis e perduraveis da pessoa humana, apreendidas ao longo da histdria,

cujo reconhecimento e protecao sdo necessarios para a vida em sociedade”.

O principio da dignidade da pessoa humana leva para o ambito da familia, a legitimagdo
da inclusdo na sociedade de todas as familias, independentemente da forma como foram

constituidas, respeitando a autonomia, liberdade, sentimentos e emogdes decorrentes dos



vinculos familiares, de cada um dos seus membros. Significa, pois, o reconhecimento de que
todos os grupos familiares dispdem de igual dignidade na sociedade e que, diante dos
conflitos que surjam, devem ser amparados e disponibilizados os instrumentos necessarios

para a melhor solucdo dos problemas.

A mediacdo busca estabelecer o didlogo, considerando a igualdade e liberdade das
partes que constroem solugdes consensuais, com seriedade e respeito, capazes de garantir uma

convivéncia digna.

4.1.2 Principio da solidariedade

A Constitui¢ao Federal de 1988 prescreve no art. 3°, inc. I, como objetivo fundamental
do Estado brasileiro a constru¢do de uma sociedade livre, justa e solidaria. Moraes (2010,
p.247) menciona que a solidariedade pode ser compreendida como um fato social, que ndo se
consegue desprender-se; como virtude ética e como resultado de uma consciéncia moral e de
boa-fé. Diz que o principio da solidariedade identifica-se “com o conjunto de instrumentos
voltados para se garantir uma existéncia digna, comum a todos, numa sociedade que se

desenvolva como livre e justa, sem excluidos ou marginalizados”.

A solidariedade existente no nucleo familiar, como destaca Lobo (2012, p.64), deve ser
entendida como:

Solidariedade reciproca dos conjuges e companheiros, principalmente quanto a
assisténcia moral e material. A solidariedade em relagdo aos filhos responde a
exigéncia da pessoa ser cuidada até atingir a idade adulta, isto é, de ser mantida,
instruida e educada para sua plena formacdo social. A Convengdo Internacional
sobre os Direitos da Crianga inclui a solidariedade entre os principios a serem
observados, o que se reproduz no ECA (art. 4°).

Como consequéncias do principio da solidariedade pode-se destacar o disposto no
Codigo Civil: o art. 1.513 trata da ndo interferéncia na comunhdo de vida instituida pela
familia; os arts. 1.567 e 1.566 prescrevem a colabora¢do dos conjuges na direcdo da familia,
da mutua assisténcia, respeito e consideracdo e, bem assim, o art. 1.724 que se refere ao
compromisso dos companheiros; o art. 1.568 prevé a obrigacdo dos conjuges na proporc¢ao de
seus bens e dos rendimentos para o sustento da familia; o art. 1.694 estabelece o dever de
prestar alimentos a parentes, conjuge ou companheiro, que pode ser transmitido aos herdeiros

do devedor, segundo o art. 1.700, acrescente-se a obrigacdo de alimentos a previsao de

irrenunciabilidade, nos termos do art. 1.707.



A solidariedade implica obrigagdes reciprocas entre os individuos que coexistem em
uma sociedade. Nas relacdes familiares, a solidariedade aponta para a necessidade de
cooperagdo e reciprocidade, amparo e respeito, o que faz com que os intervenientes entendam

suas proprias necessidades e as do outro.

4.2 A institucionalizacdo da mediacao no Brasil

A primeira iniciativa de institucionalizagdo no direito positivo nacional ocorreu através
do Projeto de Lei n® 4.827 de 10 de setembro de 1998, de iniciativa da Deputada Federal
Zulaié Cobra Ribeiro - PSDB/SP, com sete artigos, que adotou o sistema francés de mediag¢ao
e tem por objetivo institucionalizar e disciplinar a mediacdo, como método de prevengao e
solucdo consensual de conflitos. Busca o reconhecimento da mediagdo como procedimento
ndo obrigatério, que poderia ser adotado ou recomendado pelo Poder Judiciario. Em 2002, na
Camara dos Deputados, o Projeto foi aprovado pela Comissdo de Constituigdo e Justiga e

enviado ao Senado Federal, onde foi registrado como Projeto de Lei da Camara n°® 94/2002.

Em 1999, foi elaborado o Anteprojeto de Lei de mediagao pelo Instituto Brasileiro de
Direito Processual - IBDP, coordenado pela Professora Ada Pelegrini Grinover, com
influéncias norte-americanas, apresentado em duas partes, em que a primeira trata da
mediagdo extrajudicial, definida como mediagdo prévia e a segunda da mediagdo incidental,

que ocorreria depois de ajuizada a agdo.

Como ja havia o Projeto de Lei 4.827/98, aprovado na Camara dos Deputados, em 2003
foi realizada audiéncia publica “mediacdo e outros meios de solugdo pacifica de conflitos”,
em que o Projeto de Lei e o Anteprojeto, mencionados, foram reunidos e elaborou-se um
texto de consenso, sendo designado relator o Senador Pedro Simon, que apresentou
substitutivo com inspiracdo no texto apresentado pelo Instituto Brasileiro de Direito
Processual — IBDP. Apds a Emenda Constitucional de n°. 45, de 8 de dezembro de 2004, o
Governo Federal apresentou varios Projetos de Lei, o que fez com que o Projeto de Lei da
Camara n° 94/2002, fosse novamente relatado. Posteriormente, o Governo Federal
encaminhou um Projeto de Lei autonomo, elaborado pelo Instituto Brasileiro de Direito

Processual — IBDP.

Gabbay (2013, p. 186) menciona que tanto o Projeto de Lei iniciado pelo Senador Pedro

Simon, quanto o Projeto autonomo apresentado pelo Governo Federal abordam a



institucionalizagio da mediagdo “paraprocessual™, prévia ou incidental ¢ a judicial e
extrajudicial. Definem mediagdo “como a atividade técnica exercida por terceiro imparcial,
escolhido ou aceito pelas partes, como o propodsito de permitir a preven¢do ou solugdo de

conflitos de modo consensual”.

Nesse tempo, o Instituto Brasileiro de Direito de Familia — IBDFAM redigiu o Projeto
de Lei n® 505 de 20 de margo de 2007, de autoria do Deputado Sérgio Barradas Carneiro -
PT/BA, com o objetivo de alterar dispositivo do Cddigo Civil para inserir a mediagdo
familiar como recomendagao na regulacdo dos efeitos da separacdo e divorcio. O Projeto estd,
desde 11/09/2013, na Camara dos Deputados, na Comissdo de Constituicdo e Justica e de

Cidadania.

Merece mencao, ainda, o Projeto de Lei n°® 2.285 de 25 de outubro de 2007, também de
autoria do Instituto Brasileiro de Direito de Familia - IBDFAM e apresentado pelo Deputado
Federal Sérgio Barradas Carneiro (PT/BA), que visa a criagdo do Estatuto das Familias e
propde a revogacgao de dispositivos de varios diplomas legais referentes ao tema, em especial,
a revogagdo do Livro IV — Do Direito de Familia (artigos. 1511 a 1783) da Lei n° 10.406/02 -
Codigo Civil. Traz proposta de solugdo de conflitos familiares a partir de valores como afeto,

solidariedade e pluralidade.

Assim, os conflitos entre os individuos na sociedade podem ser solucionados, sem que
seja pela forma tradicional, mediante decisdo do Poder Judicidrio, com celeridade e sem
maiores formalismos, como ocorre com a utilizagdo da mediagdo. Cabe ao Estado envidar
esforcos para a aprovacdo de uma legislagcdo referente a matéria, especialmente quando ja
existem Projetos de Lei, em tramitacdo, com o objetivo de possibilitar maior acesso a esse

método alternativo, bem como o seu incentivo, por meio de politicas publicas.
5 NUCLEOS DE MEDIACAO COMUNITARIA NO CEARA

O Estado do Ceara, na busca de solugdes de conflitos comunitarios, em 1998, criou o
projeto Casas de Mediagdo Comunitaria, inicialmente, implantado pela Ouvidoria Geral do
Estado do Ceard e, posteriormente, at¢ o ano de 2003, administrado pela Secretaria da

Ouvidoria Geral do Meio Ambiente — SOMA, passando o projeto a ser desenvolvido pela

> PL 94/2002 - Art. 1° Esta Lei institui e disciplina a mediagdo paraprocessual nos conflitos de natureza civil.[...]
Art. 3° A mediagdo paraprocessual sera prévia ou incidental, em relagdo ao momento de sua instauragdo, e
judicial  ou  extrajudicial, conforme a  qualidade dos  mediadores. = Disponivel em:
http://www.senado.gov.br/atividade/materia/getPDF.asp?t=24600&tp=1.



Secretaria da Justi¢a ¢ Cidadania do Estado do Ceara. De acordo com a Resolucao n°. 01, de
27 de junho de 2007, a gestdo das Casas de Mediacdo passou para o Ministério Publico

Estadual, com nova denominagdo - Programa de Nucleos de Mediacdo Comunitaria.

A primeira Casa de Mediacdo Comunitaria no Estado foi criada em 1999, no Bairro
Pirambu, e contou com a participagdo do Movimento Comunitario do Pirambu - FEMOCOPI.
Com a expansdo do projeto, atualmente, existem outras casas de medi¢do nos Bairros de
Parangaba, Messejana, Barra do Ceard, Bom Jardim, Antonio Bezerra e nos Municipios de

Pacatuba, Caucaia, Maracanau ¢ Sobral.

O Ministério Publico do Estado, por meio da Coordenagdo dos Nucleos de Mediagdo, a
fim de facilitar o atendimento e orientacdo na area juridica e social, projetou a criagdo do
Nucleo de Mediagdo Comunitéria Itinerante, para atuar na regido metropolitana de Fortaleza,

bairros periféricos e em cidades do interior do Estado.

Os nutcleos de mediagdo comunitdria funcionam como instrumento de pacificacdo
social. Resolvem diversos tipos de conflitos, como: pensdo alimenticia, reconhecimento de
paternidade, separagdo consensual, dissolu¢cdo de unido estavel, imdveis e locacdo, problemas
trabalhistas, de vizinhanga, de relagdes de consumo, cobrangas de dividas, calinia, difamagao,

ameaga, entre outros. Ressalta-se que sdo mais frequentes os conflitos de natureza familiar.

Nos atendimentos realizados pelos Nucleos de Mediagdo Comunitaria, no primeiro
trimestre de 2014, foram instaurados 1.212 procedimentos, com a realizagdo de 689

mediagdes, conforme tabela abaixo:

Tabela 01: Descrig@o dos atendimentos realizados

Resumo Janeiro Fevereiro Mar¢co  TOTAL
Procedimentos abertos 408 417 387 1.212
Mediacoes realizadas 176 263 250 689
Orientacdes e Encaminhamentos 391 403 398 1.192
Orientacdes psicossociais e juridicas 80 74 70 224
Acoes Diferenciadas 12 16 164 192
Total de Atendimentos 1.067 1.173 1.269 3.509
Total de pessoas atendidas 672 765 885 2.322

Fonte: CNMC/MP/CE

Conforme a tabela acima os encaminhamentos correspondem aos casos direcionados a
outros 6rgdos, por estarem fora da competéncia dos Nucleos. As orientagdes nao estdo

relacionadas a solugdo conflitos, mas, normalmente, dirigem-se aos interessados em conhecer



os Nucleos e o procedimento de mediagdo. Enquanto as orientagdes psicossociais e juridicas
sdo0 aquelas levadas a efeito por profissionais do campo juridico e por aqueles que integram as

areas de psicologia, servico social e ciéncias sociais.

Ressalte-se o elevado éxito nas mediacdes realizadas, que alcangaram, no trimestre, a
marca de 83,56%, proporcionando o sucesso do projeto.

Dos 1.212 tipos de conflitos que chegaram aos Nucleos de Mediag¢do, em 2014 - no
primeiro trimestre, 45,86% correspondem a conflitos familiares, incluidos os procedimentos
de pensao alimenticia.

Grafico: Tipos de conflitos que geraram procedimentos nos Nucleos de Mediagdo Comunitaria de janeiro a
margo de 2014
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Fonte: CNMC/MP/CE

Dessa forma, vé-se a importancia dos bem sucedidos Ntcleos de Mediagdo Comunitaria
para a resolu¢do e prevencao das disputas familiares e comunitérias, de uma forma geral, uma
vez que propicia o exercicio da cidadania, abre as possibilidades de modifica¢do da realidade
social do grupo comunitério onde estdo inseridos, bem como do relevante papel da mediagao

na busca do fortalecimento dos vinculos familiares.

6 CONCLUSAO

A tendéncia da familia, ao longo dos anos, ¢ de transformag¢do, o que vem dando ensejo
aos mais diversos tipos de grupos familiares, cada vez menos ligados por consanguinidade e
mais pelo afeto e valores em comum. Atualmente, ao lado das familias tradicionais, tém-se as

familias monoparentais, as recompostas, as familias concubinas, as homoafetivas, dentre

outras formas de organizagao.



Entretanto, em algumas ocasides, os membros do grupo familiar ndo conseguem
administrar as mudangas desses novos modelos e passam por situacdes de conflito. O conflito
¢ um fendmeno proprio da natureza humana e, se bem abordado, pode levar ao

desenvolvimento individual e social.

A melhor solugdo para o conflito ¢ aquela que pode ser encontrada pelas proprias partes
envolvidas, com o auxilio de terceira pessoa, baseada no didlogo. Nesse contexto, a mediagao
torna-se relevante para a solu¢do dos embates comunitarios, em especial os familiares, pois
preserva o respeito necessario a continuidade do relacionamento, ndo necessariamente como

casal, mas como individuos responsaveis pelos resultados de suas opgdes.

A mediacdo contribui para a resolu¢do consensual do conflito, evitando o agravamento
deste, que poderia gerar uma situacdo de violéncia e crime, ou seja, cria uma cultura de paz
social. Baseia-se na solidariedade, na igualdade e liberdade das partes que constroem solugdes
capazes de garantir uma existéncia digna. Os Nucleos de Mediacdo Comunitaria, como os
existentes no Estado do Ceard, administrados pelo Ministério Publico, constituem-se um
importante projeto na busca de solucdo dos conflitos, por permitir maior acesso a Justica e

fortalecimento da cidadania. E um exemplo a ser seguido.

O desenvolvimento das praticas restaurativas, como a mediagdo, capazes de solucionar
os conflitos que tradicionalmente ficariam a cargo do Poder Judicirio, de forma mais célere e
informal, deve ser um objetivo do Estado brasileiro. O Poder Legislativo precisa envidar
esforcos para a aprovacdo de uma legislagcdo referente a matéria, especialmente quando ja
existem Projetos de Lei, em tramitagdo, a fim de possibilitar maior acesso a esse método
alternativo de resolugdo de conflitos. O Poder Executivo, por seu turno, deve incentivar a

divulgacdo da pratica por meio de politicas publicas.
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