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RESUMO

A preocupagédo com a democracia participativa e a concretizagao dos direitos fundamentais tem
como pressuposto a concepcdo da soberania popular. A perspectiva democratica do processo
civil e a preocupagdo com a legitimidade da norma de decisdo ndo podem se afastar da analise
da funcdo jurisdicional e dos elementos que influenciam no andamento processual. A
informatizacdo do processo judicial enseja ampla modificagdo no modo como a fungéo
jurisdicional é desenvolvida, em face da automacdo das atividades desenvolvidas, da
eliminacdo de tarefas burocréaticas, manuais e repetitivas e da desburocratizacdo do
procedimento. O objetivo do presente trabalho é analisar as alteracfes praticas decorrentes da
implantacdo do Processo Judicial Eletrénico (PJe), elaborado pelo Conselho Nacional de
Justica, sob o pardmetro do acesso democratico a justica. E levantada uma hip6tese, a qual, com
base numa pesquisa bibliografico-documental, aplicada e exploratéria, é contestada
dialeticamente. A garantia de acesso (as partes) aos autos e a duracao razoavel do processo com
a preservacdo dos principios institutivos (contraditério, ampla defesa e isononomia) séo
elementos essenciais para garantir o acesso democratico a justica no ambito do sistema virtual.
PALAVRAS-CHAVE: Funcdo jurisdicional; Processo Judicial Eletronico; Acesso
democratico a justica

ABSTRACT

The concern about the participatory democracy and the concretion of fundamental rights has as
presupposition the conception of popular sovereignty. The democratic prospects of civil
procedure and the concern about the legitimacy of the rule of decision cannot be moved away
from the analysis of the judicial function and the elements that influence the legal suit’s
progress. The computerization of the judicial process entails extensive modification in the way
the judicial function is developed, in view of automation of activities held, of the eliminating
of bureaucratic tasks, manual and repetitive, and of streamlining the procedure. The objective
of this study is to analyze resulting practices from the implementation of the Judicial Electronic
Process (JEP), prepared by the National Council of Justice, under the parameters of democratic
access to justice. One hypothesis is raised, which, based on a bibliographic-documentary,
applied and exploratory research, are contested dialectically. Ensuring access (to the parts) to
the case files and reasonable duration of the process along with the preservation of its founding
principles (contradictory, legal defense and isonomy) are essential to ensure democratic access
to justice within the virtual system.
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1 INTRODUCAO

A analise da funcdo jurisdicional remonta a terceira onda renovatdria do movimento
de acesso a justica, que evidencia a preocupacdo com 0s instrumentos que viabilizam esse
direito fundamental, em prol da prestagéo jurisdicional temporalmente adequada, considerando-
se o fator tempo para a utilidade e efetividade da prestacao jurisdicional.

O problema da morosidade processual abarca o questionamento acerca da legitimidade
da norma de decis@o, uma vez que os direitos e as garantias fundamentais de cunho processual
precisam ser preservados nas medidas que objetivam conferir agilidade ao andamento
processual. A perspectiva democratica evidenciada nesse trabalho volta-se & necessaria
democratizacdo do acesso a justica.

A informatizacdo do processo judicial é tema bastante questionado, existindo inclusive
indagacdo quanto a constitucionalidade de alguns dispositivos da lei que regulamenta o
fendmeno no Brasil. Ndo bastasse isso, € extremamente recente a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos no @mbito da funcdo jurisdicional, mormente diante de um sistema virtual que
permite o arquivamento integral dos autos processuais em meio digital.

Com isso, evidencia-se uma lacuna na doutrina nacional quanto a adequada anélise
desse fendmeno, uma vez que grande parte da producéo cientifica volta-se a analisar as normas
da lei da informatizacdo do processo judicial, sem apresentar um questionamento aprofundado
da informatizacéo do processo judicial a luz da perspectiva democratica do acesso a justica.

Portanto, este escrito almejard analisar as alteragbes praticas decorrentes da
informatizacéo do processo judicial, sob o parametro da democratizagdo do direito de acesso a
justica, tendo como objeto de estudo o software do Processo Judicial Eletronico (PJe), criado
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), razdo pela qual sdo propostos 0s seguintes
questionamentos:

(1) Ha restricdo de acesso aos autos virtuais no PJe?

(@) Isso influencia o acesso das partes ou mesmo o direito de acesso a justica?

(b) E possivel identificar um “vulneravel cibernético”?

(2) O PJe influencia no tempo de duracgdo do processo?

(a) Como e quais instrumentos colaboram com a celeridade processual?

(b) As alteracGes decorrentes da informatizacéo do processo judicial maculam alguma
garantia constitucional?

(c) A reducdo do tempo de andamento processual € coerente com 0 acesso & justica

democratico?



(d) O PJe permite o controle das atividades desenvolvidas no 6rgéo jurisdicional?

(e) Quiais os instrumentos de controle?

(F) O que isso influencia no exercicio da funcéo jurisdicional?

(3) O PJe esta em consonancia com o0s principios institutivos do processo?

(a) Ha violacéo a isonomia processual?

(b) Macula-se o contradit6rio?

(c) Interfere na ampla defesa?

Quanto a abordagem, desenvolve-se uma pesquisa qualitativa bibliografico-
documental, aplicada e exploratoria, lastreada na doutrina e nos dados disponiveis no PJe.

No ambito do acesso democratico a justica, a celeridade processual, com a preservacdo
dos principios institutivos do processo, € o ponto crucial que enseja diversos debates
doutrinarios. Com o PJe, eliminam-se as atividades que passam a ser desnecessarias com a
virtualizag&o do processo, proporcionando o melhor aproveitamento dos servidores em atos que
demandam a sua analise.

Além disso, a dinamizacdo das atividades internas desenvolvidas pelo Orgao
jurisdicional é favorecida, com a previsdo de fluxos operacionais (com a delimitacdo da
sequéncia dos atos necessarios até o deslinde da causa) e diante da propria estruturacdo do 6rgao
jurisdicional no sistema virtual (com a criacao de setores e tarefas especificas).

2 O ACESSO DEMOCRATICO A JUSTICA

O epiteto “acesso a justiga democratico” ¢ utilizado por Dierle Nunes e Ludmila
Teixeira (2013, p. 60/61) para identificar o momento em que “[...] o jurisdicionado tem suas
reivindicacdes recebidas nas esferas oficiais de poder (input), a profundidade do didlogo
(respeito aos direitos fundamentais processuais), ao poder de influéncia que ele exerce sobre as
decisoes que lhe submetem [...]".

A proposta desses autores fomenta-se no paradigma procedimental do direito, proposto
por Jurgen Habermas (1997), quanto a necessidade de garantia de participacdo dos destinatarios
da decisdo no seu processo de elaboragdo. Ademais, tem-se como referencial o paradigma do
Estado democratico constitucional, com enfoque na concretizacdo dos direitos fundamentais
como elemento essencial para a promogéo da cidadania.

Para a efetiva protecdo dos direitos fundamentais, torna-se essencial um texto
constitucional, dotado de normatividade e aplicabilidade imediata, a fim de determinar a

vinculagéo das funcdes estruturantes do Estado em prol da sua realizacdo (ou concretizacao).



Isso porque a mera previséo de direitos desprovida das garantias fundamentais — expressas na
Constituicdo — ndo se demonstra suficiente, visto que esses direitos demandam, cada vez mais,
instrumentos democraticos e eficientes para a sua realizacéo.

De acordo com Jirgen Habermas (1997), o direito advem da conjugacdo entre 0s
direitos humanos (fundamentais, quando previstos no texto constitucional) e a soberania
politica dos cidaddos, numa constante necessidade de questionar a norma juridica a partir de
uma perspectiva institucionalizada. Em André Cordeiro Leal (2008, p. 144/145), destaca-se a
concepgao de que “[...] o direito, para corresponder a sua fungao integradora, tem de estabilizar-
se sem, no entanto, imunizar-se (tendo em vista sua falibilidade)”.

A concepcdo de Estado democratico constitucional abarca, nas ligdes de Ingo
Wolfgang Sarlet (2010, p. 59), as seguintes caracteristicas essenciais: (a) garantias de
instrumentos para a organizacdo e limitacdo do poder estatal; (b) competéncias estritamente
delimitadas — o0 que remonta a atual concepcdo de separacdo das fungdes estruturantes do
Estado; (c) previsdo de direitos fundamentais, que se expressam como “metas, parametros e
limites da atividade estatal”.

Associando-se esses fatores, chega-se a conclusdo de que os direitos fundamentais
relacionam-se aos preceitos da legitimidade da ordem constitucional, o que sobreleva a
importancia desses direitos para o Estado democréatico constitucional, conforme salienta Luigi
Ferrajoli. A doutrina ressalta tal postura, argumentando que “o poder se justifica por e pela
realizacdo dos direitos do homem e que a ideia de justica ¢ hoje indissociavel de tais direitos”
(PINTO, 1994, p. 142).

A problematizag&o da legitimidade é tema recorrente no &mbito do Estado democrético
constitucional, razdo pela qual sdo identificados diversos parametros para a sua averiguacéao.
Numa postura que se associa a defesa da institucionaliza¢do do discurso no ambito processual,
Dierle Nunes e Ludmila Teixeira (2013) defendem que a legitimidade da norma de deciséo,
além da racionalidade procedimental, demanda a previsdo de direitos e garantias fundamentais
de carater processual.

O principio do discurso delimita o parametro para a averiguacdo da legitimidade das
normas juridicas: sdo legitimas as normas produzidas com a colaboragdo dos seus destinatarios
(afetados) no processo de elaboracdo. Além disso, apresenta-se como “[...] um procedimento
de producéo legitima de normas juridicas [...]” que “[...] antes se refere tdo somente ao ‘como’
institucionalizar a vontade politica mediante um sistema de direitos que assegure, a cada um,

igual participagdo no processo de producio normativa”, (CHAMON JUNIOR, 2007, p. 165).



Com amparo nas ligdes de Jirgen Habermas, André Cordeiro Leal (2008) elucida que,
para que se possa conferir legitimidade as decisdes judiciais, faz-se necessario que o processo
decisorio garanta a correlacdo entre os direitos fundamentais e a soberania do povo — o que, na
perspectiva democratica do processo civil, se alcanga com a instituicdo de mecanismos que
viabilizem a participacéo efetiva das partes no procedimento que culmina com a producéo da
norma de decis&o.

Sendo assim, a perspectiva democratica do acesso a justica demanda “[...] a garantia
de uma estrutura procedimental/institucional que permita o acesso a argumentacdo, a
imparcialidade, a fundamentacgdo, a certeza de que as decisdes tomadas [...] s6 se legitimardo
se forem tomadas discursivamente” (NUNES; TEIXEIRA, 2013, p. 67).

De acordo com José Joaquim Gomes Canotilho (2003, p. 115), em face da positivacédo
de alguns principios e dos direitos fundamentais, o texto constitucional trasmuda-se a condicdo
de parametro de legitimidade formal e material da ordem juridica estatal, nos seguintes termos:
“[...] o fundamento de validade da constituicdo (=legitimidade) ¢ a dignidade do seu
reconhecimento como ordem justa (Habermas) e a conviccdo, por parte da colectividade, da sua
bondade intrinseca”.

Nesse contexto, compreende Ingo Wolfgang Sarlet (2010, p. 60) que as concepgdes de
direitos fundamentais e da soberania popular sdo os elementos determinantes para “auto-
evidéncia normativa” do paradigma do Estado democratico constitucional.

A conformacao constitucional do processo civil enseja uma analise mais aprofundada
do processo, de modo a abarcar ndo a apenas a perspectiva do procedimento — como a doutrina
de Elio Fazzalari (1984) — ou da fung&o jurisdicional — conforme propunha a teoria da relagéo
juridica de Oskar von Biilow (1964) — presente hodiernamente na concepcao instrumentalista
do processo. A teoria instrumentalista do processo, em especial a proposta por Candido Rangel
Dinamarco (2008), também ndo se demonstra adequada como parametro para a analise da
legitimidade, visto que identifica elementos externos ao processo — escopos metajuridicos de
cunho social, politico e econdmico — de dificil problematizagéo cientifica.

O modelo do Estado democréatico constitucional exige, portanto, a observacdo das
normas constitucionais, as quais, dotadas de forca normativa, influenciam todo o sistema
juridico. Para o processo civil, a busca pela efetividade dos direitos fundamentais é o ponto
crucial para a analise da sua conformacéo constitucional, visto que 0 processo tem como
finalidade primordial proteger um direito do cidadao.

Esclareca-se: a efetividade dos direitos fundamentais como elemento que orienta a

atividade dos 6rgéos jurisdicionais ndo merece ser considerada como escopo metajuridico nos



moldes propostos pela escola instrumentalista do processo, tampouco como elemento para
justificar atitudes solipsistas na elaboracéo da norma de decisdo. Pelo contrario, em virtude das
especificidades das normas definidoras de direitos fundamentais — mormente diante da sua
perspectiva objetiva —, a sua observancia compreende a realizacdo da prépria Constituicéo
vigente no modelo de Estado democratico constitucional.

No ambito da fung&o jurisdicional, Rosemiro Pereira Leal (2012) ressalta que o devido
processo constitucional perfaz-se como uma garantia instituida pelo povo para tornar valida,
legitima e eficaz a atuacdo de direitos fundamentais no &mbito do discurso constitucional. Os
preceitos utilizados para justificar a necessidade de institucionalizagdo do discurso no ambito
do processo judicial sdo Gteis, do mesmo modo, para justificar a busca pela realizacdo dos
direitos fundamentais, mormente o direito de acesso a justica.

Willis Santiago Guerra Filho (2002) identifica uma dimenséo processual dos direitos
fundamentais®, diante do seu aspecto garantistico, mediante a previsdo de direitos de natureza
processual com fundamentalidade constitucional. Tem-se tornado cada vez mais relevante a
analise da relacdo entre a Constituicdo e o processo, a partir da concepg¢do de que este passa a
ser considerado um instrumento para consecucao das normas constitucionais.

Dierle Nunes e Ludmila Teixeira (2013) ressaltam que a perspectiva democréatica do
acesso a justica demanda a previsdo de instrumentos (decorrentes das politicas publicas estatais
ou da alteracdo na técnica processual) capazes de conferir espaco para a efetiva participacéo

dos cidadéaos no processo de elaboracdo da norma de decisdo.

3 0 PJe E O ACESSO DEMOCRATICO A JUSTICA

O CNJ desenvolveu o modelo de sistema virtual (um software) nominado de PJe, a
partir da conjugacdo das experiéncias desenvolvidas em diversos 0Orgdos jurisdicionais
brasileiros. Elege-se tal modelo em virtude da sua proposta de uniformizacdo dos sistemas
virtuais implantados nos 6rgdos do Poder Judiciario no Brasil, abarcando os Tribunais
Superiores, o0s Tribunais da Justica Federal, os Tribunais da Justica Estadual, os Tribunais da
Justica Militar e os Tribunais da Justica do Trabalho.

A informatizag&o do processo judicial ampara-se na imprescindibilidade de se ampliar

democraticamente o direito de acesso a justica, mediante a racionalizagdo, automacao das

3 O autor aborda ainda os direitos humanos. Contudo, tendo em vista que o pardmetro de anélise da conformacéo
constitucional do processo civil € o modelo de Estado brasileiro, ndo sera analisada a perspectiva dos direitos
humanos.



atividades praticadas nos 6rgdos jurisdicionais. Segundo Walter Nunes da Silva Junior (2012),
0 PJe instaura um modelo de processo automatizado (ou inteligente), com a utilizacdo de
sistema de gerenciamento de documentos eletronicamente que, além de dinamizar as acdes
necessarias para o regular andamento do feito colabora com a simplificacédo dos procedimentos.

O principio da simplificac&o é identificado, hodiernamente, como elemento reitor das
normas processuais (civis, penais e trabalhistas), relacionando-se essencialmente com o direito
a duracdo razoavel do processo, conforme salienta Walter Nunes da Silva Janior (2012). A
preocupacdo com a influéncia do fator tempo no &mbito da funcéo jurisdicional é tamanha que
os documentos internacionais preveem julgamentos breves e simples, pautados nas normas
constitucionais processuais

O presente topico tem como base 0s questionamentos que advém desta hipbtese: o PJe
colabora com o acesso democréatico a justica. A concepcdo democratica do acesso a justica é
fomentada na obra de Dierle Nunes e Ludmila Teixeira (2013), que compreende uma estrutura
procedimental e institucional viabilizadora de direitos e garantias de cunho processual
atribuidas as partes, para que se possa reconhecer a legitimidade da norma de decis&o.

O PJe promove alteragbes substanciais no ambito do desenvolvimento da funcgéo
jurisdicional, com a eliminacdo de tarefas repetitivas e burocraticas, bem como a racionalizacao
dos procedimentos internos do 6rgédo jurisdicional. Segundo dispde Walter Nunes da Silva
Junior (2013), as alteracdes vivenciadas no ambito do processo civil buscam a concretizagdo
do direito de acesso a justica, a luz dos preceitos que permeiam o atual modelo de Estado
democrético constitucional.

Ademais, o PJe estende a possibilidade de visualizagcdo dos autos processuais para
além do horério forense, uma vez que as partes tém acesso ilimitado e ininterrupto (durante 24
horas por dia, em dias Uteis, domingos e feriados) de todos os atos processuais praticados. Com
isso, facilita-se 0 acompanhamento do andamento do feito, inclusive em dias ndo Uteis e fora
dos limites da jurisdicdo do 6rgao judicial, bastando apenas a necessidade de um provedor com
acesso a internet

A preocupacdo com os fatores de legitimacdo da norma de decisdo e a necessaria
vinculagdo dos 6rgdos jurisdicionais aos direitos fundamentais como principios objetivos
justificam a implementacéo de recursos tecnolégicos no @mbito do Poder Judiciario, mormente
diante do principio da simplificacdo do processo.

Nesse diapasdo, elegem-se trés parametros para a analise da hipétese suscitada alhures:
(a) acesso das partes aos autos processuais; (b) duracdo razoavel do processo; (c) principios

institutivos do processo, quais sejam, isonomia, contraditério e ampla defesa.



3.1 ACESSO (DAS PARTES) AO SISTEMA VIRTUAL

O acesso ao sistema virtual do PJe, em conformidade com as normas da Lei 11.419/06,
exige dois elementos: (a) cadastro prévio perante o 6rgdo jurisdicional; (b) certificacdo digital
emitida por entidade vinculada a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP)-Brasil. Nesse
diapasdo, surge relevante questionamento sobre se essa exigéncia se apresenta como uma
restricdo aos autos virtuais e, por conseguinte, a plenitude do direito de acesso a justica.

Conforme salientado, a dupla exigéncia para acesso aos autos digitais decorre da
necessidade de se conferir seguranca aos dados arquivados virtualmente. E possivel que isso
seja interpretado como restricdo de acesso aos autos processuais, visto que, em regra, as pessoas
fisicas ndo tém acesso aos documentos arquivados digitalmente no software do PJe.

A Justica do Trabalho, amparada na previsdo constitucional do jus postulandi,
desenvolveu uma ferramenta capaz de viabilizar que o obreiro, com o uso da certificagdo digital,
acesse o sistema do PJe e peticione sem a assisténcia de um advogado. Inobstante esse trabalho
ndo analise o PJe a luz dos preceitos trabalhista, essa experiéncia merece ser considerada como
uma forma de ampliar o acesso democratico das partes nos demais 6rgdos jurisdicionais.

Ademais, torna-se imperioso ressaltar o processo continuo de adequagdo e
aprimoramento do software do PJe, o que podera ensejar a criacdo de novos meios para ampliar
0 acesso das partes (sem advogados) aos autos processuais arquivados digitalmente.
Certamente, no &mbito dos juizados especiais, onde se dispensa a assisténcia de advogado (nos
casos delimitados na Lei 9.099/95), serad necessario viabilizar instrumentos para que o cidaddo
possa protocolar sua peticdo inicial virtualmente (caso ndo disponha dos equipamentos
necessarios ou nao saiba utiliza-los), bem como disponibilizar um setor especifico para o
atendimento desses cidaddos no 6rgéo jurisdicional®.

A perspectiva democratica do acesso a justica, com a previsdo de procedimentos que
viabilizam a participacao das partes no processo de elaboracdo das normas de decisdo, demanda
a preservacao dos direitos e garantias processuais aptos a permitirem o acesso aos fundamentos
apresentados pela parte adversa e os utilizados para delimitar a norma de decisdo. Assim, a
legitimidade da norma de decisdo apenas se torna defensavel quando sdo viabilizados os
elementos procedimentais/institucionais para a racionalidade discursiva.

O acesso aos autos pelas partes cadastradas no sistema (e com certificado digital) é

amplissima, fator que merece ser considerado para defender a potencialidade do software do

4 Isso ja é feito no Ambito do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte e da Secdo Judiciaria desse
estado para as demandas dos juizados especiais.



PJe como instrumento que facilita a participacdo democréatica dos sujeitos processuais e, por
conseguinte, é coerente com a dimensdo democréatica do acesso a justica.

Né&o é possivel identificar qualquer prejuizo a defesa dos interesses das partes com a
restricdo imposta pelo PJe, porquanto os seus respectivos advogados (e procuradores) terdo
igualdade de condicOes para participar ativamente no processo de elaboragdo da norma de
decisao.

3.1.1 A concepcao de vulneravel cibernético

A conceituagdo do vulneravel cibernético decorre das ligdes de Fernanda Tartuce
(2012) e abarca a suscetibilidade dos sujeitos processuais para a pratica dos atos ao seu encargo,
em virtude de alguma limitacdo de ordem pessoal e involuntaria (questdes econémicas,
psicolgicas, estruturais e outras). Distinta da concepcéao de hipossuficiente, a vulnerabilidade
no ambito da informatizagdo do processo judicial decorre das dificuldades suportadas pelas
partes processuais, em virtude da exclusdo digital ou da limitacdo em utilizar estruturas
informatizadas.

A auséncia dos equipamentos necessarios ao acesso aos autos digitais ou a falta de
conhecimentos técnicos para acessar 0 sistema virtual pode ensejar, na concep¢do da
doutrinadora mencionada, obstaculos ao acesso e a pratica dos atos processuais no ambito dos
sistemas virtuais — e, no caso em lica, no PJe.

Segundo Andréa Alves de Almeida (2005), a garantia da igualdade processual é um
dos elementos indicados na doutrina para justificar a necessidade de institucionalizacdo do
discurso e a processualidade normativa, haja vista que a isonomia se relaciona com a concepgéo
de justica e da legitimacdo democratica do sistema juridico.

Como elemento integrante da concepcdo do devido processo legal, a isonomia
processual, além de se relacionar com outras garantias, associa-se a concepcao da
inafastabilidade da jurisdi¢do. Assim, torna-se imprescindivel que sejam assegurados direitos e
garantias que viabilizem a superacdo dos Obices decorrentes da vulnerabilidade processual,
inclusive a sua perspectiva no ambito do processo judicial.

As partes que ndo possuem cadastro (e, por conseguinte, um certificado digital emitido
por uma entidade regulamentada pela ICP-Brasil) tém acesso as informac6es publicas de todos
0s processos no icone “consulta publica”, conforme ja destacado. Nao ha, contudo, a
permissibilidade de que os sujeitos processuais tenham, por si s, acesso aos autos dos

processos em que eles figuram como partes, mediante acesso ao software do PJe.



Essa restricdo ndo prejudica a concreta oportunidade de atua¢do no processo no ambito
do PJe, visto que o advogado respectivo terd acesso integral e ilimitado aos autos, bem como é
possivel que as partes processuais consultem as informacdes sobre seus processos no proprio
orgao jurisdicional.

H& que se ressaltar que a necessidade de comparecer aos 6rgdos jurisdicionais para a
consulta aos autos digitais abarca apenas as partes processuais e ndo seus respectivos patronos
— 0s quais, conforme ressaltado, tém acesso ininterrupto a integralidade dos documentos
arquivados digitalmente. Ademais, nos 6rgaos jurisdicionais que nao dispdem de um software
digital para arquivamento dos autos processuais, as partes precisam comparecer a secretaria da
vara para poder consultar os autos processuais.

Esclareca-se: 0 PJe ndo € o responsavel por criar a necessidade de as partes
comparecerem aos 0rgdos jurisdicionais para ter acesso aos autos processuais (isso é necessario
com os autos tradicionais de papel). O software, contudo, viabiliza a amplia¢éo da publicidade
interna aos advogados (e procuradores), numa perspectiva ndo vivenciada com o0s autos
tradicionais (de papel).

Assim, considerando-se que a isonomia é a oportunidade efetiva de atuacdo dos
sujeitos processuais no ambito do processo de criagdo da norma de decisdo, a situacdo de
vulnerabilidade cibernética é rechagada com a possibilidade de consulta aos autos na secretaria
do ¢6rgdo jurisdicional, permitindo que a parte, independentemente da presenca de seu
advogado, possa consultar, com o auxilio do servidor, os autos do processo em que ela figura
como parte.

N&o se demonstraria adequado, portanto, criar um software, com lastro em direitos e
garantias processuais, que ndo viabilizasse a atuacdo colaborativa dos sujeitos processuais na
producdo da norma de decisdo, tornando o processo civil um verdadeiro entrave a efetivacao

dos direitos fundamentais, diante de possiveis prejuizos a isonomia processual.

3.2 DURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO

O PJe permite que todos os documentos que compdem 0S autos processuais sejam
armazenados digitalmente com codigos de identificacdo especificos, segundo Alba Paulo de
Azevedo (2012). Desde a distribuicdo do feito (que € imediata) até a sentenca final, todos os
procedimentos sdo desenvolvidos no ambiente do sistema virtual, permitindo que seja possivel
agilizar a tramitagdo processual e majorar a transparéncia do trabalho desenvolvido pelo Poder

Judiciario.



O software proporciona uma verdadeira “[...] revolu¢do na forma de trabalhar o
processo judicial” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010, p. 7), visto que, além de
alterar a gestdo dos tribunais, promove a revisdo das rotinas necessarias para o regular
andamento processual com base no Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED),
conforme registra Walter Nunes da Silva Janior (2012).

Tendo em vista essa influéncia positiva, torna-se justificavel defender que o PJe
influencia no tempo de duracdo do processo judicial, minorando-o em prol da efetivacdo do
direito a duracdo razoavel do processo, protegida nos ambitos constitucional e internacional.

Identificam-se, com isso, os elementos que tém o potencial de colaborar com a
celeridade processual: (a) automacao das rotinas; (b) supressédo de atividades; (c) delimitacao
de fluxos operacionais. Um dos fatores considerados no tramite processual é o tempo em que 0
processo fica parado, aguardando o cumprimento de alguma determinacdo do magistrado.

Para ter acesso as informacgdes essenciais para esse tdpico, desenvolveu-se uma
pesquisa semiestruturada com o diretor de secretaria da Primeira Vara Federal da Secéo
Judiciaria do Estado do Rio Grande do Norte®. Impde-se pontuar que, inobstante o software
utilizado nesse 6rgao jurisdicional ndo seja 0 mais recente disponibilizado nacionalmente pelo
CNJ, ndo ha prejuizo a presente pesquisa.

A automacdo das rotinas internas do ¢rgdo jurisdicional advém da propria
configuracdo do software para a visualizagdo e organizagdo dos processos em tramitacdo. O
sistema do CNJ possui um padrdo de “caixas de tarefas”, as quais correspondem as tarefas a
serem executadas internamente pelo o6rgao jurisdicional, tais como “minutar”, “elaboragdo de
calculos” e “analise de sobrestamento”.

Esse modelo de organizacdo permite visualizar a quantidade de processos pendentes
em cada “caixa de tarefas”, demonstrando, de modo ininterrupto e simultdneo, quais atividades
precisam ser desenvolvidas pelo 6rgéo jurisdicional. Importante salientar que as ramificacdes
dessas caixas podem ser livremente alteradas pelos érgdos jurisdicionais, a fim de adaptar o
software as suas necessidades e especificidades.

A visualizagdo da quantidade exata de processos em cada “caixa de tarefas” permite
uma melhor organizacao do 6rgéo jurisdicional, diante da identificacdo simultanea dos setores
que possuem uma maior demanda.

A possibilidade de acompanhamento simultdneo dos processos e das tarefas

respectivas a serem desempenhadas, além de facilitar a localizacdo e dinamizacdo dos

5 Nome do servidor: Sebastido Vasconcelos dos Santos Neto.



procedimentos internos no 6rgdo jurisdicional (o que influencia no tempo de duragdo do
processo), viabiliza o controle das atividades desenvolvidas em cada setor desse 6rgao.

Outro elemento que colabora com a automacdo das atividades desenvolvidas no
ambito do o6rgdo jurisdicional reside na tela nominada “visualizagdo dos agrupadores”, a qual
identifica seis (06) parametros para identificar as peti¢cOes protocoladas no sistema virtual, quais
sejam: (a) processos com pedido de segredo de sigilo nédo apreciados; (b) processos com pedido
de justica gratuita ndo apreciados; (c) processos com pedido de liminar/antecipacdo de tutela
ndo apreciados; (d) processos com habilitacdes nos autos ndo lidas; (e) processos em analise de
prevencéo; (f) processos com documento(s) ndo lido(s).

O recebimento imediato das peti¢des protocoladas digitalmente torna desnecessario
aguardar o prazo de um (01) dia util para que o setor do protocolo geral da Se¢do Judiciaria do
Estado do Rio Grande do Norte entregue as peti¢cdes protocoladas no 6rgéo jurisdicional, uma
vez que o software utiliza-se da técnica que gerencia os documentos — GED — automatizando a
atividade de juntada das peti¢cdes e documentos e, por conseguinte, minorando o tempo que o
processo permanece parado.

Assim, no momento em que o advogado (procurador) finalizar o processo de envio
eletronico da peticdo ao drgdo jurisdicional, a secretaria da vara poderd imediatamente dar
andamento a andlise do petitdrio, direcionando-o0 ao setor competente, eliminando o tempo
necessario para a localizacdo do processo e para a juntada da peticdo aos autos — o que ainda
ocorre com 0s processos tradicionais (de papel).

Essa funcionalidade do PJe contribui para a minoracdo do tempo de duracdo do
processo judicial, bem como para a organizacdo interna do Orgdo jurisdicional, com o
direcionamento imediato do processo ao setor competente para a sua apreciacao.

Em Daniel de Almeida Rocha (2012, p. 103), a informatizacdo do processo em geral
(sem a delimitacdo de um software especifico) apresenta-se como um elemento necessario para
a “superacdo das etapas mortas” do processo, em prol da duragio razoavel do “procedimento’®
e em decorréncia do principio da eficiéncia aplicada ao Poder Judiciério.

Ademais, o PJe disponibiliza uma ferramenta para a contagem dos prazos processuais,
considerando-se a area de competéncia dos érgdos jurisdicionais e respectivos feriados locais
(para a suspensdo dos prazos). Além de evitar equivocos com a contagem manual de cada
processo pelos servidores, essa possibilidade evita a emissdo de certiddes para cada prazo

concedido no ambito processual.

® Daniel de Almeida Rocha (2012, p. 103) prefere utilizar a expressdo “duragdo razoavel do procedimento”.



A dinamizacdo das rotinas internas do 6rgdo jurisdicional permite a supressdo de
algumas atividades para o tramite processual, quais sejam: (a) a concessao de vistas dos autos
fora da secretaria; (b) o deferimento de prazos sucessivos, substituindo-os por prazos comuns,
visto que a integralidade dos autos esta disponivel a ambas as partes; (c) a formacdo do
instrumento no recurso de agravo’; (d) organizagdo do folio processual, com a sua
encadernagdo, numeracdo e constante juntada das peti¢des intermediarias protocoladas; (e)
restauracdo de autos processuais.

Alba Paulo de Azevedo (2012) ressalta a importancia da informatizagdo do processo
judicial, mencionando a desnecessidade de concessdo de vistas fora da secretaria do 6rgédo
jurisdicional como fator favoravel a celeridade processual, bem como a discursividade.
Conforme ja exposto alhures, com a integralidade dos autos processuais disponiveis
digitalmente, os sujeitos processuais poderdo ter acesso simultdneo aos documentos e pecas.

O tempo que seria necessario para desenvolver tais tarefas pode, com a utilizacdo do
PJe, ser utilizado para outras atividades, o que permite uma maior racionalizacéo das tarefas no
ambito da funcdo jurisdicional e contribui com a minoracdo do periodo necessario para 0
deslinde da causa.

Um dos pontos mais destacados pelo CNJ, na informatizacdo do processo judicial,
reside na criacéo de fluxos operacionais responsaveis por delimitar a ordem dos atos praticados,
conforme a classe processual - vide anexo B (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010,
p. 10).

Adéqua-se, portanto, o software ao regular andamento em cada rito processual, com a
previsdo das movimentacOes necessarias para a prestacdo jurisdicional. Inobstante 0 modelo
nacional tenha um padrédo de fluxos, cada érgdo jurisdicional podera redefinir a sequéncia de
atos adequados a sua demanda de acgdes judiciais, estabelecendo uma sequéncia légica de
movimentacao processual:

O PJe, com seus fluxos configuraveis, fica entre esses dois extremos. Embora se possa
definir caminhos mais rigidos se isso for conveniente ou necessario, a alteragdo dos
fluxos ndo depende da reescrita do sistema ou do pessoal da T, mas da atuagdo de
alguém que conhece processo judicial, muito provavelmente um servidor especialista
do tribunal. Além disso, esses caminhos rigidos podem levar a automatizagdo de
tarefas repetitivas. Finalmente, pode-se definir caminhos tdo amplos que estariamos
simulando a situacdo da liberdade absoluta. Tudo depende de como se quer ver o

sistema funcionar. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010, p. 10, com grifos
no original).

" A versdo do PJe utilizada pela Secdo Judiciaria do Estado do Rio Grande do Norte ainda exige a formagéo do
instrumento para a interposicdo do agravo perante o TRF da 52 Regido. Contudo, conforme amplamente reiterado,
esse tribunal ndo usa a versdo mais recente do software.



A possibilidade de criacdo e alteracdo dos fluxos operacionais do PJe viabiliza a
automacdo das tarefas repetitivas, tornando desnecessarios atos processuais para a pratica de
determinados atos. Isso porque a delimitacdo dos fluxos permitira que seja configurada uma
sequéncia de atos processuais sucessivos para o regular andamento processual.

A previsdo dos fluxos operacionais, portanto, apresenta-se como um elemento que
enseja alteragédo substancial e essencial na forma do desenvolvimento da fungéo jurisdicional,
tendo em vista o favorecimento da gestéo eletrénica do processo judicial

E justamente esse ponto que diferencia a informatizacéo do processo judicial da mera
digitalizacdo (ou virtualizagdo). Com o PJe altera-se 0 modo como 0s atos processuais Sao
praticados, armazenados e comunicados as partes processuais, 0 que importa na compreensdo
de um processo inteligente, conforme salienta Walter Nunes da Silva Janior (2013).

As modificacbes desse software tornam automatizada a atividade desenvolvida no
ambito da funcgdo jurisdicional, diante da eliminacdo de tarefas burocraticas, manuais e
repetitivas (como exemplo, a certificacdo de atos processuais, a organizacdo do félio
processual, contagem de prazos).

Isso ndo acontece, por exemplo, com o software do Projud®, o qual apresenta-se como
instrumento para a mera digitalizacdo dos atos processuais sem a necessaria automacdo das
atividades internas desenvolvidas pelo 6rgao jurisdicional. Nesse modelo de sistema virtual, a
rotina desenvolvida assemelha-se ao tradicional andamento processual evidenciado nos érgéos
jurisdicionais que utilizam os autos tradicionais (de papel), diante da manutencéo de elementos
burocraticos e da necessidade constante de direcionamento do processo pelos servidores.

Inobstante os autos estejam disponibilizados digitalmente, tal sistema virtual queda-se
inerte em promover a automacao das rotinas internas dos 6rgaos jurisdicionais, o que influencia
negativamente nos resultados obtidos com a utilizacdo do software e na informatizacdo do
processo judicial.

Os fatores identificados no PJe colaboram com a reducdo do tempo necessario para o
deslinde da causa, sem macular qualquer direito ou garantia processual. O PJe influencia,
portanto, 0 modo como 0s atos processuais sdo praticados, armazenados e direcionados
internamente no ambito do 6rgdo jurisdicional, em consonancia com o principio da

simplificacdo do processo e da democratiza¢ao do acesso a justica.

8 Embora esse software tenha o aval do CNJ, a sua estruturagéo é completamente distinta do PJe. Tem-se como
pardmetro o Projud implantado no Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte.



3.2.1 Possibilidade de controle dos atos processuais

Segundo André Almeida Alves (2005), o controle dos atos estatais e a fiscalizagédo
normativa continuada sdo elementos imprescindiveis no ambito do modelo de Estado
democrético constitucional para a averiguacao da legitimidade da norma de decisdo, a qual
abarca os preceitos da representatividade popular como instrumento fundamental para justificar
a atuacdo do Poder Judiciario.

Assim, além da necessaria institucionalizacao do discurso no ambito processual (com
a efetiva participacdo dos destinatarios da norma no processo de elaboracdo da norma de
decisdo), a teoria democratica da jurisdicdo compreende a possibilidade de fiscalizacdo externa
da sociedade acerca dos atos judicias, legitimando-os.

A perspectiva do controle dos atos judiciais desenvolvida neste tdépico abarca
primordialmente a possibilidade de acompanhamento simultaneo das atividades desenvolvidas
no exercicio da funcao jurisdicional. O PJe disponibiliza alguns instrumentos para a analise do
trabalho desenvolvido pelo 6rgdo jurisdicional, quais sejam: (a) estatisticas de audiéncias; (b)
estatisticas de processos distribuidos; (c) relatérios de entidades por Vara; (d) relatérios de
pautas de audiéncias; (e) relatorios de permissdo para segredo de justica; (f) relatorios de
processos com arquivamento provisorio, sobrestamento/suspensdo e TRF; (g) relatérios de
processos com prazos vencidos; (h) relatorios de processos conclusos até hoje; (i) relatérios de
processos sem conclusdo; (j) relatérios de processos sem movimentacdo; (1) relatérios de tempo
de posse de expedientes.

Em Antdnio Enrique Pérez Lufio (2012), no momento em que se permite o controle
das atividades estatais, viabilizada pela utilizacdo de instrumentos tecnoldgicos, favorece-se a
perspectiva democréatica do 6rgdo estatal. Confere-se, além disso, privilégio a transparéncia das
acOes desenvolvidas pelo Poder Judiciario (6rgdo que exerce uma das funcdes estruturantes do
Estado) e, por conseguinte, da gestdo publica.

Os dados disponibilizados pelo PJe, ndo apenas em relacdo ao controle da fungéo
desenvolvida internamente, mas em relacéo aos dados dos processos existentes, tém o potencial
de viabilizar uma alteracéo na postura do Estado. Esclareca-se: diante da analise das demandas,
partes litigantes e outras informacdes processuais, é possivel que o Estado trabalhe esses dados
e altere sua gestdo administrativa.

Assim, a possibilidade de acompanhamento simultaneo do trabalho desenvolvido no

ambito interno dos 6rgaos jurisdicionais, além de contribuir com a perspectiva democratica da



funcao jurisdicional com o controle das atividades, proporciona uma melhor gestéo do servico
desenvolvido.

Com efeito, a partir dos dados disponibilizados nos relatérios do PJe, o julgador podera
identificar eventuais problemas em alguns setores internos do 6rgdo jurisdicional, bem como
planejar adequadamente a divisao de tarefas internas entre os seus servidores, conferindo maior
enfoque aos setores com maiores demandas.

O controle simultdneo das atividades desenvolvidas internamente pelo 6rgéo
jurisdicional apresenta-se coerente com a proposta do CNJ para a gestdo eletrénica do processo
e da funcéo jurisdicional. Com a possibilidade de acompanhamento de todos os atos praticados
pelo 6rgdo jurisdicional, torna-se suplementar a delimitacdo de um periodo realizacdo de
correicdo/inspecdo judicial, posto que o controle da atividade jurisdicional podera ser
adequadamente realizada a todo momento pelo magistrado (ou 6rgéo especifico do tribunal).

Ademais, ndo se faz necessario que o controle seja realizado no ambiente interno do
6rgdo jurisdicional. Com a disponibilizacdo de todos os processos digitalmente, 0 magistrado
(ou o tribunal) podera realizar o controle dos procedimentos internos do 6rgédo jurisdicional de
qualquer outro lugar, mediante simples acesso ao software pela internet. Tendo em vista que o
controle da fung&o jurisdicional é elemento essencial no Estado democratico constitucional, a
gestdo eletronica do processo, viabilizada pelo PJe, apresenta-se como fator determinante para
a legitimidade na atuacdo do Poder Judiciéario.

3.2.2 Pratica e comunicacao dos atos processuais

A alteracdo do modo como os atos processuais sdo praticados e como é feita a sua
comunicacdo, além de influenciar na institucionalizacao do discurso, promove efeitos positivos
no tempo de duracdo do processo. Sobreleva-se, nesse ponto, a racionalizacdo dos
procedimentos internos. Senéo, vejamos.

No modelo tradicional (com os autos de papel), o advogado elabora a sua petigéo,
imprime, assina e se direciona ao 6rgdo jurisdicional para protocolar tal documento. No ambito
interno desse 6rgdo, em regra, ha um setor de protocolo geral que recebe todos 0s documentos
direcionados as secretarias das varas. Conforme a organizacao de cada 6rgéo jurisdicional, as
peticdes sdo entregues em cada um dos 6rgdos jurisdicionais, num Unico malote, 0o que
demanda, pelo menos, um (01) dia.

Na secretaria da vara, ha a organizacdo dos documentos e das peti¢des recebidas, sendo

necessario aguardar alguns dias para que o petitorio protocolizado pelo advogado seja juntado,



pelo servidor competente, ao folio processual. Apos a juntada, o servidor terd que direcionar o
processo para outro setor da secretaria ou fazer conclusdo dos autos para 0 magistrado.

Com o PJle, essa rotina de atos necessarios a simples juntada de peticbes &
desnecesséria, haja vista que, no momento em que o advogado (ou procurador) finalizar o
processo de envio eletrénico da peti¢ao, ela sera automaticamente juntada aos autos processuais
digitais e estara disponivel as partes processuais e aos servidores.

Nesse sentido, cumpre salientar o posicionamento de Walter Nunes da Silva Janior
(2006) que, mesmo antes da publicacdo da Lei 11.419/06 e da criacdo do PJe pelo CNJ, ja

visualizava os beneficios da automacdo viabilizada pela informatizacdo do processo judicial:

Sabe-se que os servidores dos cartorios enfrentam uma sobrecarga de servicos para
dar juntada, aos respectivos processos, do niimero excessivo de peti¢des e documentos
que, diariamente, sdo encaminhados para a secretaria. Dependendo da demanda, para
fazer-se uma mera juntada de um documento demora-se bem mais do que o desejado.
Com a adocdo da tecnologia de gestdo eletrénica de documentos (GED), séo
eliminadas diversas atividades manuais praticadas por varios servidores. (SILVA
JUNIOR, 2006, sem numerag#o de paginas).

Infere-se, portanto, que o PJe colabora com a duracdo razoavel do processo, no
momento em que elimina as tarefas burocraticas e manuais necessarias a juntada de peticoes e
documentos ao folio processual. Na perspectiva interna do érgdo jurisdicional, cumpre salientar
a celeridade conferida pelo PJe com a automatizacdo da comunicacéo dos atos processuais.

No modelo tradicional (com a utilizacdo de autos de papel), ap6s a pratica de algum
ato pelo érgdo jurisdicional (despacho, deciséo, sentenca ou mesmo ato ordinatorio), o processo
permanece num determinado setor até que seja vidvel® elaboracio uma relagdo de
encaminhamento do teor dos atos para o diario da justica eletrénico.

Apos 0 encaminhamento da relacdo de processos para publicacdo, faz-se necessaria a
emissdo de uma certiddo de publicacdo dos atos processuais, com a delimitagdo de dados
identificadores, tais como data da disponibilizacdo, data da publicacdo, edi¢cdo do diario oficial
em que foi divulgado o teor do ato processual. Essas medidas demandam tempo e a
disponibilizagdo de um servidor para realizar tais tarefas.

No ambito do PJe, a comunicacao do ato processual é automatica, ou seja, no momento

em que 0 magistrado (ou o servidor) assina digitalmente o ato, & encaminhada a comunicacéo

® Segundo o diretor de secretaria da Primeira Vara Federal da Secéo Judiciaria do Estado do Rio Grande do Norte,
faz-se necessario o agrupamento de alguns processos para poder ser providenciada o encaminhamento da
publicagdo para o didrio da justica eletronico.



da existéncia de uma intimacéao para o e-mail do advogado (ou procurador), sendo dispensada
a publicacdo no diério da justica eletrdnico e a emissao de certidao de publicacéo.

Elimina-se, portanto, as etapas manuais necessarias para a comunicacdo dos atos
processuais, reforcando o argumento no sentido de que o PJe promove alteracGes substanciais
no modo como a fungdo jurisdicional é desenvolvida, automatizando-a e contribuindo com a
reducdo do tempo de duragdo do processo.

Ponto digno de realce no ambito da préatica dos atos processuais no PJe reside na
ampliacdo temporal e espacial que o software possibilita aos usuario, razdo pela qual o ato
processual podera ser praticado fora dos limites territoriais da competéncia do Orgédo
jurisdicional e apds o fim do expediente forense, de modo ininterrupto (durante 24 horas por
dia, em dias Uteis, sabados, domingos e feriados)

Cabe ressaltar, ainda, que o PJe possibilita a distribuicdo automatica do feito, com o
direcionamento dos autos processuais digitais aos 6rgdos jurisdicionais competentes,
facilitando a apreciacdo de pedidos de antecipacéo dos efeitos da tutela, bem como o despacho
inicial do feito. N&o se faz necessario, portanto, esperar a realizacdo de uma sessdo de
distribuicdo, previamente agendada pelo tribunal, conforme suas normas internas.

N&o bastasse isso, com o sistema virtual favorece-se o controle na distribuicdo dos
feitos, evitando-se possiveis tentativas de burlar as normas constitucionais, infraconstitucionais
e documentos normativos dos tribunais. Diante da perspectiva democréatica do Poder Judiciario,
o controle da distribuicdo do feito é elemento essencial a continua analise da legitimidade no

exercicio da funcéo jurisdicional.

3.2.3 O Gerenciamento Eletronico de Documentos

De acordo com Walter Nunes da Silva Juanior (2012), uma das vantagens na
informatizacdo do processo judicial reside na possibilidade de utilizacdo do Gerenciamento
Eletrénico de Documentos (GED), o qual altera substancialmente o exercicio da fungédo
jurisdicional.

Inobstante o conceito ndo seja proprio do ramo juridico, esse sistema “envolve a
organizacdo sistematizada e automatizada, interna e externa, de documentos ao longo do tempo,
através de algum tipo de banco de dados ou seu equivalente” (ANDRADE, 2002, p. 3). No
ambito da funcéo jurisdicional, a sua aplicabilidade € util para a configuracdo de softwares
capazes de processar os documentos e informagdes de forma automatizada, conforme salienta
Geraldo Majela Ferreira de Macedo (2003).



E justamente a possibilidade de automacdo das atividades que justifica a
potencialidade do PJe como instrumento apto a colaborar com a celeridade processual, diante
da eliminacéo de tarefas manuais, burocraticas e repetitivas, conforme reiteradamente exposto.
Tal postura, ademais, estd em consonancia com a necessaria simplificacdo do processo, como
principio central no &mbito do direito processual (penal, civil e trabalhista).

No que se refere ao peticionamento eletronico, a automacgédo apresenta-se evidente
diante da simultaneidade entre a conclusdo do envio da peticdo (pelos advogados e
procuradores) e a juntada dos documentos aos autos digitais e, por conseguinte, do
direcionamento ao 6rgéo jurisdicional competente (neste caso, refere-se a distribuicdo do feito).
Num orgéo jurisdicional que ndo se utiliza do GED, a mera juntada de uma peticdo pode
demorar por alguns dias, fato que evidencia a potencialidade do PJe na minoracdo do tempo
necessario para a realizacdo de algumas tarefas em que o processo fica parado.

Consoante disp6e Walter Nunes da Silva Junior (2012), com a informatizacdo do
processo judicial viabiliza-se um sistema operacional inteligente, capaz de permitir a préatica
automatica de atos processuais, bem como o acompanhamento simultaneo de todas as
atividades praticadas no ambito do o6rgdo jurisdicional, facilitando-se o controle dos atos
desenvolvidos pelo Poder Judiciario, o que remonta a concepcdo democréatica dessa funcédo
estruturante do Estado e a conformag&o constitucional do processo civil.

3.2.4 Adequacdo ao acesso a justica democratico

A morosidade processual é recorrentemente lembrada como um dos principais
obstaculos para a efetivacdo do acesso a justica, contudo os elementos sugeridos pela doutrina
para supera-la nem sempre traduzem uma perspectiva pautada nos preceitos democraticos
inerentes ao atual paradigma de Estado, consoante ressaltam Dierle Nunes e Ludmila Teixeira
(2013).

De fato, 0 argumento da ponderacdo entre os principios da celeridade processual e 0s
institutivos do processo (contraditorio, isonomia e ampla defesa), com a prevaléncia do
primeiro, desconsidera a necessaria preservagdo dos direitos e das garantias processuais para a
averiguacdo da legitimidade das normas de decisdo. Na postura democréatica do acesso a justica,
ndo basta justificar a minoracdo das garantias com base no argumento da reducdo do tempo
necessario para a duragdo do processo, segundo Dhenis Cruz Madeira (2007).

No ambito do Estado democratico constitucional, é imperioso considerar que “cada

norma processual representa um compromisso democratico” (NUNES; TEIXEIRA, 2013, p.



173), razdo pela qual o seu afastamento, ainda que em prol da eficiéncia ou celeridade
processual, ndo se demonstra adequado, mormente quanto a legitimidade das normas de
decisdo.

Nesse diapasao, depreende-se que os elementos do PJe que viabilizam a minoracéo do
tempo necessario para a duracdo razoavel do processo ndo maculam os direitos e as garantias
processuais. Pelo contrario, com a disponibiliza¢éo virtual dos autos processuais, 0s principios
instituitivos do processo (contraditorio, isonomia e ampla defesa) sdo favorecidos, mormente
diante da ampliacéo da publicidade interna dos autos processuais e da possibilidade ininterrupta
de protocolo de peti¢des no sistema virtual.

As atividades suprimidas com a implantagdo do PJe ndo maculam qualquer direito ou
garantia constitucional. Com a informatizacdo do processo, eliminam-se tarefas repetitivas em
prol da dinamizacdo das atividades desenvolvidas pelo 6rgao jurisdicional. E mais: tais tarefas
atingem apenas as rotinas internas do 6rgdo, ndo interferindo em qualquer um dos principios
institutivos do processo.

Com o software virtual para o processamento e arquivamento dos autos, visa-se
conferir maior dinamicidade a organizacdo interna dos 6rgaos jurisdicionais, com a automacao
das atividades, supressdo de algumas rotinas, tudo isso pautado no principio da eficiéncia, bem
como da simplicidade do processo em prol da celeridade processual.

Ademais, a versao nacional mais recente do PJe, desenvolvida pelo CNJ, atenta-se
para a superacao de alguns expedientes que poderiam ser considerados como pontos vulneraveis
do software para a concretizacdo da democracia no ambito processual. Tratando-se de um
sistema continuo de averiguacdo, é plenamente possivel que eventuais irregularidades
constatadas ao longo da aplicacdo do software sejam sanadas nas versdes subsequentes, a fim
de atender aos principios institutivos do processo.

Em vista disso, posiciona-se favoravelmente a implantacdo do PJe (em sua versdo
nacional mais atualizada), como elemento que favorece o0 acesso a justica democratico, diante
da sua colaboracdo para a duracdo razoavel do processo, com a preservacdo dos direitos e
garantias de carater processual necessarios para a afericdo da legitimidade das normas de

deciséo.

3.3 PRINCIPIOS INSTITUTIVOS DO PROCESSO

A perspectiva constitucional do processo civil abarca principios institutivos, quais

sejam, o contraditorio, a ampla defesa e a isonomia, 0s quais compdem a necessaria



institucionalizacdo do discurso no &mbito processual. Como auténticos institutos, tais principios
apresentam-se como a base essencial do processo, sem “os quais ndo se definiria 0 Processo
em parametros modernos de direito-garantia constitucionalizada ao exercicio de direitos
fundamentais pela procedimentalidade instrumental das leis processuais” (ALMEIDA, 2005,
p. 93, com grifos no original).

A previsdo do contraditorio por Elio Fazzalari (1992), conforme ja ressaltado, é
destacada na doutrina como concepcao essencial para rechacar a compreensdo do processo
como mera sequéncia de atos processuais e firmar a acepcdo de necessidade de participacao
igualitaria das partes processuais.

Sem a garantia do contraditério, o processo reduzir-se-ia & mera condi¢do de
procedimento, de cunho inquisitorial, a cargo da atuacdo do magistrado, o qual poderia,
inclusive, valer-se de preceitos pautados na filosofia da consciéncia para fundamentar as suas
razGes na norma de decis&o.

No ambito do PJe, o contraditério permanece preservado, em face da amplitude da
publicidade interna dos autos processuais (acesso ininterrupto a integralidade dos autos), bem
como da ampliacao e facilitacdo para o peticionamento eletrénico. Colabora-se, portanto, com
a apresentacdo dos fundamentos pelas partes, para que impugnem os argumentos da parte
adversa e contestem os documentos comprobatorios juntados aos autos, em estrita consonancia
com o principio constitucional ora indicado.

Fernanda Tartuce (2012) aborda a problematica em torno da igualdade processual a
partir da perspectiva da vulnerabilidade, razdo pela qual, conforme dito, ela defende a existéncia
de vulneraveis cibernéticos no &mbito da informatizagdo do processo judicial.

O PJe confere igualdade de condicOes de acesso e peticionamento eletrénico a todas
as partes processuais, em consonancia com o principio da isonomia. Mesmo para as partes que
ndo dispbem dos equipamentos necessarios, preserva-se o direito de participar, de forma
igualitaria, no processo de elaboracdo da norma de decisdo, com a disponibilizacéo de setores
para atendimento ao publico.

Resguardados os problemas decorrentes das normas processuais, 0 modelo de sistema
virtual ndo cria obstaculos a efetivacdo da isonomia no &mbito processual, que ja ndo poderiam
ser evidenciados no processo tradicional (de papel). A utilizacdo de recursos tecnologicos,
portanto, visa facilitar e ampliar o acesso a justi¢ca democratico.

A preocupagdo com o principio da ampla defesa envolve a problemética em torno da
sumarizacdo do processo em prol da duragdo do processo e a preservacdo dos direitos e

garantias fundamentais de cunho processual, segundo Rosemiro Pereira Leal (2012).



As normas processuais, de cunho eminentemente instrumentalista, continuam sendo
aplicadas, ressalvando-se apenas a substancial alteracdo na forma de praticar os atos processuais
e armazenar os arquivos — digitalmente. Em Rosemiro Pereira Leal (2012), assegura-se o devido
processo legal em sentido processual, compreendendo-0 numa perspectiva democréatica, como
garantia da plenitude da defesa no tempo e modo adequados.

Certamente, a exata adequacdo do tempo necessario para o deslinde da causa deve
pautar-se na preservacao de todos 0s meios e recursos para viabilizar a efetiva participacéo das
partes no processo de elaboracdo da norma de decisdo, conforme reiteradamente exposto ao
longo do presente trabalho.

A minoragéo do tempo de duragdo do processo promovida com o PJe ndo macula os
direitos e as garantias processuais fundamentais, visto que, além de afetar a racionalizacdo da
organizacdo interna dos orgdos jurisdicionais, suprime apenas atividades que ndo afetam a
participacdo das partes no processo de elaboracdo da norma de decisdo, mas apenas aquelas
rotinas burocréticas, manuais e repetivivas.

Ademais, diante da postura favoravel a teledemocracia, conforme as licdes de Anténio
Enrique Pérez Lufio (2012), é possivel identificar o processo da informatizacdo do processo
judicial como elemento que viabiliza a fiscalidade normativa, diante da ampliacdo da
publicidade externa (do inteiro teor dos atos judiciais), bem como da ampliacdo da possibilidade
de participacdo das partes no processo de elaboracdo da norma de deciséo.

4 CONCLUSAO

O modo como 0s atos processuais sao praticados e formalizados é uma das maiores
preocupacBes no ambito do Poder Judiciario, mormente diante da reiterada necessidade de se
conferir legitimidade a atuacdo dos 6rgdos que compdem essa funcgdo estruturante do Estado.
No PJe, a pratica e o registro dos atos processuais sao simultaneos, inclusive com a identificacdo
desses com codigos proprios (para a sua individualiza¢do no sistema) e emissdo de certidfes
automaticas, sem a necessidade de pagamento de quaisquer despesas processuais.

Ademais, com o PJe o funcionamento do Poder Judiciario torna-se ininterrupto, haja
vista a possibilidade de serem praticados atos processuais durante 24 horas por dia, em dias
uteis, sabados, domingos e feriados. Do mesmo modo, a consulta a integralidade dos autos ndo
é obstaculizada com o encerramento do expediente forense, posto que as partes tém acesso ao

folio processual continuamente.



Se ndo ha limite temporal para se consultar os autos processuais, do mesmo modo,
inexiste limite espacial para essa atividade e para a pratica de atos pelos sujeitos processuais. O
PJe é um software construido a partir da base de acesso a internet, razdo pela qual basta que o
usuario do sistema esteja interligado a rede mundial de computadores. A seguranca dos dados
é majorada diante da utilizagdo de certificagdo digital para atos no &mbito do PJe (acesso,
protocolo de peti¢Oes, consulta aos autos).

A tramitacdo processual é agilizada diante da pratica e gerenciamento eletronico de
todos os atos (desde a distribuicdo imediata do feito até o seu arquivamento), o que influencia
na gestdo administrativa dos 6rgdos jurisdicionais, com a revisao das tarefas desenvolvidas para
o0 regular andamento processual e a consequente supressao de tarefas manuais, tais como:
organizacéo do folio processual, com a numeracao de folhas e o registro de juntada de peticdes
e documentos; emissdo de certiddo de pratica dos atos processuais; contagem de prazos;
concesséo de vistas.

O PJe colabora com a democratizacdo do acesso a justica. Trés sdo os fatores que
justificam tal assertiva: (a) a ampliacdo do acesso (das partes) aos autos processuais; (b)
favorecimento a razoadvel duracdo do processo e a transparéncia na atuacdo dos Orgaos
jurisdicionais; (c) preservacao dos principios institutivos do processo.

A concepcdo doutrinria de vulnerabilidade cibernética é rechagada, diante da
preservacdo da igualdade processual no ambito do software em analise, bem como
dapossibilidade de se viabilizar a efetiva participacdo das partes no processo
independentemente do fato de elas terem (ou ndo) os instrumentos necessarios ao acesso ao
PJe. A disponibilizacdo de setor préprio nos érgdos jurisdicionais, com servidores capacitados
ja é verificada, por exemplo, no ambito dos Juizados Especiais Federais da Se¢do Judiciaria do
Estado do Rio Grande do Norte.

A estruturacdo do PJe em fluxos operacionais é o que distingue a informatizacdo do
processo judicial da mera digitalizacdo (disponibilizacéo eletronica dos autos processuais sem
alteracOes substanciais na rotina dos érgdos jurisdicionais). O software em andlise apresenta
um modelo de processo automatizado (ou inteligente, consoante dispde a doutrina), com a
delimitacdo de uma sequéncia de atos processuais a serem praticados até o deslinde da causa.

Ademais, a possibilidade de controle simultaneo das atividades desenvolvidas pelos
orgdos do Poder Judiciario permite a averiguacdo da gestdo dos orgdos jurisdicionais, bem
como a fiscalidade normativa constante, elemento essencial no modelo de Estado democréatico
constitucional em face do reconhecimento da soberania popular e da necessidade da continua

legitimacgdo da norma de decisdo e do exercicio da fungéo jurisdicional.



Com isso, na perspectiva democréatica do acesso a justica, a celeridade processual é
objetivada tendo como norte essencial a preservacdo dos principios institutivos do processo
(isonomia, contraditorio e ampla defesa). O modo como o software do PJe € estruturado
permite a minoracéo do tempo necessario para a duracdo do processo sem macular os direitos
e as garantias processuais e, por conseguinte, estdo em consonancia com 0 principio
democréatico no &mbito processual.

Os entraves a efetivacao do processo civil a partir dos preceitos democratico voltam-
se ao necessario afastamento das concepgdes da teoria da relacdo juridica processual e da
instrumentalidade do processo. A versdo nacional e mais recente do PJe supera alguns pontos
vulneraveis identificados nas versdes anteriores desse sistema (como a adotada no ambito da
Secdo Judiciaria do Estado do Rio Grande do Norte), ressaltando-se que ha um processo

continuo de aprimoramento do software.
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