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RESUMO

O presente ensaio pretendeu compreender o paradigma da Justica Restaurativa e as suas
propostas para o tratamento de conflitos no contexto contemporaneo. Nesse viés, buscou-se
elucidar como as praticas restaurativas podem contribuir para a transposi¢do de paradoxos
punitivos em beneficio de um novo modelo de justica mais humana e eficaz, que priorize a
participagdo da vitima, do ofensor e da comunidade afetada pelo dano. Assim, enfatizou-se o
papel da comunidade local no processo de enfrentamento e de resposta a criminalidade,
salientando a importincia do fortalecimento do capital social, a partir da (re)inser¢do do
principio da solidariedade na modernidade, para a edificacio de comunidades civicas,
consideradas o locus ideal para a concretizacdo das praticas restaurativas. Dessa forma,
verificou-se que a Justica Restaurativa, promove o (re)estabelecimento da comunicacao e a
(re)construgao das relagdes comunitarias, instituindo uma nova cultura social, ao atuar como
um instrumento de emancipacao dos atores locais, que se tornam preparados para o exercicio
da cidadania solidaria.
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ABSTRACT

The present study sought to understand the paradigm of restorative justice and its proposals
for treatment of conflict in contemporary context. In this sense, we sought to clarify how
restorative practices can contribute to the transposition of punitive paradoxes in benefit of a
new model of humane and effective justice that prioritizes the participation of the victim, the
offender and the community affected by the damage. So, it was emphasized the role of local
community in coping process and answers to crime, accentuating the importance of
fortification of social capital, from the (re) integration of the principle of solidarity in
modernity, to the edification of the civic communities, considered ideal locus for the
implementation of restorative practices. Thus, it has been found that restorative justice
promotes the (re)stability of communication and the (re)construction of community relations,
instituting a new social culture, the fine as a instrument for emancipating of local actors who
become prepared for the exercise of solidarity citizenship.

KEYWORDS: Social capital. Solidarity citizenship. Local community. Restorative Justice.

NOTAS INTRODUTORIAS

As relagdes sociais hodiernas s3o marcadas pela fragilidade e pela instabilidade dos
vinculos que ligam os individuos entre si, de modo que os sujeitos raramente pertencem
inteiramente a algum grupo de que participam. O regime militar, que perdurou décadas no
Pais, trouxe reflexos que até hoje se fazem visiveis, lesionando o tecido social, aprofundando
a alienacdo, a apatia, o desinteresse politico da populagdo e a indiferenca em participar de
qualquer a¢do institucional ou comunitaria, especialmente pela construcdo de uma cultura
politica e ética que insiste em manter uma concepgao individualista e egoista, direcionada
apenas a interesses particulares, negando o sentido do publico, de cidadania e de bem comum.

O carater individualista das sociedades modernas se deve, em grande parte, a corrente
liberal, cuja ideologia enxerga o individuo de forma universal e imutavel, enfatizando o
aspecto da autonomia moral, instituindo uma esfera privada na qual o sujeito ¢ livre para
buscar a realizagdo dos seus projetos individuais de vida. Grande parte das teorias liberais
assentam-se no atomismo € em uma psicologia moral completamente simplista, apregoando
que os sujeitos podem ser concebidos como autossuficientes fora da sociedade, ndo possuindo
a minima necessidade de um contexto comunal para desenvolver e exercer a sua capacidade
de autodeterminacdo (KYMLICKA, 2006, p. 277-278). Dessa forma, hd uma supressdo do

principio da solidariedade entre os atores sociais e a falta de um senso de vida compartilhada



que configuram a origem dos maiores males da contemporaneidade. O eu sem vinculo,
propagado pelos liberais, ao invés de constituir um individuo auténomo, concorre para o
desenvolvimento de sujeitos privados de valores morais e comunitarios (VIEIRA, 2001, p.
40).

Outrossim, a pratica de um delito antes de configurar uma violagdo contra a lei,
configura primordialmente uma ofensa que aprofunda a instabilidade das relagdes humanas,
pois, além de romper os vinculos entre ofensor e vitima e causar distor¢do nas formas de
comunicagdo, gera uma perda da coesdo social. Diante de um crime, as relagdes entre os
membros da comunidade, que comumente ja estdo enfraquecidas em razdo do individualismo,
do egocentrismo e da competi¢ao constante pelo poder, tornam-se ainda mais fragilizadas,
pois o ato violento intensifica a desagregacdo do tecido social mediante a perda da confianca
no grupo, o que compromete os canais de comunicagao e de interagao.

Nesse contexto, torna-se necessario curar, ou a0 menos suavizar as feridas provocadas
pela transgressao, reconstruindo o tecido social rompido, recuperando os vinculos e as formas
pacificas e harmoniosas de convivéncia comunitaria. Assim, a Justica Restaurativa ao propor
o tratamento do conflito de uma forma nao violenta, atua como um instrumento de construgao
comunitaria, uma vez que visa o resgate do sentido de comunidade a partir de uma redefini¢ao

dos papéis sociais.

1 A comunidade local como protagonista no processo de enfrentamento do conflito

Ao Estado ndo cabe mais a pretensdo de querer enfrentar todos os problemas sociais
de forma isolada, mormente, a questdo da violéncia, até mesmo, porque a maior parte das
grandes intempéries contemporaneas, como a desigualdade, a exclusdo, a alienacdo e a
propria criminalidade, sdo resultados de sua insuficiéncia e ma atuagdo. Desse modo, em face
da crise de legitimidade do Ente Estatal, a modernidade incita reflexdes sobre a necessidade
de uma redefinicao da estrutura do Estado e de suas relacdes com a comunidade.

Logo muitos conflitos atuais podem ser amenizados, se os individuos recuperarem a
for¢ca da comunidade, o chamado poder local, no intuito de auxiliarem os 6rgdos institucionais
em assuntos de interesse coletivo que ultrapassam os limites de atuacdo governamental,
exigindo a participagdo consciente, responsavel e eficaz dos atores sociais locais, sem que isso
implique a substituicdo do Estado pela comunidade.

Nesse aspecto, a questdo do poder local assumiu grande relevancia na atualidade,

propondo uma nova forma de repensar a organizagdo da sociedade. Conhecido como local



authority em inglés, communautés locales em francés ou, ainda, como espago local, o poder
local exerce uma expressiva influéncia nos processos de transformacdo que envolvem os
conceitos de descentralizacdo, desburocratizacdo e de participacdo (VIEIRA, 2001, p. 11).

O primeiro /ocus em que o individuo estabelece vinculos e desenvolve o sentimento de
pertencimento, ap6s a familia, é na propria comunidade em que estd vinculado. A comunidade
se exterioriza, principalmente, por meio do municipio, sendo que “é no espago local que a
comunidade pode melhor desempenhar seus interesses e consubstanciar maior efetividade na
dialdgica social” (HERMANY; COSTA, 2009, p. 314). A esse respeito, notdria ¢ a conclusdo

de Perius, a seguir:

E no Municipio que o homem nasce, vive ¢ morre. Recebe os primeiros servicos da
satde, da educagdo. E no municipio que somos cidaddos, expressamos a nossa
cidadania, exercemos nossos direitos mais elementares e cumprimos nossos deveres
mais essenciais. Chegou a hora, portanto, de mudar, comegando a definir um novo
Brasil a partir da célula basica, que ¢ o municipio. Com mais recursos, com
independéncia administrativa, alcancar-se-& uma democracia mais participativa,
solucdes mais rapidas e mais adequadas aos interesses dos cidaddos, e por certo
havera menos burocracia e mais controle direto sobre as agdes administrativas do
Poder Executivo e maior participagdo no Poder Legislativo, pois prefeitos e
vereadores vivem mais junto a populagdo, sentem de perto os problemas de seus
habitantes e convivem com sua cultura e sua historia (PERIUS, 2001, p. 274).

Como visto, ¢ no municipio que hd mais contato do cidaddao com as institui¢des
estatais, possibilitando uma maior interlocu¢do entre ambos. Em que pese a globalizagdo dos
meios de comunicagdo expandir-se cada vez mais, em um pais com a dimensdo do Brasil, se
torna dificil a comunicagéo eficaz entre a comunidade local ¢ o poder central da federagio. E
no municipio, entdo, que os individuos e o Estado encontram o espago ideal para a sua
aproximacao e, a partir disso, aparecem possibilidades de interag@o e discussdo sobre politicas
publicas e questdes expressivas para a comunidade. Logo, o municipio constitui um espago de
enfrentamento de demandas sociais ¢ compartilhamento das decisdes publicas, sendo o lugar
mais acertado para se iniciarem as mudancas almejadas socialmente.

Nesse proposito, descentralizar competéncias, permitindo com que decisdes sejam
tomadas em ambito local, de forma articulada entre comunidade e Estado, ¢ uma medida que
favorece em grande proporg¢ao a populagdo, que, ao participar da resolugdo de suas demandas,
consegue supri-las com mais eficiéncia e de maneira mais igualitaria. E em nivel local que se
conseguem visualizar com precisdo as principais agdes distributivas necessarias a
coletividade. J4 as propostas globais dificilmente funcionam, tendo em vista que, comumente,
deparam-se com interesses dominantes organizados e complexidades politicas que

comprometem a realizagdo dos projetos. Igualmente, o municipio permite uma



democratizagdo das decisdes, uma vez que o cidaddo, em face de sua proximidade com o
poder institucional local, pode intervir em assuntos relativos a comunidade, dos quais possui
conhecimento direto,* sem a interferéncia de outras estruturas politicas. Portanto, é possivel
que o municipio atue com mais transparéncia e agilidade (DOWBOR, 1999, p. 35-36).

Pensar no enfrentamento dos conflitos sociais, sobretudo, nas diversas formas de
violéncia, implica, necessariamente, estabelecer acdes no sentido de interferir no exato local
de suas manifestagdes. Nao obstante os fatores propulsores da violéncia também procederem
do cendrio global, ¢ na esfera local que eles sdo percebidos com mais intensidade, sendo,
entdo, na comunidade que se encontrardo os meios favoraveis para atender as necessidades
dos individuos e suplantar as consequéncias negativas que 0s comportamentos agressivos
podem ocasionar.

A palavra comunidade alcangou grande evidéncia nos dias atuais, porém, apesar da
vasta literatura socioldgica dedicada a conceitud-la, a mesma ndo apresenta uma defini¢do
precisa, ja que uma diversidade de sentidos ¢ normalmente empregada para expressar o seu
significado. Dentre os conceitos mais relevantes, estd o de Bottomore (2006, p. 115) ao
sustentar que o termo comunidade ¢ utilizado para designar formas sociais que variam de
aldeias, conjuntos habitacionais e vizinhangas até nacdes, grupos étnicos e organizagdes
internacionais. Desse modo, a comunidade representa um grupo de atores sociais que
integram uma 4area geografica limitada e que interagem em conformidade com principios
peculiares, possuindo um senso comum de interdependéncia e integragao.

A comunidade deve ser concebida como o lugar de formacao e de fortalecimento dos
vinculos entre os seus membros, pelo fato de dividirem a mesma histéria € os mesmos
interesses, articulando-se por meio do sentimento de pertenga ao grupo, de confianga mttua e
de cooperagao. Assim, a comunidade ¢ uma unidade que possibilita a constru¢do constante de
consensos a partir de deliberagdes racionais e pacificas, pelo fato de considerarem os conflitos
como fenomenos que dizem respeito a toda a coletividade e ndo apenas a determinada classe.

Todavia, ¢ preciso ter em mente que a comunidade ndo deve ser concebida como um
lugar de compreensdo mutua, livre de problemas, onde as discussdes sdo amigéaveis e
pacificas e os interesses voltados em prol da coletividade. Embora a esséncia da palavra
comunidade evoque todos esses pressupostos e suponha a concretizagdo de um ambiente

seguro, harmonico, em que haja confianca reciproca entre os cidaddos membros, sabe-se que

4 Conforme Dowbor, ¢ o municipio que pode, melhor do que qualquer empresa privada ou o planejamento
central, garantir com que cada comunidade, cada bairro tenha o seu posto de saude, a sua escola, os seus
meios de transporte ¢ seguranga adequados. Nesse sentido, nada como o habitante de um bairro para saber
onde hé lama, quando chove, onde o atendimento médico ¢ insuficiente. Nao ha técnico nem computador que
substitua esse conhecimento (DOWBOR, 1999, p. 62).



a realidade fatica, permeada pela complexidade e pluralismo das relagdes, tem o conflito
como elemento inerente. A criminalidade e a violéncia sdao exemplos concretos de conflitos
sociais, que acompanham toda e qualquer comunidade nos mais diferentes niveis, tornando-se
objeto significativo de preocupagdes.

Nesse sentido, o resgate da comunidade passa, a priori, pela desconstru¢do da ideia
equivocada de que, para se fazer justica frente a um ato violento, ¢ preciso punir. Essa
concepgdo afasta a possibilidade de desenvolver a empatia com aqueles individuos que se
encontram em conflito com a lei e, que, comumente, passam a ser considerados indignos do
convivio social. Nao se reconhece o criminoso como um sujeito detentor de dignidade
humana e, sobretudo, como membro pertencente a8 mesma comunidade, mas, apenas, como
alguém que merece ser castigado pelo mal que cometeu. O paradigma punitivo faz com que a
violéncia seja reverberada com mais violéncia. Destarte, torna-se dificil pensar no
fortalecimento da comunidade a partir do restabelecimento dos vinculos comunitarios
rompidos, enquanto o pensamento da maioria, especialmente, daqueles afetados pelo dano,
estiver centrado na vinganca e na punigao.

E comum, diante de um delito, ver a sociedade bradar, para que as autoridades
competentes punam o transgressor € o levem para bem longe da civilizagdo. A tendéncia da
comunidade ¢ manter-se afastada, delegando a sua responsabilidade, como se o problema da
criminalidade ndo fosse seu. Contudo, o enfrentamento de problemas sociais somente sera
efetivo, se as iniciativas partirem das préprias comunidades lesionadas pela transgressio. E
necessario que os cidaddos percebam o crime como um problema comunitario e
compreendam que se envolver no tratamento dos conflitos instaurados, ¢ contribuir para
elevar a qualidade de vida da comunidade, j& que essas agdes se mostram adequadas para
impedir a reproducao e a transmissdo de novas condutas antissociais.

Assim, em que pese os limites e barreiras que separam os individuos, existem na
sociedade pessoas ou grupos unidos por uma identidade territorial compartilhada que faz com
que a comunidade se torne o locus privilegiado para o desenvolvimento de programas e
politicas de transformacao social (FOLEY, 2008, p. 27). Essa identidade territorial, por sua
vez, conforme consubstancia Kisil, ¢ mais sentida em locais onde os individuos reconhecem-
se como pertencentes a uma mesma comunidade, sendo que o instrumento mais imediato de
auto-reconhecimento e organizagdo autonoma € o territorio. Os sujeitos costumam identificar-
se com os locais onde nasceram, cresceram, estabeleceram os lagos familiares e os vinculos

de amizade, ou seja, onde se socializaram e se integraram com o ambiente local, construindo



redes sociais com parentes, amigos, vizinhos, organizacdes da sociedade civil e autoridades
governamentais (KISIL, 2005, p. 38).

Nessa perspectiva, Amartya Sen reconhece a responsabilidade que os individuos
possuem para desenvolver e mudar o mundo em que vivem. Afirma que, pelo fato de
conviverem juntas, ndo ¢ cabivel as pessoas se omitirem em relacdo aos acontecimentos
extraordinarios que acontecem ao seu redor, uma vez que eles sdo essencialmente problemas
seus, independentemente, de serem ou ndo de mais alguém. Para o autor, o senso de
responsabilidade ndo deve relacionar-se somente aos sofrimentos que o individuo tenha dado
causa, mas também precisa manifestar-se perante as dificuldades alheias em que exista
condigdes de auxiliar a remediar. Porém, Sen € enfatico ao considerar que qualquer afirmativa
no sentido de substituir a responsabilidade individual pela responsabilidade social €, sendo,
contraprudente, visto que nao hé substituto para a responsabilidade individual (SEN, 2000, p.
320-322).

A partilha de uma unidade territorial comum, no entanto, ndo leva necessariamente a
constru¢do de uma comunidade integrada e apta a razdo comunicativa. A criagdo desse espacgo
dialogico esta estritamente condicionada ao grau de conexao entre os atores comunitarios € a
sua capacidade em atuar cooperativamente. Assim, ¢ fundamental que as comunidades sejam

ressignificadas, e isso somente acontecera mediante o fortalecimento do capital social.

2 O capital social estabelecendo os pressupostos de uma comunidade civica

A dificuldade de fazer com que as comunidades ajam movidas pela a¢do coletiva,
impede, em larga medida, na contemporaneidade, a cooperacdo em beneficio mutuo, seja na
esfera politica, econdmica e, especialmente, no que se refere ao enfrentamento dos conflitos
locais, fato que compromete a implementagao e eficacia das praticas restaurativas. Quando os
atores sociais ndo conseguem contribuir para o bem comum, assumindo compromissos entre
si, ¢ natural que tenham de renunciar a diversas vantagens reciprocas. Analisando esse
contexto, Hobbes propos, como solucdo, a coer¢ao exercida por um terceiro. Desse modo, se
ambas as partes concedessem ao Leviatd os poderes necessarios para instaurar a harmonia
entre elas, a retribuicdo por isso seria a confianga mitua indispensavel a vida civil. O Estado,
entdo, atuaria no sentido de promover aquilo que os individuos ndo conseguiram realizar por
seus proprios esforgos, ou seja, confiarem uns nos outros. No entanto, os efeitos da coer¢ao
sao onerosos, tendo em vista que as comunidades que costumam priorizar a forga, geralmente,

obtém resultados menos satisfatorios e mais penosos do que nas comunidades em que a



confianga ¢ assegurada de outras maneiras. O terceiro responsavel pela coer¢do deveria ser
confidvel, mas, considerando a forga coercitiva do Estado, ¢ comum que o poder soberano
seja utilizado em beneficio proprio e em detrimento da comunidade.’

Logo, a coer¢ao de um terceiro trata-se de uma medida inadequada para se alcangar
cooperagdo, uma vez que a forga coercitiva tende a provocar a violéncia e, consequentemente,
a alienagdo social, impedindo, assim, que a cooperacdo seja voluntaria, consciente e
direcionada ao bem comum. Nesse sentido, para se atingir niveis significativos de cooperacao
voluntaria, mediante uma participagdo corresponsavel da comunidade local no enfrentamento
dos conflitos ¢ fundamental reconhecer e fortalecer o capital social.

O termo capital social ndo ¢ recente, haja vista que a sua primeira utilizacao se deu
em 1916 pelo professor Lyda Johnson Hanifan, inspetor estatal das escolas rurais da Virginia,
que escreveu um artigo, sustentando a importancia da participagdo comunitaria para o sucesso
das escolas. Para Hanifan, o capital social configurava uma espécie de cooperativismo, em
que a tendéncia dos individuos em se relacionarem uns com os outros, mediante condutas
positivas, estabelecia uma rede de interrelacdes que beneficiava toda a comunidade
(HERMANY; COSTA, 2009, p. 43).

O sociodlogo, James Coleman, a partir das contribui¢des de Hanifan, introduziu a
expressao capital social de maneira definitiva nos projetos intelectuais da década de 1980,
empregando-a para caracterizar a capacidade de relacionamento do individuo e sua rede de
contatos sociais, cujo fundamento se encontra nas expectativas de reciprocidade e
comportamentos confidveis que, em ambito coletivo, melhoram a eficiéncia individual.
Assim, o capital social atuaria na manutencao da coesdo social, ao promover o respeito as
normas € incentivar negociagdes em circunstiancias conflituosas, de modo a prevalecer a
cooperacdo em detrimento da competicdo, desencadeando, com isso, uma sociedade
democratica edificada em associa¢des espontaneas (PORTO, 2008, p. 137).

Mas, o tema referente ao capital social ganhou notoria evidéncia a partir dos estudos
realizados por Putnam, em meados do ano de 1993, quando analisou as disparidades no

desenvolvimento das regides norte e sul da Italia, a partir do processo de descentralizacdo da

5 Nesse diapasdo, Putnam referindo David Hume, filésofo escocés do século XVIII, menciona uma parabola
demonstrando o dilema que afeta o espirito civico racional: “Teu milho estda maduro hoje; o meu estara
amanha. E vantajoso para nos dois que eu te ajude a colhé-lo hoje e que tu me ajudes amanhi. Nio tenho
amizade por ti e sei que ndo tens por mim. Portanto nio farei nenhum esfor¢o em teu favor; e sei que se eu te
ajudar, esperando alguma retribuigdo, certamente me decepcionarei. Pois ndo poderei contar com tua
gratiddo. Entdo, deixo de ajudar-te; e tu me pagas na mesma moeda. As estacdes mudam; e noés dois
perdemos nossas colheitas por falta de confianca mutua” (PUTNAM, 2000, p. 173-175).



Administragdo Publica do Pais, que transferiu o enfrentamento dos problemas sociais para os
governos regionais e locais. Dessa forma, “durante vinte anos, analistas acompanharam o
processo de implantacdo e os resultados do governo descentralizado na Itdlia -
descentralizacdo essa que implicou a criacdo de vinte regides administrativas autdnomas”
(ARAUJO, 2003, p. 13).

As pesquisas de Putnam sobre a Itdlia demonstraram que o capital social se trata de
uma ferramenta determinante para o desenvolvimento econdmico e social da democracia.®
Nessa perspectiva, para o autor, o capital social se manifesta na confianga existente entre os
individuos, no seu grau de associativismo e no respeito as normas relativas ao comportamento
civico, como, por exemplo, o pagamento de impostos, os cuidados destinados aos espagos
publicos e aos bens coletivos (PUTNAM, 2000, p. 180).

Enquanto o capital fisico se refere a objetos fisicos, e o capital humano, ao produto de
acdes individuais em busca de aprendizado e aperfeigoamento tais como saude e educagdo, o
capital social guarda relacdo com os vinculos entre os individuos, correspondendo aos
aspectos do ambiente social, como o senso de confianga, a reciprocidade, as redes sociais € o
associativismo, capazes de favorecer a cooperagdo e a solidariedade, aumentando o
desenvolvimento social e, assim, contribuindo para a constru¢ao da cidadania e da democracia
(SCHMIDT, 2006, p. 1757).

Para Putnam, a cooperacdo voluntiria desenvolve-se com mais facilidade em
comunidades que tenham herdado niveis significativos de capital social sob a forma de regras
de reciprocidade’ e sistemas de participagdo civica. Essas duas fontes conexas incentivam a
cooperacao e a confianga social, reduzindo os estimulos a transgressdo e a incerteza,
oferecendo modelos para a cooperacdo futura. A propria confianca ¢ um elemento do sistema

social, tanto quanto um atributo social (PUTNAM, 2000, p. 177). Destarte, o capital social é

6 Apos esse periodo, Putnam verificou que o Norte da Italia havia melhor aproveitado a descentralizagéo
efetivada, alcangado um desenvolvimento muito superior que o do Sul, embora essa regido também tivesse
conquistado avangos expressivos. Diante desses dados, o autor comegou a investigar as causas de tamanhas
diferencas no desempenho institucional dessas regides. Analisando a historia, Putnam notou que enquanto no
norte predominou republicas comunais, que oportunizavam o envolvimento do cidaddo nas questdes
publicas, no sul prevaleceu uma sé6lida monarquia, responsavel em instaurar uma cultura apatica e indiferente
a vida publica, cujo dever civico foi tolhido. Assim, além de Putnam questionar o desempenho institucional,
avaliou igualmente a qualidade da democracia a partir da qualidade de seus cidaddos e, associando esses dois
elementos, analisou a valorizag@o da cultura civica, a cultura politica e as tradi¢des existe ntes, chegando ao
conceito de comunidade civica. (BORBA; SILVA, 2004, p. 468).

7 Conforme Putnam regras de reciprocidade fortalecem a confianga social e podem ser divididas em dois tipos,
a saber: a) Reciprocidade balanceada (ou especifica): refere-se a permuta simultinea de itens de valor
equiparado, como, por exemplo, quando colegas de trabalho trocam os seus dias de folga ou, ainda, quando
politicos convencionam apoiar-se reciprocamente; b) Reciprocidade generalizada (ou difusa): diz respeito a
uma continua relagdo de troca que a qualquer instante demonstra desequilibrio ou falta de correspondéncia,
porém, supde expectativas mutuas de que um favor concedido hoje seja retribuido amanha. O exemplo mais
comum desse tipo de reciprocidade é a amizade. (PUTNAM, 2000, p. 181).



um mecanismo que potencializa a cooperacdo espontdnea, tornando vidvel a execucdo de
acgoes colaborativas.

O capital social apresenta variadas tipologias, sendo que as principais apresentadas
pela literatura classificam-se em: a) capital social positivo: formado por lagos sociais que
permitem acgdes cooperativas voltadas a interesses sociais comuns; b) capital social negativo:
proprio de grupos cujos interesses colidem com aqueles defendidos pelo grupo social, como
exemplos, a Mafia, a Ku Klux Klan e as formas extremas de corporativismo; c) capital social
bonding, de unido: vislumbrado em interacdes sociais estreitas, onde ¢ comum o contato
pessoal, como, por exemplo, nos casos de parentesco, vizinhanga, amizade; d) capital social
bridging, de vinculacao: existente em relacdes sociais medianamente estreitas, como acontece
entre colegas de trabalho e membros de um clube ou associacgdo; e) capital social linking, de
conexao: visivel em relagdes assimétricas, onde os contatos sdo infimos e a distancia ¢
consideravel entre as pessoas, € o que acontece entre empregador-empregado e governante-
cidadao; f) capital social comunitario: ocorre nas relacdes especificas de uma comunidade,
isto &, envolve acdes coordenadas com vistas ao bem comum, assim como atividades
autogovernadas e com o sentido de identidade (SCHMIDT, 2006, p. 1761-1762).®

Em que pese a existéncia da desigualdade e da exclusdo, o capital social tem o condao
de atenuar essas consequéncias degradantes, pois fortalece as relagdes comunitarias,
aproximando individuos de diferentes classes ao desenvolver o sentimento de pertencimento
ao local em que convivem. Dai, a comunidade ¢ levada a cooperar para o bem comum, ja que
todos 0os membros comunitarios sdo valorizados por pertencerem a uma mesma rede social.
As associagdes horizontais tornam a vida humana mais rica e produtiva, ¢ até mesmo os
individuos que mais sofrem com a exclusdo, pelo fato de possuirem poucos vinculos, acabam
sendo beneficiados por viverem em uma comunidade que cultiva o capital social.

E na interagdo com o grupo que se encontram as ferramentas para multiplicar as forcas
individuais, a partir da organizagdo. Dessa forma, expande-se o campo de luta e um

contingente cada vez maior de pessoas toma consciéncia do sentido e do valor de uma

8 E importante mencionar que além dos tipos de capital social ora evidenciados, existem outros apresentados
pela literatura, e referidos por Schmidt, como por exemplo: a) capital social estrutural: envolve fatores
estruturais e organizacionais da sociedade que favorecem agdes coletivas salutares; b) capital social
cognitivo: ¢ o estado mental ou emocional compartilhado entre varios individuos, sendo benéfico a atuagdes
conjuntas cooperativas; c) capital social individual: trata-se de contratos informais estabelecidos entre duas
pessoas e redes egocentradas, envolvendo a posse de interagcdes favoraveis que conferem capacidades de
alcancar vantagens; d) capital social grupal: sdo relagdes sociais estreitas entre grupos organizados por
individuos que possuem uma expressiva confianga reciproca; €) capital social empresarial: sdo recursos
mobilizados a partir de uma rede de interagdes sociais que promovem beneficios competitivos; f) capital
social publico: trata-se de redes de relagdes das organizacgdes estatais com agentes econdmicos e sociais habil
de fomentar eficacia as suas iniciativas (SCHMIDT, 2006, p. 1761-1762).



iniciativa, rompendo com a alienacdo em que estavam imersos (SANTOS, 1998, p. 78).
Outrossim, “ter a consciéncia de que ndo estamos sozinhos e de que as nossas aspiragoes
pessoais sdo compartilhadas por outros, pode trazer um sentimento de seguranga’.

(BAUMAN, 2003, p. 60). A esse respeito, propicias sdo as palavras de Bauman:

Se vier a existir uma comunidade no mundo dos individuos, s6 podera ser (e
precisara sé-lo) uma comunidade tecida em conjunto a partir do compartilhamento e
do cuidado mutuo; uma comunidade de interesse e responsabilidade em relagido aos
direitos iguais de sermos humanos com igual capacidade de agirmos em defesa
desses direitos (BAUMAN, 2003, p. 134).

Do suscitado, percebe-se que ha um movimento na base da sociedade que propugna a
constru¢do de uma comunidade, formada pelo compartilhamento de principios e objetivos
comuns, de modo que possa valorizar e reconhecer as diferengas. Essas relacdes em rede sao
fontes geradoras de capital social, e, quanto mais sélidas e frequentes forem essas interagdes,
maior grau de capital social serd desenvolvido e reproduzido, sinalizando uma maior
capacidade dos individuos em atuar cooperativamente no enfrentamento de conflitos em
ambito local e, assim, resgatando o sentido essencial de comunidade, delineado nos
pressupostos de uma comunidade civica (FRANCO, 2002, p. 66).

O modelo de comunidade civica idealizada por Putnam ¢ caracterizada “por cidadaos
atuantes e imbuidos de espirito publico, por relagdes politicas igualitdrias, por uma estrutura
social firmada na confianca e na colaboragao” (PUTNAM, 2000, p. 61). Portanto, uma
comunidade civica tem por fundamento a valorizagdo da corresponsabilidade, da colaboragao
e do altruismo, enquanto elementos necessarios e aptos para estabelecer redes integrativas
entre os cidaddos. Na comunidade civica, a reciprocidade e os lagos comunitarios imperam
sobre o capitalismo, o corporativismo e os jogos de interesses politicos. Para Putnam, uma
comunidade civica se caracteriza, em primeiro plano, pela participacao dos individuos nos
negdcios publicos, tendo em vista que “os cidaddos buscam o que Tocqueville chamava de
‘interesse proprio corretamente entendido’, isto €, o interesse proprio definido no contexto das
necessidades publicas gerais, o interesse proprio que € sensivel aos interesses dos outros”.
(PUTNAM, 2000, p. 100).

A comunidade civica parte do pressuposto da cidadania, enquanto exercicio igualitario
de direitos e deveres pelos individuos. O associativismo que move as comunidades civicas
torna as relagdes horizontais edificadas na reciprocidade e na cooperacdo, em detrimento de
relagdes verticais consubstanciadas em autoritarismo e dependéncia. Uma comunidade sera

mais civica e mais politica, no momento em que se aproximar do ideal de igualdade politica, e



propiciar aos individuos a participagdo nos negocios publicos através de regras de
reciprocidade. Destarte, as liderangas comunitarias devem ser responsaveis pelos seus
concidadaos (PUTNAM, 2000, p. 102).

Com efeito, ¢ no espaco local onde os cidaddos conseguem melhor conviver em
comunidade e exercitar os pressupostos de uma comunidade civica, sendo nesse ambiente
delimitado que acontece um processo mais consciente de comunicagdo, capaz de refletir as
novas necessidades, demandas, percepgdes sociais, cujo processamento se faz através de uma
conversa mutua, de um dar e receber coletivo e ndo no mero interesse ou desejo subjetivo.

Entretanto, instituir, ou fortalecer capital social, visando a ressignificagdo das
comunidades para comunidades civicas, ¢ uma tarefa complexa, tendo em vista que inexistem
meios de crid-lo diretamente e de mensura-lo precisamente. Trata-se de uma consequéncia de
inumeros fatores que integram as agdes coletivas, as redes sociais e as iniciativas comunitarias
(SCHMIDT, 2006, p. 1775). Nao basta corroborar que, para desenvolver capital social, ¢é
preciso cooperacao, afinal, a questdo central que se apresenta em relagdo a sua criagdo gira em
torno de saber como mover os homens em direcdo a atitudes cooperadas. Nesse sentido, €
pertinente afirmar que o desenvolvimento de capital social ultrapassa os limites da esfera
juridica, encontrando-se em um espaco marcantemente axiologico. Por isso, o fortalecimento
do capital social, visando a constru¢do de comunidades civicas, estd condicionado a

(re)inser¢do do principio da solidariedade no contexto moderno.

3 A consolidagao do capital social a partir da (re)insercio do principio da solidariedade

na contemporaneidade

Em que pese a ideia de solidariedade social ndo ser uma concepg¢do atual, a0 menos
enquanto instituto ligado ao mundo do direito publico, ¢ uma ideia fundamentalmente
contemporanea, vislumbrada com mais intensidade entre o final do século XIX e inicio do
século passado, mediante uma espécie de frente formada principalmente por teoéricos
franceses, dentre eles economistas como Charles Gide, socidlogos como Emile Durkeim e
juristas como Léon Duguit, Maurice Hauriou e Georges Gurvitch (NABAIS, 2005, p. 110-
111). A defesa do discurso juridico solidarista concorreu expressivamente para a queda do
Estado Liberal e a consolidagdo do Estado Social, cuja instalagdo resultou na criacdo dos

direitos fundamentais de segunda geracdao ou direitos sociais. No Brasil, a urgéncia do



discurso solidarista e sua relagdo com as institui¢des do Estado Social, sdo encontradas nas
obras de juristas como Rui Barbosa, Tobias Barreto e Joaquim Nabuco.’

Porém, a noc¢ao de solidariedade s6 voltara efetivamente a tona com a afirmacdo da
denominada quarta dimensdo de direitos fundamentais, constituida pelos direitos ecologicos
ou direitos de solidariedade. Apesar de a ideia de solidariedade também estar relacionada com
outras dimensodes de direitos, como os direitos de terceira geragao e os direitos sociais, €
somente com a consolidacdo dos direitos de quarta dimensdo que a solidariedade ganha um
novo sentido (NABALIS, 2005, p. 111).

Considerando o sentido da palavra solidariedade, percebe-se que a mesma apresenta
diversas significacdes, no entanto sempre remete para a no¢do de unido, ligagdo entre as
partes. Etimologicamente, solidariedade provém de termos latinos, que pressupdoem a
condicdo de sodlido, inteiro e pleno. Quanto ao seu lugar na ordem juridico-social, para
Rodrigues e Freitas, a solidariedade encontra-se no mundo do dever ser, isto é, “arvora-se
como um instituto de conteudo essencialmente axiologico” (RODRIGUES, 2005, p. 2695).

A solidariedade refere-se a conexdo ou ao sentimento de pertencimento a determinado
grupo ou formagao social. Pode ser compreendida em sentido objetivo e subjetivo. O primeiro
leva em conta a relagdo de pertenga, de partilha e de corresponsabilidade, capaz de ligar os
membros da comunidade entre si. Ja o segundo, traz a concepgao de ética social, expressando
o sentimento e a consciéncia dessa mesma pertenca a comunidade. Corrobora-se que essa
relacdo ou consciéncia de pertenga, que tem por fundamento uma relagdo de auxilio mutuo
perante as dificuldades, encontra igualmente relagdes com a fraternidade (NABALIS, 2005, p.
112).

A Constituigdo brasileira de 1988 preocupou-se com o sentido social da dimensdo
humana, apontando desde o seu preambulo para o ideal de fraternidade, a ponto de elementos
como liberdade, seguranca, igualdade e justica serem considerados mecanismos
potencializadores de uma sociedade fraterna. Ademais, o Texto Constitucional trouxe em seu
artigo 3° o primeiro objetivo fundamental da Republica, ou seja, a constru¢do de uma
“sociedade livre, justa e solidaria” (GRECO; GODOI, 2005, p. 142-143). Nesse panorama,
percebe-se que a solidariedade social ¢ um dos valores basicos fundamentais do Estado
Democratico de Direito, juntamente com a liberdade e a justi¢a. A inten¢do do legislador foi

instituir uma sociedade inspirada na liberdade individual nos mais diversos niveis, a0 mesmo

9 Joaquim Nabuco, em seu ilustre manifesto sobre o abolicionismo, menciona que a escraviddao dentre outras

transgressdes, “¢ ilegitima em face do progresso das idéias morais de cooperacao e solidariedade.” GODOI,
Marciano Seabra de. Tributo e solidariedade social. (GRECO; GODOI, 2005, p. 145).



tempo em que procurou valorizar formas de cooperacao entre os seus membros, de modo que
o agir subjetivo levasse em consideracdo os interesses do outro. Sarmento, citado por Greco,

aduz o seguinte:

A construgdo de uma sociedade solidaria, tal como projetada pelo constituinte,
pressupde o abandono do egocentrismo, do individualismo possessivo, ¢ a assungao,
por cada um, de responsabilidades sociais em relacdo a comunidade, e em especial
em relagdo aqueles que se encontrarem numa situacdo de maior vulnerabilidade
(GRECO; GODOI, 2005, p. 173).

Dessa forma, percebe-se que a no¢ao de solidariedade e de cooperagdo foi levada em
conta, quando da elaboragdo do Texto Maior, de tal maneira que a reunido de esforgos passou
a ser um valor fundamental para a convivéncia harmonica em sociedade. A esse respeito, a
Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos de 1948 faz referéncia a solidariedade, dispondo,
em seu Preambulo, que todas as pessoas sdo consideradas como “membros da familia
humana” e que “todos devem agir uns para com os outros em espirito de fraternidade”, de
acordo com o artigo 1°.

A solidariedade esta vinculada a ideia de fraternidade, contudo, ndo sdo sinénimos,
mas significagdes que se complementam. Enquanto a solidariedade expressa diferentes formas
de auxiliar o outro e agir “junto com o proximo”, a fraternidade implica maiores propor¢des
de afeto e de pessoalidade, que se manifestam por meio do amor, da tolerdncia, da
cooperatividade e do respeito, compreendendo, assim, modos de atuar “em beneficio do
proximo”. Embora ambos os conceitos valorizem a cooperacao social, uma vez que, mediante
a acdo coletiva solidaria, ¢ possivel delinear o caminho para a constru¢ao de uma sociedade
fraterna, o artigo 3°, inciso I, da Constituicdo Federal, dispde que a sociedade justa ¢ aquela
que pondera a liberdade e a solidariedade, ao mesmo tempo em que assegura e consagra tais
valores (GRECO; GODOI, 2005, p. 174).

Em face do exposto, cumpre mencionar o estudo do Direito Fraterno, desenvolvido
pelo jurista e socidlogo italiano Eligio Resta que, ao considerar a for¢a da violéncia no mundo
atual, buscou o resgate do ideal iluminista da fraternidade, cuja esséncia havia sido esquecida
e rejeitada socialmente, para propor uma forma de estabelecer relagdes sociais a partir de uma
moral compartilhada entre iguais, ou seja, mediante um novo modelo de sociedade em que
impere a fraternidade, conceito que estd intimamente correlacionado a irmandade, unido,
convivéncia, amor ao proximo, amizade, harmonia e paz (FORTES, 2007, p. 62-64).

Com efeito, o Direito Fraterno configura um direito compactuado por irmaos, homens

e mulheres que definem conjuntamente as regras minimas de convivéncia. Dai, ¢ possivel



considerar que o olhar de Resta ¢ direcionado aos direitos humanos, a humanidade, enquanto
lugar comum e universal, porém universal no sentido de que ¢ de todos os seres humanos, e
nao de homogeneidade, pois as diferencas existem e sdo reconhecidas. Por decorréncia, ndo
hé lugar para etnocentrismo, uma vez que o Direito Fraterno ¢ cosmopolita. Trata-se de um
direito inclusivo, ja que ao delimitar os direitos fundamentais, promove o acesso universal
compartilhado, onde todos, sem excecao, podem usufrui-los (RESTA, 2004, p. 30-32).

E justamente o exercicio mituo da fraternidade e da solidariedade que possibilitam a
valorizagdo e o reconhecimento do outro em suas diferencas e dificuldades, impulsionando a
formagdo de redes cooperativas entre os individuos e, assim, fortalecendo o capital social. A
partir disso, cria-se um nivel significativo de maturidade social, que permite a comunidade
desenvolver uma autorregulacdo racional e ndo punitiva diante de conflitos, visando a
pacificacdo das relagdes sociais.

Contudo, falar em solidariedade e fraternidade na contemporaneidade ¢ uma tarefa
arriscada, ja que, para muitos, elas sdo consideradas conceitos utdpicos € muito improvaveis
de concre¢do. A utopia, com que sdo alcunhadas, ¢ vista como um termo negativo o qual
representa uma nao-realidade e aquilo que se estd buscando, mas que nunca se alcanca.
Porém, ter essa referéncia negativa idealizada ¢ fundamental, para que se construa um
parametro critico que possibilite enxergar além do contexto em que se vive. Alimentar a
utopia ¢ ndo contentar-se com o que se tem, ¢ ndo permanecer estagnado, pelo contrario, €
estar constantemente procurando melhorar os meios de conviver em sociedade (DEMO, 2002,
p. 143).

A esse respeito, Rosanvallon ao reconhecer a distancia que separa o individual e o
social, infere que o tnico meio possivel de remediar essa situagdo ¢ “aproximar a sociedade
de si mesma”, ou seja, tornad-la mais densa a partir da reinser¢do da solidariedade na
sociedade, visando a expansdo dos espagos de composicdo social e a reintrodu¢do dos
individuos em redes solidarias diretas. Para o autor, sdo as formas de socializa¢ao
transversais, que vao da associa¢do formal a iniciativas informais na execuc¢do de servicos,
que podem possibilitar a reinser¢do da solidariedade na sociedade. O principal requisito para
determinar o desenvolvimento da socialidade é o aumento do tempo livre. E possivel afirmar
que tempo sobrecarregado e rigidez social caminham lado a lado, pois quanto menos tempo
livre o individuo tem, mais exige do Estado a satisfagdo de seus interesses. Sem tempo livre,
os homens ja ndo podem mais prestar servigos reciprocos, estender suas relagcdes de
vizinhanga e exercer todas as simples formas de solidariedade. Portanto, reduzir o tempo

destinado ao trabalho ndo ¢ apenas uma exigéncia econdmica de diminui¢do do desemprego,



mas condicdo essencial de aprendizagem de novas formas de convivéncia social
(ROSANVALLON, 1997, P. 90-93).

Nessa mesma perspectiva, Milton Santos refere a importancia de ultrapassar a
reconstrucdo solitaria do individuo para transforma-la em uma agdo social solidéria, pois a
individualidade se viabiliza no grupo, na coletividade. Outrossim, o egoismo ndo contribui
para a purificagao da vida social, pois somente em uma sociedade verdadeiramente humana ¢
que as individualidades se desenvolvem satisfatoriamente. Platdo j& afirmava na Republica e
Marx no Manifesto que “somente na Pélis, em comunidade com outros, o homem ¢ capaz de
cultivar em todas as diregdes todos os seus dotes, afirmando a sua liberdade, pois ndo ha
liberdade solitaria” (SANTOS, 1998, p. 78).

Pode-se afirmar que o principio da solidariedade vai ao encontro da doutrina da
sabedoria da multidao, defendida por Waldron, a qual pressupde que o povo ¢ capaz de tomar
decisdes melhores e mais sabias, pois tem o beneficio do conhecimento, da experiéncia, do
juizo e do discernimento de cada pessoa, ao passo que um unico homem, ainda que o melhor
de todos, s6 pode valer-se, mesmo que inconscientemente dos seus recursos individuais e de
suas proprias convicgdes (WALDRON, 2003, p. 145). Portanto, uma sociedade constituida
por homens que perseguem o bem comum, movidos por aspiragdes coletivas e nao
egocéntricas, que prezam pela democracia ao invés da arbitrariedade, que enxergam o outro
com respeito, pressupondo que t€m ao mesmo tempo o direito de serem tratados e de tratarem
os demais como fim e ndo como meio, desse modo, valorizando e efetivando o principio da
solidariedade, serd uma comunidade mais racional, consciente e preparada para deliberar com
outros atores sociais de forma nao violenta.

No entanto, diante do contexto atual, marcado pela alienacdo, pelos diversos tipos de
violéncia e pelo desinteresse pelo outro, Bertaso questiona se ¢ possivel a mudanga para uma
cidadania embasada na sensibilidade e na solidariedade, haja vista que a verdadeira cidadania
requer consciéncia politica e social, a fim de supervisionar e impulsionar o Ente Estatal em
direcdo a construcdo de uma sociedade sustentdvel. Imaginar a cidadania na
contemporaneidade exige pensar, a principio, em uma possivel convivéncia humana, edificada
em cuidados reciprocos e num viver respeitoso e solidario (2009, p. 16).

A esse proposito, Sequeiros afirma que a questao da solidariedade ¢ um problema de
justica, de modo que dificilmente existira justi¢a e solidariedade sem uma mudanga cultural.
Assim, ¢ inutil buscar a transformacdo de estruturas socioecondmicas, se a origem das
injusticas estd, geralmente, em comportamentos pessoais e em institui¢des injustas. Logo, a

cultura ¢ inseparavel da justica. Nesse panorama, a luta pela justiga inicia-se com o processo



de educacgdo para a cultura da solidariedade, cujo ideal tornou-se uma exigéncia da dimensao
humana. Contudo, educar para a solidariedade nao ¢ algo simplorio, pois requer uma nova
forma de sensibilidade, uma reorganizacdo intelectual e afetiva, a fim de que as atitudes
sociais e pessoais sejam direcionadas a metas amplas e solidarias em prejuizo de projetos
individuais ou familiares. Educar para a solidariedade envolve modificagdes em uma gama de
habitos culturais que estdo arraigados na sociedade, em funcao de, comumente, serem
reforcados pelos meios de comunicacao e pelo consumo desenfreado. Por isso, as resisténcias
de carater social, psicologico e emocional sdo expressivas (SEQUEIROS, 2000, p. 63).

Como se v€, o exercicio do principio da solidariedade vem sendo fortemente
defendido pela doutrina, no sentido de que deve haver relagdes mais estreitas entre os
cidaddos, voltadas a interesses comuns em detrimento de beneficios exclusivamente
subjetivos. Muitos objetivos somente podem ser efetivados no momento em que exista uma
combinagdo de agdes entre varios individuos, oportunidade em que a fundamentacao racional
deve ser utilizada ndo apenas para os seus propositos, mas de uma maneira que contribua para
a exceléncia no julgamento do grupo ou da multidao a qual pertence. Com a (re)introdugdo do
principio da solidariedade no contexto atual, ¢ possivel o fortalecimento dos lacos de
confianga, reciprocidade e cooperacdo entre os membros de uma comunidade instaurando-se

o campo ideal para a implementacao da Justi¢a Restaurativa.

4 A Justica Restaurativa enquanto instrumento de emancipacio dos atores locais: a

construcio de uma nova cultura social a partir do exercicio da cidadania solidaria

Inumeros problemas sociais, que redundam em elevados indices de criminalidade,
sobretudo aquela praticada por adolescentes em conflito com a lei, podem ser amenizados e
prevenidos mediante a implementagcdo de mecanismos inovadores de tratamento de conflitos,
que priorizem a comunicacdo pacifica entre as partes, a restauragdo dos danos, a participagao
cooperada e solidaria da comunidade local, como forma de mitigar o processo de exclusdao
social e de reproducao da violéncia, provocado pelo sistema de justica atual, caminhando no
sentido de expandir a esfera de direitos de cada individuo.

A Justica Restaurativa aparece no horizonte do sistema de justiga como uma nova
lente pela qual se observa o crime e a justi¢a, ao oportunizar um espago dialdgico para a
expressao dos sentimentos e das emogdes decorrentes do delito, objetivando construir um
acordo que promova reparacao, responsabilizacdo, reconciliacdo e segurancga e, assim, atenda

satisfatoriamente as necessidades da vitima, do ofensor € da comunidade, restaurando, o



maximo possivel, os danos causados, em detrimento da mera resposta punitiva. Nesses
termos, a Justica Restaurativa tem o foco nas necessidades determinantes e emergentes do
conflito, visando criar responsabilidades e compromissos futuros harmonicos.

Dentro das praticas restaurativas, a vitima assume o papel de protagonista do
conflito, determinando as suas necessidades e participando ativamente no processo de
constru¢do do acordo. Ademais, a Justica Restaurativa oferece ao transgressor a oportunidade
de manifestar os seus sentimentos e dialogar acerca das razdes que o levaram a pratica do
delito. Nessa senda, o espaco restaurativo envolve o tratamento de conflitos emocionais,
afetivos e sociais existentes na infragdo penal, propiciando as condi¢des, para que o ofensor
perceba o seu erro, arrependa-se, restaure o dano e seja efetivamente responsabilizado.
Portanto, a Justica Restaurativa ndo defende a despenalizacio ou a reducdo da
responsabilidade do transgressor, mas persegue uma solucdo mais humana, racional e
eficiente para o delito.

Destarte, a Justica Restaurativa auxilia na transposicdo de paradoxos punitivos, no
momento em que atua como um mecanismo pacificador das relagdes sociais, ao alvitrar, em
primeiro plano, o (re)estabelecimento da comunicagdo e das formas de coesdo social,
enfraquecidas pelo individualismo e acentuadas em face da pratica do delito, possibilitando a
continuidade dos relacionamentos e da convivéncia entre os envolvidos no conflito. Nessa
seara, as praticas restaurativas oportunizam um espago para o exercicio de uma comunicacao
pacifica, configurando um instrumento de (re)constru¢do do tecido social rompido. Amplia os
lagos de confiancga, reciprocidade, solidariedade e cooperagdo, promovendo interagdes mais
estreitas, em que os atores sociais desenvolvem condigdes para estarem mais abertos ao
didlogo e predispostos a tratarem dos seus proprios conflitos, compartilhando sentimentos,
experiéncias e necessidades, a fim de compor um acordo que restaure os danos e satisfaca os
anseios da vitima, do ofensor e da comunidade.

E na comunidade, ou seja, no espaco local que a Justica Restaurativa encontra o locus
ideal para a sua implementagdo e execugdo, pois agir na esfera em que se originou o delito e
onde a proximidade dos individuos permite um maior reconhecimento social, inclusive das
diferencgas e dificuldades, ¢ o campo mais adequado para tratar e prevenir os conflitos, ja que
ha um interesse comunitario, ainda que implicito, pela harmonizagdo das relagdes sociais. As
praticas restaurativas reconhecem que a comunidade tem importincia na realizacdo da justica,
uma vez que as infragdes ocorridas no meio social também sdo de sua responsabilidade, e,
portanto, assim como os ofensores, a comunidade deve igualmente ser corresponsabilizada

diante do dano cometido, auxiliando na identificacdo das necessidades da vitima, buscando



reintegrar o ofensor, ndo apenas restaurando, mas transformando. Nesse contexto, a Justica
Restaurativa, além de devolver o conflito a vitima, o devolve igualmente a comunidade,
servindo de instrumento para fortalecé-la e direciond-la a resolucdo de suas proprias
demandas.

Porém, a comunidade que a Justica Restaurativa pretende ndo ¢ aquela que apenas
integra uma unidade territorial delimitada, mas uma comunidade em que o grau de conexao
entre os atores comunitarios permite agdes cooperadas em prol de objetivos coletivos, capazes
de edificar um pano de fundo comum. Assim, a Justiga Restaurativa trabalha igualmente no
resgate do sentido essencial de comunidade, propondo a sua ressignificagdo, ja que somente
em comunidades civicas, onde o senso de pertencimento e de cooperacdo ¢ expressivo,
podem efetivar-se os pressupostos restaurativos.

Logo, ao buscar a intensificacdo do poder local a partir do refor¢o na interconexado
entre os atores sociais, a Justiga Restaurativa fortalece o capital social, ao conceber que todos
os membros de uma comunidade, independentemente de serem vitimas ou transgressores,
estdo unidos através de principios comuns por constituirem uma comunidade compartilhada, o
que favorece a cooperagcdo comunitdria no tratamento dos conflitos locais. Mas, ¢ o principio
da solidariedade, o elemento indispensavel a solidificacdo do capital social, haja vista que ¢
ele que determina, em uma esfera mais abstrata e axioldgica, os niveis de cooperagao que se
dardo no espaco local. A Justica Restaurativa, ao tencionar o fortalecimento do capital social,
evidencia os fundamentos de uma comunidade civica, convertendo simples locais de vivéncia,
em espagos de convivéncia solidaria, em que as relagdes e os vinculos sociais sdo valorizados
e preservados, de modo que, diante de conflitos, ha uma disponibilidade psiquica dos atores
locais em encontrar meios pacificos para trata-los, visando recomecar a comunicagdo e
restabelecer a coesdo comunitaria.

Neste inicio de século, assiste-se, em nivel mundial, a um crescente movimento em
torno de pesquisas sobre o tema da cidadania, na tentativa de elucidar essa abordagem
conceitual que vem sendo apresentada sobre diversas perspectivas. A cidadania, enquanto
direito a ter direitos, vincula-se a ideia de direitos individuais e de sentimento de pertenga a
determinada comunidade. Entretanto, ndo ha uma definicdo universal acerca do conceito de
cidadania, ja que esse termo nao se trata apenas de uma condi¢do juridica com uma
significacdo rigida, mas configura uma terminologia em aberto, que vem se desenvolvendo e
aderindo novos elementos ao seu conceito e a sua pratica, em consonancia as necessidades e

especificidades de determinado periodo politico e social (ZANATTA, 2009, p. 127).



Para Nabais, a cidadania pode ser traduzida como a qualidade dos individuos que,
como membros de um Estado-nagdo, auferem a condi¢do de titulares ou destinatarios de
certos direitos e deveres universais e, dessa forma, possuem um determinado nivel de
igualdade. E possivel encontrar uma nogio de cidadania a partir de trés elementos
constitutivos, a saber: 1) a titularidade de um determinado niimero de direitos e deveres em
uma sociedade especifica; 2) a pertenca a uma comunidade politica; 3) a possibilidade de
contribuir para a vida publica dessa comunidade mediante o exercicio da participacdo (2005,
p. 119).

No Brasil, a cidadania estd associada ao processo de desenvolvimento dos direitos
humanos, cuja pretensdo ¢ garantir o exercicio de direitos fundamentais, como a liberdade, a
dignidade humana, por meio do aperfeicoamento das instituicdes juridicas e politicas. Dessa
maneira, os contornos da cidadania ainda estdo sendo delineados. Muitos avangos
significativos ja foram conquistados, especialmente na segunda metade do século XX,
marcada por transformagdes sociopoliticas que desencadearam o processo de transi¢do
democratica, o retorno de elei¢cdes diretas e, sobretudo, a promulga¢do da Constituicao
Federal de 1988, chamada de Constituicdo Cidadd, em face de seu cunho denotadamente
humanista (STURZA; RICHTER, 2010, p. 70-71).

A Constituicdo de 1988, declara em seu artigo 1°, inciso II, a cidadania como principio
fundamental da Republica Federativa brasileira. Porém, percebe-se que a concepgdo de
cidadania, evidenciada no Texto Constitucional, do mesmo modo como nas Constituicdes
nacionais anteriores, ¢ apresentada de forma reducionista, em desarmonia com o seu sentido
essencial, restringindo o seu conteudo a nacionalidade, a naturalidade e aos direitos politicos,
ou seja, correspondendo a uma ideia limitada do direito de votar e ser votado (COSTA;
HERMANY, 2007, p. 26).

Uma nogao contemporanea de cidadania deve compreender, necessariamente, além do
aspecto juridico, um aspecto politico-social que evidencie o elemento da solidariedade, pois —
além de referir-se a condi¢cdo do individuo que, enquanto membro de um Estado, encontra-se
no gozo dos direitos que lhe permitem intervir nos negdcios publicos, participando direita ou
indiretamente na formagdo e na administracdo do governo — a cidadania importa igualmente
deveres, tendo em vista que a natureza associativa do ser humano e a necessidade de interagao
com o outro, para enfrentar as dificuldades e satisfazer interesses, tornam a participacio € o
envolvimento dos cidaddos imprescindiveis a vida social. Afinal, ser cidaddao ndo significa

apenas ter consciéncia de seus direitos, mas requer, principalmente, a consciéncia de seus



deveres perante o Estado e a sociedade, demonstrando, assim, a importancia do exercicio da
solidariedade (STURZA; RICHTER, 2010, p. 72-73).

Como visto, a complexidade social ndo admite que o exercicio da cidadania se resuma
apenas ao voto esporadico, ocasional, individual e obrigatdrio. Mister ¢ que o individuo tome
consciéncia de sua condi¢cdo de auténtico cidaddo, usuario, contribuinte, consorciado e
responsavel direto pela consecucao de atividades nas esferas social, politica e administrativa.
Nesse impeto, insurge-se a imperiosidade de uma mudanca na forma de pensar e agir, a fim de
que os atores sociais possam tomar consciéncia da importancia de sua participagdo e de sua
influéncia nas decisdes relativas as condigdes concretas de vida da comunidade local.
Entretanto, as atitudes apenas se modificam a partir de intensas e frequentes influéncias
sociais, capazes de promover uma transformacdo interior. A mudanca atitudinal, na esfera
individual, corresponde a ressocializagdo e, na seara coletiva, a transformac¢ao cultural. Tal
mudanga ndo vem de fora do sujeito, tendo em vista que necessita ser incorporada por ele
(SCHMIDT, 2006, p. 1774).

Diante desse contexto, a Justica Restaurativa pressupde uma nova cultura, atuando
como um mecanismo capaz de recuperar essa dimensdo fundamental da cidadania, a ponto de
fazer o sujeito passar da condicdo de mero individuo, passivo, apatico e indiferente as
questdes sociais, para um verdadeiro cidadao, ativo, solidario e corresponsavel, ao participar e
promover o tratamento de conflitos em ambito local. Assim, mediante uma ética
fundamentada na inclusdo e na responsabilidade social, o paradigma da Justica Restaurativa
institui um conceito de democracia ativa, que provoca o emponderamento € a emancipacao
dos cidadaos e da comunidade para a pacificacdo dos conflitos, de modo a interromper as
cadeias de reverbera¢do do senso punitivo e violento.

Afinal, todo cidadao deseja um grau de autodeterminagdo e autonomia em sua vida. O
crime, por sua vez, despoja o poder das vitimas e da comunidade, j4 que um individuo
controla a vontade de outro sem o seu consentimento. A Justica Restaurativa recupera a
autonomia perdida, emponderando os envolvidos no conflito, no minimo em dois momentos.
No primeiro, empondera a vitima e a comunidade que foram afetadas diretamente pelo delito,
ao oportunizar que participem diretamente no procedimento de restauracdo do dano,
deliberando sobre a constru¢do de um acordo que atenda o amago de suas necessidades. Em
um segundo momento, a Justiga Restaurativa empondera o transgressor, no instante em que
preza pela sua responsabilizacdo, tendo em vista que o sistema tradicional de justica, ao privar
a vitima e a comunidade de sua autonomia, (pré)condena o ofensor a igualmente perder a sua,

sendo castigado - € ndo responsabilizado - por tempo indeterminado, uma vez que a carga



elevada de violéncia a qual ¢ submetido acarreta efeitos os quais estardo para sempre
marcados em seu rosto.

Dessa forma, as préticas restaurativas, ao fomentarem o emponderamento das partes
envolvidas no conflito, a partir de sua participag@o ativa no processo de construcdo da justica,
devolvem-lhes poder e autonomia, concorrendo para o desenvolvimento de uma consciéncia
critica dos atores locais, 0s quais passam a ter uma nova percep¢ao dos problemas sociais,
especialmente, a questdo da criminalidade, que comeca a ser vista como uma situagdo a ser
enfrentadas pela propria comunidade, pois se percebe que a delinquéncia ¢ efetivamente um
problema local, que demanda agdes concretas dos cidaddos para atenuar a sua incidéncia.
Esperar que apenas o Estado, de forma isolada, por meio de suas institui¢des, como a do
Judiciario, resolvam o fendomeno da criminalidade, ¢ ignorar o problema e o papel que cada
um, enquanto cidadao, deve imiscuir-se.

O emponderamento configura uma transformag¢do comportamental efetiva de grupos
sociais desfavorecidos, os quais se tornam capacitados para a articulacao de interesses, para a
participagcdo comunitdria, acdo que lhes possibilitam um maior acesso e controle dos recursos
disponiveis, com o intuito de compartilharem uma vida autorresponsavel, interagindo
ativamente nos processos politicos decisorios. No seu alcance mais amplo, o emponderamento
proporciona condigdes psicoculturais, para que a classe marginalizada desfrute dos direitos de
cidadania (SCHMIDT, 2006, p. 1773-1774).

A Justica Restaurativa funciona como um instrumento apto a trazer o emponderamento
¢ a emancipacdo da comunidade, o que conjetura o poder do cidaddao em influenciar nas
decisdes que lhe sdo relevantes, transformando o seu meio social em uma comunidade
democratica, autodeterminada, autorresponsavel, participativa do processo de enfrentamento
da criminalidade e capacitada para a articulagdo de seus interesses. No momento em que 0s
cidadaos deliberam sobre os conflitos locais, tornam-se protagonistas de sua propria historia.

E importante que os valores restaurativos sejam incorporados e exercitados
diuturnamente pelos cidaddos, de modo que os principais operadores de conflitos sociais, ou
seja, comunidade, juizes, promotores, advogados, policiais, assistentes sociais, psicologos,
professores e outros, disseminem e realizem as praticas restaurativas em seus ambientes de
trabalho e convivéncia, inclusive de modo informal, diante de situagdes concretas, ainda que
ndo focalizem conflitos, infracdes ou danos, a fim de servirem como estratégia de
comunicagdo e emponderamento social e, assim, instituir gradativamente uma nova cultura
edificada em principios restaurativos (BRANCHER, 2011, p. 23-25). Corrobora-se ainda, a

importancia de aplicar o procedimento restaurativo em ambientes escolares e institucionais,



diante de pequenas transgressdes, pois quanto antes se incutir no sujeito o habito de resolver
conflitos de forma autonoma, pacifica e consensual, mais chances se terd de construir um
paradigma de pacificagdo social.

Denota-se que a Justica Restaurativa ndo visa substituir o sistema de justi¢a criminal,
mas busca atuar de forma complementar ao Judiciario, naqueles casos em que se faz
adequada, especialmente, nos delitos que envolvem adolescentes autores de ato infracional.
Sabe-se que as praticas restaurativas ndo sdo recomendadas para todos os conflitos € que nem
sempre poderdo atender satisfatoriamente todas as necessidades das partes. Logo, apesar de se
entender que a Justica Restaurativa configura um mecanismo ideal e mais humano de
tratamento de conflitos, reconhece-se que a mesma nao supde uma panacéia para todos os
problemas sociais.

Afinal, ao interagirem, os atores sociais sempre estardo vulneraveis a depararem-se
com o dissenso. Dessa forma, o principal desafio que a Justica Restaurativa encontra ndo ¢ o
de erradicar completamente a miséria humana, evoluindo para o contexto de uma humanidade
isenta de conflitos e de sofrimentos. Até mesmo, porque, considerando a natureza endémica
do conflito, percebe-se que ele ¢ inerente as relagdes sociais. Portanto, o que a Justica
Restaurativa efetivamente busca, é criar condigdes, para que os cidaddos convivam
pacificamente, reconstruindo o tecido social e (re)estabelecendo a comunicagdo, quando
rompida.

Em suma, a Justica Restaurativa ¢ exemplo da intermedia¢do entre Estado e
comunidade, com vistas ao aprofundamento da capacidade para o exercicio da cidadania
solidaria. A esse respeito, as praticas restaurativas vém expandindo o seu campo de atuagado e
conquistando novos adeptos, a medida que os cidadios tomam consciéncia de que esse
modelo alternativo a pena configura um instrumento cuja proposta ¢ a pacificagdo das
relacdes sociais, tendo em vista que o seu foco estd na restauracdo dos danos, no
envolvimento e comprometimento das partes interessadas e, por conseguinte, na

(re)construcdo dos vinculos que ligam os sujeitos entre si.

CONSIDERACOES FINAIS

O enfrentamento dos problemas sociais contemporaneos, especialmente a questdo da
delinquéncia juvenil, ndo pode mais ser resolvido efetivamente apenas com agdes
governamentais, sendo fundamental, para tanto, o envolvimento e a participagdo da sociedade

civil organizada, a partir de suas comunidades, ou mais necessariamente, do poder local.



Nesse diapasdo, o espaco local exerce um papel essencial no tratamento da
conflitualidade, pois a proximidade fisica dos atores sociais e politicos induz o sentimento de
solidariedade e de pertencimento, favorecendo o compartilhamento de objetivos e de
experiéncias comuns e, dessa forma, possibilita o envolvimento dos atores locais nas questdes
publicas que lhes dizem respeito.

A Justi¢a Restaurativa ¢ exemplo de acdo realizada pela e para a comunidade, uma vez
que procura devolver o conflito a esfera local e (re)construir o tecido social rompido pela
pratica do delito. E no espago local que se encontram as condi¢des adequadas para responder
ao conflito e encontrar formas satisfatorias de restaurar tanto quanto possivel os danos
causados pela transgressao. Porém, o €xito na implementacao das praticas restaurativas esta
condicionado a participacdo cooperativa, solidaria e responsavel da comunidade, ou seja, ¢
necessario que a esfera local possua a sua propria identidade e exerca a cidadania pela
democracia.

Contudo, reconhecer as semelhancas que unem os homens ndo ¢ suficiente para
transformé-los em auténticos cidaddos, capazes de exercer a cidadania de forma ativa e
solidaria. Nesse sentido, observam-se, no panorama atual, expressivos niveis de apatia
politica, com sujeitos acomodados com os favores prestados por um Estado paternalista,
seletista e clientelista. Ademais, ha um elevado grau de instabilidade e fragilidade das relagdes
comunitérias, em grande parte, provocadas pelo egoismo e pela busca constante do poder de
dominag¢do. Esses fatores retiram dos individuos a capacidade de interagir, orientados para
uma comunicagdo racional, consensual e pacifica, o que, por sua vez, consiste em um
obstaculo para a aplicagdo da Justica Restaurativa.

Assim, mister ¢ uma mudanca atitudinal dos atores locais, aos quais compete um
esfor¢o no sentido de renovar as ideias, (re)fazer a cultura e (re)educar o carater, a fim de que
as comunidades passem a atuar como protagonistas no processo de resposta a criminalidade.
A Justi¢a Restaurativa funciona como um instrumento de transformacgao social, delincando os
contornos de um contexto comunitdrio, politico e juridico que comeca a ser mobilizado a
partir da cooperagdo e do bem comum. Nesse interim, o reconhecimento e fortalecimento do
capital social sdo essenciais para a edificacdo de verdadeiras comunidades -civicas,
consideradas o locus ideal para a instituicdo de praticas restaurativas, mas cuja consolidacao
depende, em grande medida, da (re)insercao do principio da solidariedade na modernidade.

A esse respeito, atividades soliddrias e agdes cooperativas ndo se devem realizar
somente diante de grandes crises, ¢ imperioso trazer essa forma de comportamento para a vida

diaria, resgatando o sentido de comunidade, solidariedade, altruismo, que, na realidade, sao



valores inerentes ao ser humano, mas, que estdo sendo gradualmente esquecidos e
enfraquecidos em razao dos jogos de interesses politicos, que acabam transformando a vida
social em um verdadeiro campo de batalha. Com o fortalecimento dos vinculos que ligam os
cidaddos entre si, ¢ possivel ampliar o grau de compartilhamento social, impulsionando a
existéncia de individuos mais humanos e mais comprometidos com a coletividade,
estabelecendo-se, a partir dai, os pressupostos exigiveis para a aplicacdo da Justica

Restaurativa.

REFERENCIAS

ARAUIJO, Maria Celina Soares D'. Capital social. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca por seguran¢a no mundo atual. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2003.

BERTASO, Jodo Martins. Cidadania, reconhecimento e solidariedade: sinais de uma fuga. In:
BERTASO, Joao Martins. Cidadania, diversidade e reconhecimento. Santo Angelo: FURI,
2009.

BORBA, Julian; SILVA, Lillian Lenite da. Sociedade civil ou capital social? Um balango
teorico. Alcance — Univali. Itajai, n. 3, v. 11, set./dez., 2004.

BOTTOMORE, Tom. Diciondrio do pensamento Marxista. Rio de Janeiro: Zahar, 2006.

BRANCHER, Leoberto. Justica Restaurativa e educag¢do: conceitos, principio, aplicacao.
Disponivel em: <www.saude.rs.gov.br/.../11811515854383%20-
%?20JusticaRestaurativaeEducacdo.ppt>. Acesso em: 11 set. 2011, p. 23-25.

COSTA, Marli Marlene Moraes da; HERMANY, Ricardo. A necessaria (re)definicdo das
competéncias municipais € a concretizagdo do principio constitucional da cidadania de
criangas e jovens vitimas de exclusdo social. In: COSTA, Marli Marlene Moraes da (Org.).
Direito, cidadania e politicas publicas: direito do cidaddao e dever do Estado. Porto Alegre:
Imprensa Livre, 2007. v. 2.

DEMO, Pedro. Solidariedade como efeito de poder. Sao Paulo: Cortez; Instituto Paulo Freire,
2002.

DOWBOR, Ladislau. O que é poder local? Sao Paulo: Brasiliense, 1999.

FOLEY, Glaucia Falsarella. Relato de uma experiéncia: Programa Justica Comunitéria do
Distrito Federal. Brasilia: Ministério da Justi¢a; Secretaria de Reforma do Judiciario, 2008.

FORTES, Cristina Lazzarotto. A fraternidade no direito e nas politicas publicas de
(des)protecao da infincia brasileira no periodo anterior a Constitui¢do Federal de 1988. In:
COSTA, Marli Marlene Moraes da (Org). Direito, cidadania e politicas publicas: direito do
cidadao e dever do Estado. Porto Alegre: Imprensa Livre, 2007. v. 2.

FRANCO, Augusto de. Pobreza e desenvolvimento local. Brasilia: A e D, 2002.


http://www.saude.rs.gov.br/.../11811515854383%20-Justi%C3%A7aRestaurativaeEduca%C3%A7%C3%A3o.ppt
http://www.saude.rs.gov.br/.../11811515854383%20-Justi%C3%A7aRestaurativaeEduca%C3%A7%C3%A3o.ppt

GRECO, Marco Aurélio; GODOI, Marciano Seabra de (Orgs.). Solidariedade Social e
Tributacdo. Sao Paulo: Dialética, 2005.

HERMANY, Ricardo; COSTA, Dartagnan Limberger. O paradigma da governanga solidaria
local: a concretizagdo do principio constitucional da cidadania na perspectiva de um
empoderamento social. In: LEAL, Ménia Clarissa Henning; CECATO, Maria Aurea Baroni;
RUDIGER, Dorothée Susanne (Orgs.). Trabalho, Constituicdo e Cidadania. Porto Alegre:
Verbo Juridico, 2009.

KISIL, Marcos. Comunidade: foco de filantropia e investimento social privado. Sdo Paulo:
Global; Instituto para o Desenvolvimento Social (IDIS), 2005.

KYMLICKA, Will. Filosofia politica contempordnea: uma introdugdo. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2006.

NABALIS, José Casalta. Solidariedade, cidadania e direito fiscal. In. GRECO, Marco Aurélio;
GODOI, Marciano Seabra de (Orgs.). Solidariedade Social e Tributa¢do. Sao Paulo:
Dialética, 2005.

PERIUS, Vergilio Frederico. Cooperativismo e lei. Sao Leopoldo: Unisinos, 2001.

ROSANVALLON, Pierre. A crise do Estado-providéncia. Tradugdo de Joel Pimentel de
Ulhoa. Goiania: UFG; Brasilia: UnB, 1997.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2000.

PORTO, Rosane Teresinha Carvalho. A justica restaurativa e as politicas publicas de
atendimento a crianga e ao adolescente no Brasil: uma analise a partir da experiéncia da 3*
Vara do Juizado Regional da Infancia e da Juventude de Porto Alegre. 2008. 182 f.
Dissertagdo (Programa de Pds-Graduagdao em Direito — Mestrado) — Universidade de Santa
Cruz do Sul, Santa Cruz do Sul, 2008.

PUTNAM, Robert D. Comunidade e democracia: a experiéncia da Itdlia moderna. 2. ed.
Traducao de Luiz Alberto Monjardim. Rio de Janeiro: FGV, 2000.

RESTA, Eligio. O Direito Fraterno. Tradugao de Sandra Regina Martini Vial. Santa Cruz do
Sul: EDUNISC, 2004.

RODRIGUES, Hugo Thamir; FREITAS, Daniel Dottes de. Cooperativismo interinstitucional
publico: uma proposta de gestao publica tributaria para superagdao da guerra fiscal em busca
do desenvolvimento. In: LEAL, Rogério Gesta; REIS, Jorge Renato dos (Orgs.). Direitos
sociais e politicas publicas: desafios contemporaneos. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2005.
T. 9.

SANTOS, Milton. O espaco do cidadao. 4. ed. Sao Paulo: Nobel, 1998.

SCHMIDT, Joao Pedro. Exclusdo, inclusdo e capital social: o capital social nas agdes de
inclusdo. In: LEAL, Rogério Gesta; REIS, Jorge Renato dos (Orgs.). Direitos sociais e
politicas publicas. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2006. T. 6.

SEQUEIROS, Leandro. Educar para a solidariedade: projeto didatico para uma nova cultura



de relagdes entre os povos. Porto Alegre: Artmed, 2000.

STURZA, Janaina Machado; RICHTER, Daniela. Movimentos sociais € democracia: uma
releitura necessaria para a busca de politicas publicas e exercicio da cidadania. In: COSTA,
Marli Marlene Moraes da; REIS, Suséte da Silva; PORTO, Rosane Teresinha Carvalho
(Orgs.). Direito, cidadania e politicas publicas. Porto Alegre: Imprensa Livre, 2010. v. 4.

WALDRON, Jeremy. 4 dignidade da legisla¢do. Tradugao de Luis Carlos Borges. Sao Paulo:
Martins Fontes, 2003.

VIEIRA, Liszt. Os argonautas da cidadania: a sociedade civil na globalizac¢do. Rio de
Janeiro: Record, 2001.

ZANATTA, Leticia Gheller. A cidadania diante da diversidade de identidades nacionais e da
interculturalidade. In: BERTASO, Jodo Martins (Org.). Cidadania, diversidade e
reconhecimento. Santo Angelo: FURI, 2009.



