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RESUMO: E objetivo deste artigo investigar as possibilidades de se desenvolver
“programas de cumprimento” no Direito, a partir das diretrizes oriundas da area da
Administracdo, por meio do didlogo entre as Fontes do Direito, focado na efetividade do
direito a informacdo do consumidor de nano produtos. O trabalho serd desenvolvido
com a utilizacdo do método estruturalista, desenhado a partir de Niklas Luhmann.
Espera-se trazer para o Direito a atitude preventiva e com preocupacao ética,
caracteristicas dos compliance programs, tendo em vista a auséncia de regulacédo
especifica para as nanotecnologias. A partir das contribuicdes de Luhmann é viavel o
fomento e a construcdo de programas de cumprimento, especialmente programas de
deciséo, que consigam resgatar o retorno dos sentimentos nas decisdes que envolvem os
riscos dos produtos produzidos a partir da escala nano, respeitando-se o direito a
informagdo do consumidor.
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ABSTRACT: It is the aim of this article to investigate the possibilities of developing
“compliance programs” in Law, guidelines derived from the Administration area,
through dialogue between the Sources of Law, focused on the effectiveness of the right
to information of the consumer of nano products. The work will be developed with the
use of structuralist method, designed by Niklas Luhmann. Expected to bring to the
Right to preventive attitude and ethical concern, characteristics of “compliance
programs”, in view of the absence of specific regulations for nanotechnology. From the
contributions of Luhmann is feasible fostering and building “compliance programs”,
especially programs of decision, they can redeem the return of feelings in decisions
involving the risks of the products produced from the nano-scale, respecting the right to
consumer information.

KEYWORDS: Nanotechnologies; Right to Information; Consumer Law; Risks;
Compliance Programs.

1. INTRODUCAO

As nanotecnologias sdo apresentadas como um novo e revolucionario conjunto
de tecnologias, operando numa escala sempre existente na natureza, mas somente
viabilizadas ao ser humano a partir do final do Século XX, dado o desenvolvimento de
equipamentos em condi¢Ges de vislumbrar na ordem de um bilionésimo do metro.

Nesta ordem de grandeza, as propriedades fisico-quimicas dos elementos
sofrem modificagcdes consideraveis, como a maior condutividade elétrica, aumento da
resisténcia dos materiais e, quanto menor for a superficie maior é a concentracdo de
atomos e moléculas na camada superficial, propiciando novos resultados na
interacdodos materiais com o0 meio ambiente e o ser humano, provocando efeitos
toxicos ainda pouco conhecidos, assim, por exemplo, um material que na escala maior é
estavel, isolante e opaco, na escala nano podera ser reativo, condutor e transparente. Por
outro lado, as possibilidades financeiras destas aplicacdes sdo quase infinitas, podendo
proporcionar um desenvolvimento econémico sem precedentes na histéria da
humanidade. Ai se tem o desenho do desafio que as nanotecnologias estdo trazendo para
a sociedade contemporanea: ganhos econdmicos e possibilidade de atendimento as
necessidades humanas mostram-se quase ilimitados, mas com a potencializacdo de
riscos invisiveis e incalculaveis, que poderdo destruir o Planeta Terra, inviabilizando a
prépria continuidade da vida.

Esta € a encruzilhada que surge para o Direito e as demais areas do
conhecimento envolvidas com a Revolucdo Nanotecnocientifica, ou seja, encontrar
alternativas seguras e responsaveis para lidar com o presente-futuro da vida de todos os
seres vivos sobre a face da Terra, permitindo o aproveitamento saudavel das
contribuigdes cientificas produzidas pela inteligéncia humana.

Todos acabam sendo consumidores de “nano produtos”. No entanto, uma
pequena parcela destes “todos” sabe alguma coisa sobre as nanotecnologias. Portanto, ai
se estrutura um importante espaco para o alinhamento dos contornos do chamado
“direito a informacdo”. A execucdo deste direito passa, necessariamente, por uma
postura renovada por parte do empresario, que é o fabricante dos produtos a base da



nano escala. Assim sendo, os compliance programs poderdo ser uma estratégia de
gestdo empresarial focada no atendimento do conjunto normativo vigente no Brasil e no
mundo, especialmente 0s principios e as regras constitucionais, consumeristas e aquelas
oriundas dos Tratados relativos aos Direitos Humanos. Portanto, no atual cenario
empresarial deverd ser destacada uma atitude de precaucdo responsavel, focada no
cumprimento das normas juridicas preocupadas com a saude e seguranca do ser
humano, mesmo que ndo estejam direcionadas ao mundo nano.

Neste cenario, o artigo pretende enfrentar o seguinte problema: os compliance
programs, se apropriados pelo Sistema do Direito, estardo em condi¢des de servir para
equacionar o exercicio do direito a informagdo do consumidor com uma postura
empresarial focada no gerenciamento dos riscos que poderdo emergir dos resultados das
nanotecnologias? Para sustentar metodologicamente esta investigacdo se utilizard a
analise funcional, proposta por Niklas Luhmann, considerando que ela “[...] utiliza o
processo de relacionar com o fim de compreender o existente como contingente, e 0
distinto como comparéavel [...].” Vale dizer, “a relacdo entre problema e solucdo do
problema ndo é aqui considerada como um fim em si mesmo; mas serve como fio
condutor da pergunta por outras possibilidades, como fio condutor na busca de
equivaléncias funcionais” (LUHMANN, 1990, p. 131-2). E na perspectiva sistémico-
funcionalista que se pretende estabelecer este elo de ligagéo entre o problema e uma
solucdo a ser construida pelo viés construtivista, notadamente pela observacdo dos
marcos normativos capazes de dar conta dos desafios trazidos pelas nanotecnologias.
Sabendo-se, desde j&, que a atividade regulatoria, prépria do Poder Legislativo, no
ambito do Estado, e o alcance normativo dos compliance programs ndo sao iguais, mas
funcionalmente equivalentes. Sendo isto somente possivel, a partir do momento em que
se abrem as fronteiras fortemente cravadas na construcdo do juridico pelo positivismo
juridico, com destaque para a linha legalista.

Dentro desta baliza de composi¢do, Luhmann refere “neste sentido, o método
funcional é, em dltima instancia, um método comparativo, e sua introducéo na realidade
serve para abrir o existente a outras possibilidades”. E neste espaco que se localizam
duas probabilidades: “[...] a analise funcional pode aclarar estruturas e fungdes
‘latentes’; [...] por outro lado, [ela] pde o conhecido e o familiar, isto €, as funcdes
‘manifestas’ (os fins) e as estruturas, no contexto de outras possibilidades”
(LUHMANN, 1990, p. 134 e 140). O problema acima desenhado esta ladeado pela
laténcia e contingéncia na medida em que sdo abertas diversas possibilidades de
encaminhamento, apontando para a incerteza, ou seja, “[...] na forma de uma pluralidade
de critérios, os quais ndo podem ser todos satisfeitos, da melhor maneira, a0 mesmo
tempo” (LUHMANN, 2010, p. 301). O cenério trazido pelas nanotecnologias se
acomoda nesta caracterizacdo da incerteza, abrindo-se por intermédio da teoria
sistémica uma alternativa criativa e uma sofisticada opcdo a observacdo de novas
estruturas e funcGes a partir do Sistema do Direito, por meio da comunicagdo entre 0
Sistema da Ciéncia e o Sistema da Administragdo. Ai um dos principais objetivos deste
artigo.



2. MITOS E VERDADES SOBRE AS NANOTECNOLOGIAS*

Considerando-se a novidade e a curiosidade trazidas pelas nanotecnologias,
além das interfaces com as mais variadas areas do conhecimento humano, ha uma
crescente perspectiva para a emergéncia de mitos sobre o tema. Para alguns, por meio
da investigacdo e trabalho na escala nano, sera possivel criarem-se muitas coisas novas
e desconhecidas na atualidade deste inicio do Século XXI. Para outros, ndo se verificam
muitas mudancas, sendo a nano escala apenas mais uma alternativa para a criacdo e o
desenvolvimento de coisas, sem trazer novidades estruturais mais profundas.

O enfrentamento destas duas faces do problema partira do conceito de
nanotecnologia apresentado pelo Comité Técnico 229 (TC 229, sigla em inglés) da 1SO
(International Organization for Standardization): trata-se do entendimento e da
manipulacdo da matéria especialmente, mas ndo exclusivamente, abaixo de
100nandmetros (100nm), ao menos numa das superficies examinadas. A outra
caracteristica, que parece apontar efetivamente para algo muito distinto, é a mudanca
das caracteristicas fisico-quimicas que as particulas poderdo apresentar quando forem
manipuladas nesta dimens&o de tamanho.

Na caracterizacdo dos nanomateriais, ou seja, dos materiais criados na escala
nano e a partir da intervencdo humana, observam-se duas caracteristicas: a) quanto
menor for a area superficial, maior sera a concentracdo de atomos nesta superficie; b) o
efeito quantico: na escala nano, a ligacéo entre os atomos é diferente, pois ha a presenca
de niveis de energia de orbitais partilhados, produzindo alteracdes nas propriedades
eléctricas, magnéticas, térmicas, mecanicas, quimicas e opticas (GRAY, 2012, p. 17).
Estas duas caracteristicas indicam um conjunto de novidades trazidas pelas
nanotecnologias. Por que utilizar a expressdo no plural? Trata-se de um conjunto
variado de tecnologias que possibilitam a pesquisa e a produgdo de objetos na escala
nano. A sua utilizacdo poderéa estar presente na industria dos cosméticos, medicamentos,
alimentacdo, vestuario, entre outros.

Com isso, também se desenha outra area de conhecimento que é a
nanotoxicologia, ou seja, “0s efeitos toxicologicos de nanoparticulas sdo complexos e
envolvem uma variedade de fatores, incluindo caracteristicas fisico-quimicas, interacoes
de particulas celulares, rotas e graus de exposicdo, biocinética, logistica e outras
consideracdes” (PLEUS, 2013, p. 81. Tradugdo nossa). E uma éarea que esta nascendo,
mas que devera se desenvolver rapidamente, pois serd responsavel por predizer 0s
efeitos toxicoldgicos decorrentes das interagdes entre as nanoparticulas, o meio
ambiente e o ser humano. E a partir dela que se terdo condicdes de avaliar e desenvolver
percursos de gestdo dos riscos nos laboratorios, nas inddstrias, no mercado consumidor
e N0 meio ambiente.

Uma afirmacdo que € produzida em relagdo as nanoparticulas e que pode ser
catalogada como um mito, tomando-se em consideracdo 0s aspectos examinados, se

4 Titulo adaptado a partir de: GRAY, Kimberly A. Five Myths about Nanotechnology in the Current
Public Policy Debate: a Science and Engineering Perspective. IN: DANA, David A. (Edit.). The
Nanotechnology Challenge: creating legal institutions for uncertain risks. New York: Cambridge
University Press, 2012. p. 11-60.



apresenta desta forma: “em muitos casos, 0S nanomateriais ndo sdo novos materiais,
eles sdo apenas versdes menores dos materiais de maior largura jA& em uso e
considerados seguros em formas ndo-nano ou combinagfes” (GRAY, 2012, p. 46.
Traducdo nossa). A referéncia a “mito” aqui pretende significar a auséncia de
fundamento objetivo ou cientifico, pois, pelas caracteristicas explicitadas, parece ficar
evidenciado que ndo se trata apenas de uma questio de tamanho. E muito mais
sofisticada a questdo, pois na “nanoescala o0 comportamento dos atomos é ditada por leis
diferentes da fisica, isto é, a mecanica quantica” (GRAY, 2012, 46. Traducdo nossa). A
mudanga paradigmatica da “mecanica newtoniana” para a “mecanica quantica” parece
que ainda ndo foi percebida por muitos cientistas e que representa justamente um
“detalhe” significativo na analise dos materiais elaborados a partir da escala nano.’

Outro aspecto a ser utilizado para refutar o referido mito, encontra-se
circunscrito ao seguinte delineamento:

Os nanomateriais s8o novos produtos quimicos, devido a combinagdo
Unica dos seus atomos, o local (isto é, na superficie) e padrBes de
ligacho dos seus atomos constituintes diferem fundamentalmente dos
materiais a granel [em escala maior], constituidos dos mesmos
(embora maior numero) atomos. Nanomateriais sdo novos [em
decorréncia da] sua estrutura e fungdo atbmica e molecular e nao
porque eles sdo compostos de elementos recém-descobertos (GRAY,
2012, p. 46-7. Tradugdo nossa).

A “novidade” dos nanomateriais precisa ser observada pela perspectiva correta,
pois ela atravessa a nogdo comum de algo que foi recentemente descoberto. Trata-se do
ingresso em um “mundo novo” para o ser humano, onde as caracteristicas constitutivas
dos materiais sdo desconhecidas. Por conta disso, o Direito, a partir do momento em que
se abrir cognitivamente para se comunicar com as areas do conhecimento em que estes
matérias ja estdo sendo estudados, tera condi¢des para formular marcos normativos ou
adaptar adequadamente os ja existentes aos variados desdobramentos que este tema
ainda promovera na sociedade. De qualquer modo, Eric Gaffet, que é um dos pioneiros
na Franca no estudo da toxicologia das nanoparticulas engenheiradas, destaca a
dificuldade de se estudar estas particulas, pois suas propriedades singulares variam em
funcdo do modo de sua utilizacdo e das etapas do seu ciclo de vida. Por conta disso, a
prudéncia é um elemento necessario nesta matéria (NANOMEDECINE, 2013, p. 93).

5 “Na mecanica newtoniana, que se consagrou como paradigma classico da racionalidade empirico-
formal, o mundo fisico macroscopico, espaco, tempo e matéria do universo sdo tratados separada,
independente e deterministicamente. A visdo newtoniana absoluta baseia-se ha ndo reciprocidade do
principio de causa e efeito. A mecénica relativistica formulada por Einstein e a mecénica quéntica
formulada por Plank redimensionaram profundamente nosso entendimento do mundo fisico segundo a
mecanica classica newtoniana. No mundo subatdmico microscdpico, espaco, tempo e matéria sdo
interativos, complementares e comutaveis. Segundo o principio da incerteza de Heisenberg, a posicao e o
momento de uma particula ndo podem ser conhecidos simultaneamente. O principio da
complementaridade de Niels Bohr mostra a complementaridade de onda e particula na interpretacdo do
elétron. Nao é possivel observar ambos os aspectos, onda e particula, simultaneamente: sdo percebidas
separadamente. Juntos, porém, complementariamente presentes, ddo uma descrigdo mais completa do que
qualquer uma das duas tomadas por si s6. Se quisermos saber 0 que é essencial, temos de deixar de pensar
0 mundo apenas como constituido por pecas isoladas e comecar a considera-las como um todo inter-
relacionado” (AQUINO, 2013, p. 6-8).



Estas questdes ganham importancia, especialmente para o consumidor, ao se
analisar o contelido de um texto de autoria de David Biello, publicado na Scientific
American Brasil, de junho de 2013 (p. 11), com o seguinte titulo: “Mordiscadas.
Rosquinhas polvilhadas com nanopd? Eca. Serdo prejudiciais a satide?”. No texto se
pode ler: “empresas alimenticias tém se interessado em utilizar a nanotecnologia para
intensificar sabores e tornar os produtos mais cremosos sem a adi¢do de gordura.” A
utilizacdo da nanotecnologia, neste caso, parece ndo estar preocupada com as questdes
fisico-quimicas antes estudadas. O que é realmente significativo é agregar novas
caracteristicas ao produto, além do incremento do valor na sua comercializacdo. Na
anélise da matéria se pode destacar, ainda, que foram encontradas “nanoparticulas de
dioxido de titdnio, de menos de 10 nanémetros de didmetro, na cobertura de aglcar
confeiteiro nas rosquinhas da Dunkin’ Donuts e da agora extinta Hostess Brands.” Esta
descoberta foi realizada pelo grupo de saide ambiental As You Sow, a partir da anélise
das rosquinhas em um laboratoério independente.

Verifica-se a necessaria classificacdo dos nanomateriais: a) nanomateriais ou
nanoparticulas engenheiradas, ou seja, produzidas pelo ser humano a partir da
manipulacdo da matéria na nano escala; b) nanoparticulas produzidas néo
intencionalmente, mas como decorréncia de algum processo diverso que acabou
gerando particulas na escala nano e pela acdo humana; ¢) material nanoscopico como
sendo aquele que sempre existiu na natureza, ou seja, ndo criado pela intervengéo
humana.

No caso das nanoparticulas de dioxido de titdnio encontradas no agucar
confeiteiro das rosquinhas, pode-se localizar uma dupla possibilidade, conjugada ou
separadamente derivada do seu processo de fabricacdo: a empresa fabricante pode estar
adicionando estas particulas, com intencdo, a fim de atingir determinadas caracteristicas
especiais, ou as nanoparticulas se inserem acidentalmente na cobertura das rosquinhas,
como “resultado de um processo de moagem utilizado na mistura do agticar em pd”. Em
qualquer uma das situacBes é preciso indagar: quem se responsabiliza, hoje ou no
futuro, por eventuais e desconhecidos riscos a saide humana e ambiental, a partir do
momento em que estas particulas sdo ingeridas ou ingressam no meio ambiente, seja
pelo descarte da embalagem, processo de lavagem dos utensilios industriais ou pelos
excrementos humanos?

3. A IMPORTANCIA E ATUALIDADE DO ART. 31, DO CDC, E A SUA
NECESSARIA INSERCAO NO DIALOGO ENTRE AS FONTES DO DIREITO
PARA VIABILIZAR UMA ADEQUADA INFORMACAO SOBRE 0OS NANO
PRODUTOS

Considerando-se o0s reflexos da questdo antes vista, fica destacada a
importéncia da circulacdo da informacdo sobre as nanotecnologias que estdo sendo
empregadas na fabricacdo de diversos produtos. A sociedade tem o direito fundamental
de saber a composicéo dos produtos que estdo & venda no mercado. E um pré-requisito
para o exercicio de outro direito, ou seja, o direito de escolher, de optar. O Cddigo de



Defesa do Consumidor (CDC), por meio do seu art. 315 estabelece uma série de
requisitos que deverdo ser observados quando os produtos sdo colocados em
comercializacdo. Este dispositivo legal carrega no seu seio uma efetiva caracterizagdo
de elementos necessarios para se conhecer o produto comprado. No entanto, ndo basta
somente isso. A informacdo devera vir acompanhada de educacdo. E insuficiente
colocar uma série de informacdes no rotulo ou na propaganda do produto. Sera
necessario educar o consumidor para ler e interpretar, conhecer e compreender o seu
conteddo (ENGELMANN, CHERUTTI, 2013). O pleno exercicio do direito a
informacao, que é do consumidor, depende de um aspecto preliminar: a pratica do dever
de informago, que é do fabricante e do comerciante. Assim, se tem uma reciprocidade
e complementariedade entre direito e dever, os quais assumem importancia peculiar no
caso das nanotecnologias.

Segundo Paulo Luiz Netto Lobo, “cumpre-se 0 dever de informar quando a
informacdo recebida pelo consumidor tipico preencha os requisitos de adequacdo,
suficiéncia e veracidade. Os requisitos devem estar interligados. A auséncia de qualquer
deles importa descumprimento do dever de informar” (2011, p. 605). Tudo indica que
ndo ha exagero nesta composicdo do dever de informacao, pois quem esta na origem da
producdo conhece — ou, pelo menos, deveria conhecer — a composi¢do do produto, além
de especificar os seus riscos e responsabilizar-se pela sua gestdo. Dentro do possivel,
assegurando o segredo industrial, o contetudo da informacdo precisa ser disponibilizado
ao destinatario — o consumidor — de forma clara e compreensivel. Indo um pouco mais
longe: o fabricante deveria desencadear formas de ensinar o seu consumidor a fazer a
melhor escolha do produto.

Por outro lado, o direito a informacdo ndo configura apenas de um direito
infraconstitucional, mas como um dos direitos do consumidor, radica no interesse
publico, considerando que “[...] sua tessitura esta coenvolvida de inevitaveis inser¢oes
no ambito do Direito Publico Constitucional, até porque as relagdes de consumo sdo
necessariamente transindividuais, pois irradiam efeitos além dos sujeitos concretos da
aquisicdo ou utilizacdo de determinado produto para alcancar todos 0s que sejam por
elas atingidos, em ato ou poténcia” (LOBO, 2011, p. 596). Os direitos do consumidor
sd0 uma categoria juridica onde se expressa a genuina constitucionalizacdo do Direito
Privado. Um conjunto de relacbes que emergem na seara privada, que passam a receber
0 manto publico da Constituicdo, quando a protecdo e a defesa do consumidor sdo
guindados a direitos fundamentais e direitos integrantes da ordem econémica do Estado.
Por conta destes contornos, é inaceitavel, por exemplo, que sejam comercializadas
“rosquinhas” onde a cobertura contenha nanoparticulas de didxido de titanio sem que o
fabricante saiba explicar a sua origem — se acidental ou intencional.

A gestdo do risco permeia o direito a informacao e o dever de informar. Cabe
perguntar: quem faz esta gestdo? Para quem ela é feita? Como se podera fazer esta
gestdo? “Na verdade, ndo temos problema algum em gerenciar riscos, mesmo riscos de

6 “A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidades, composicéo, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a
saude e seguranga dos consumidores”.



vida. O que o individuo ndo aceita é que um risco de dano a ele seja gerenciado por
outrem, sem seu devido conhecimento e sua completa compreensdo” (HARTMANN,
2011, p. 544). Este é o ponto: por meio das nanotecnologias sdo elaborados produtos
novos, apresentam particulas com caracteristicas fisico-quimicas desconhecidas, mas
sdo adicionadas sem nenhum controle, submetendo o consumidor a riscos incalculaveis.

No caso do citado art. 31, do CDC, h& uma referéncia expressa a obrigacéo de
se informar os riscos que o produto possa gerar em relacdo a saude e seguranca dos
consumidores. Constata-se uma falha na comunicacdo entre os Sistemas do Direito, da
Economia e da Ciéncia. Esta Ultima devera buscar subsidios para que o Sistema do
Direito possa decidir, observando as diretrizes oriundas do Sistema Econdmico. Ha uma
marcada incerteza, j& anteriormente delimitada para os fins deste trabalho, em todos os
Sistemas Sociais que sé@o chamados a operar com as nanotecnologias. No caso do
Sistema do Direito esta situacdo vem caracterizada pela inadequagdo da formulacdo
legislativa consumerista relacionada ao direito a informacdo. Os produtos contendo
nanoparticulas estdo chegando ao mercado, mas os consumidores ndo estdo recebendo
as informacdes adequadas, a fim de poderem exercer democraticamente o exercicio de
comprar ou néo.

O cenario trazido até o momento revela a insuficiéncia do texto da lei para
gerir a informacdo, tanto pelo viés do direito, quanto pelo lado do dever, pois estdo em
jogo aspectos éticos, juridicos e sociais. Para o Sistema do Direito, a partir da
necessidade de operar com a multiplicidade de atores trabalhando na producdo
normativa, gerando um dos valores basicos da pés-modernidade, segundo Erik Jayme,
que é o pluralismo. “Na linguagem do Direito, o pluralismo significa ter a disposi¢ao
alternativas, opgoes, possibilidades” (JAYME, 1999, p. 29). Tomando como referéncia
que a lei ndo apresenta condicdes, espera-se que momentaneamente, para regular o tema
das nanotecnologias, aspecto também presente no Codigo de Defesa do Consumidor,
desenham-se novas possibilidades, a partir do pluralismo juridico, para a concretizacao
do dialogo entre as fontes do Direito.

A renovagdo da Teoria das Fontes do Direito e o modo como elas se
relacionam, integra uma tentativa de aproximar o Direito e suas respostas/comunicacfes
com os demais Sistemas Sociais e buscar alternativas para o delineamento do juridico
por meio de arcabouco mais flexivel e adaptavel. Por conta disso, tem-se proposto a
substituicdo da estrutura piramidal de organizacdo das fontes, onde se verifica uma forte
tendéncia hierarquica e verticalizada, por uma disposicdo horizontalizada. E mais. Se
promove o deslocamento da Constituicdo Federal, do pice da piramide, para o centro
de construcdo horizontal (sejam circulos, anéis ou disposicGes lado-a-lado) de
acondicionamento das Fontes do Direito. Ela continuara sendo indispensavel para a
legitimacdo da resposta juridica. Todas elas deverdo passar pelo filtro constitucional,
onde se localizara o efetivo centro de conformacao do suporte fatico. Ele ndo sera mais
anterior, conforme Pontes de Miranda preconizou na sua Teoria do Fato Juridico, mas
concomitante pela adequacdo as regras e principios constitucionais.

Aqui se adota a perspectiva de Constituicdo desenhada por Marcelo Neves:
“embora a Constitui¢do possa ser vista cOmo 0 acoplamento estrutural entre Direito e
Politica ou como um mecanismo da racionalidade transversal entre esses sistemas, ela



atua, do ponto de vista do Direito, como o mecanismo reflexivo mais abrangente do
sistema juridico” (NEVES, 2013, p. 116). Ai o papel que a Constituicdo representa em
relacdo ao Sistema do Direito e na estruturacdo do dialogo entre as fontes,
transversalizando a constitucionalizagdo das normas e respostas desenhadas a partir
deste processo mais fluido.

No caso das nanotecnologias, evidencia-se a necessidade de uma flexibilizacédo
da relacdo entre as fontes do Direito, deslocando-as de uma disposicao hierarquica, onde
uma nao visualiza a producdo das outras, para uma situacdo compartilhada e
complementar de proximidade e aproximacao. Justamente para dar conta da necessidade
de criacdo de respostas juridicas, a partir de suportes faticos inexistentes na estrutura
normativa atual, é que a disposic¢ao horizontal se mostra apropriada. N&o h& hierarquia,
mas se faz necessaria a passagem pelo filtro constitucional. Além disso, para assegurar
uma efetiva valorizacdo das fontes juridicas internacionais, concomitante a este filtro, se
instala, também, o filtro de convencionalidade. Vale dizer, a resposta construida devera
ainda estar alinhada as normas internacionais relativas aos Direitos Humanos e atender
as decisdes judiciais ja produzidas pelas Cortes internacionais de Direitos Humanos,
sejam regionais, seja global.

Este segundo viés do dialogo se mostra necessario dada a atualidade do
chamado “espago juridico global”. Vale dizer, as nanotecnologias embora ndo sejam
produzidas no Brasil, chegam até aqui por meio dos diversos canais de importacdo. Os
riscos que estas tecnologias poderdo gerar igualmente ndo ficardo restritos aos espacos
territoriais dos Estados. Facilmente ganhardo proporgdes internacionais. Ao mesmo
tempo, se verifica outro fenbmeno: até pouco tempo os Estados eram 0s Unicos atores
presentes no cenario internacional. Atualmente, este espaco ja é dividido com grandes
empresas transnacionais e organismos internacionais, como, por exemplo, a ONU, a
ISO e a OCDE. Como este cendrio internacional ndo tem uma Constituicdo, parece ser
necessario desenvolver um sistema normativo que esteja em condicGes de ordenar e
organizar esta nova ‘“sociedade internacional”, onde ndo se visualiza um centro
ordenador, mas representa uma “agregacdo de organizacbes gerais e setoriais,
fragmentada, incompleta e assimétrica” (CASSESE, 2006, p.13-31). Este espaco
multifacetado interage com o0 espaco de criacdo normativa interna dos seus
participantes, onde dificilmente se encontrard o consenso. Por isso, 0 papel do Direito
sera fundamental. Devera haver um elo ou uma ponte que possa aproximar os diversos
Sistemas envolvidos, promovendo a circulagdo normativa em condi¢des de atender e
respeitar as diferencas. Ai 0 espaco para os Direitos Humanos como um elemento
transversal entre o local e o global e vice-versa.

Esta proposta, que ainda estd em construcdo, procura ampliar o espectro do
espaco de producéo do juridico, se opondo ao positivismo juridico, notadamente aquele
de cunho legalista. Os alicerces deste paradigma juridico estdo sofrendo abalos
constantes, demonstrando sinais de sua inadequacdo, embora ainda se encontre (0
paradigma) muito presente na pratica da edificagdo normativa. Parece ser um
movimento inevitavel, pois o cenario juridico erguido nas entranhas do positivismo
juridico propugnava a necessidade de certeza e seguranca, sem uma preocupacéo efetiva
com o mundo da vida. A proposi¢do aqui desenhada, pelo contrario, quer estar amarrada



ao novo, ao nao antecipavel, ao desafio da originalidade criadora. Por isso, ao invés
daquelas caracteristicas do positivismo juridico, busca-se ampliar a efetividade, a
adequacdo das respostas as perguntas formuladas pelas novas e nanotecnologias
(ENGELMANN, 2013, p. 260). Tais mudancas profundas no Sistema do Direito se
fazem urgentes e necessarias, a fim de possibilitar o seu didlogo com os demais
Sistemas, especialmente o Sistema da Ciéncia, com o foco no equacionamento dos
eventuais riscos que poderdo vir junto com o aprofundamento da Revolugédo
Nanotecnoldgica.

4. O PAPEL DOS COMPLIANCE PROGRAMS, NAS ORGANIZACOES QUE
DESENVOLVEM PRODUTOS A BASE DA ESCALA NANO, COMO CONDICAO
DE POSSIBILIDADE PARA A CONCRETIZACAO DO DIREITO A
INFORMACAO DO CONSUMIDOR

A sociedade parece ser um grande laboratorio para diversos testes com as
novas tecnologias. Com as nanotecnologias ndo ¢ diferente, basta lembrar a mencionada
comercializacdo das “rosquinhas onde a cobertura com agucar confeiteiro continha
nanoparticulas de dioxido de titanio”. Este cenario evidencia o “risco” a que todos 0S
integrantes da sociedade estdo expostos e, muitas vezes, sem saber ou desconfiar de
nada. O risco aqui se entende como a consequéncia das decisfes que sdo tomadas.
Portanto, risco e decisdao andam juntos, considerando a perspectiva de Niklas Luhmann:
“[...] se trata de decisdOes com as quais se vincula o tempo embora ndo se possa conhecer
suficientemente o futuro, nem sequer em particular o futuro produzido pelas préprias
decisdes” (LUHMANN, 1992, p. 55). Ha uma relacéo paradoxal entre risco e deciséo e
suas interfaces com o tempo. Joga-se com o futuro, sem conhecé-lo, mas sobre ele se
reportam as decisdes. Ai o risco na sua genuina forma trazido pelas nanotecnologias,
considerando-se 0 quase absoluto desconhecimento dos impactos que as decisdes sobre
elas traréo.

Na figura abaixo (adaptada a partir de ADAMS, 2009, p. 15), se verificam as
diversas formas de risco e um local onde a sua gestdo podera atuar, seja preventiva ou
precaucionariamente:

risco
percebido pela
Ciéncia

risco
percebido
diretamente

risco
invisivel



Estas diversas formas de percepcdo do risco evidenciam as seguintes feicOes:
existe um grupo onde se pode inserir a visualizagdo cotidiana do risco, a partir das
diversas atitudes e decisfes tomadas pelo ser humano. S&o aquelas decisdes que
decorrem da experiéncia, proprias do phrénimos aristotélico. Elas poderdo ter um
impacto no futuro, mas as consequéncias estdo em condicdes de ser mensuradas pelo
autor envolvido. O risco percebido pela Ciéncia estd sofrendo uma profunda
transformacéo, a partir do ingresso das possibilidades trazidas pelas nanotecnologias. A
Ciéncia que sempre foi categorizada como um campo de producdo de certezas e
respostas exatas se V€ desafiada pela imprevisdo e incerteza das suas respostas,
justamente pela emergéncia dos riscos invisiveis, trazidos a partir da escala nano.

E neste espaco que ingressam as reflexdes de Mireille Delmas-Marty,
destacadamente em relacdo aos danos futuros, envolvendo as futuras geracGes de
humanos e ndo humanos, a fim de incluir todos os seres vivos, na busca de
desenvolvimento duravel, onde a prevencdo seja substituida pela precaucdo. E mais.
Serd necessaria a construcdo de pontes entre trés paradigmas, quais sejam, a
solidariedade, a seguranca e a responsabilidade. Abrindo-se um espaco para que a
atitude de precaucdo possa ser denominada como antecipacdo. E ai haverd a
possibilidade de comunicagdo com o presente-futuro. Antecipar € agir antes do evento, a
partir de uma analise de risco por meio do uso de indicadores, onde se abre 0 espaco
para a gestdo dos riscos na escala nano, num ambiente de grande incerteza. A grande
linha que atravessa todas estas perspectivas pode ser assim resumida: sera preciso
aprender a suportar e crescer no cendrio imprevisivel (DELMAS-MARTY, 2013, 184-
93).

A gestdo dos riscos gerados na/pela Era Nanotecnologica precisara ser
apreendida pelo Sistema do Direito a partir dos aportes trazidos pelo Sistema da
Administracdo. A nano escala abre uma possibilidade sem precedentes para o exercicio
da transdisciplinaridade, por meio do rompimento das barreiras que ainda separam as
diversas areas do conhecimento. A estruturagdo juridica dos compliance programs se
alicerca nos trés paradigmas acima apresentados, pois “nunca se exigiu tanto das
organiza¢Ges uma conduta integra e responsavel como nos tempos atuais, [...]”. Como
se processou esta modificacdo? Ela se deu a partir “[d]a maior circulacdo de informacéo
e provocou um aumento da transparéncia das organizacbes e, consequentemente, das
expectativas da sociedade em geral em relacdo ao seu comprometimento ético”
(COIMBRA; MANZI, 2010, p. XI). H& um retorno a determinados valores da cultura
humana que pareciam estar esquecidos neste inicio do Século XXI. No entanto, na
interseccdo entre o Direito e a Administracdo se poderd construir um cenario de
“retorno ao sentimento”, na linguagem de Erik Jayme, justamente para renovar a Teoria
das Fontes do Direito, abrindo-a para novas possibilidades e ferramentas buscando
enfrentar os desafios do invisivel e do imprevisivel nanotecnologico.

No caso dos presumiveis novos direitos e deveres gerados na escala nano, o
cumprimento voluntdrio do arcabougo normativo existente, embora ndo aplicavel
diretamente, dada a sua imprevisdo, ¢ um modelo empresarial que pode “[...] evitar a
imposicdo de uma pena mediante a institucionalizacdo de uma verdadeira e efetiva
cultura de fidelidade ao Direito” (DIEZ, 2013, p. 9), trazendo para o ambito interna das



organizacOes o dialogo entre as fontes do Direito, produzindo indicadores normativos a
partir da legislagdo civil, penal, empresarial e administrativa, conjugadas com as normas
internacionais oriundas da ISO e da OCDE e permeadas pela preocupagdo com as regras
e 0s principios constitucionais e o respeito aos Direitos Humanos. Estes Gltimos aqui
entendidos como o respeito ao ser humano e outros seres vivos e a preservagéo do meio
ambiente. Embora ndo haja obrigacdo de se criar estes programas para a pesquisa,
producdo e comercializacdo dos produtos gerados a partir das nanotecnologias é preciso
destacar que neste particular reside a perspectiva ético-solidaria que distinguird as
organizagOes doravante.

Existe um espaco privilegiado para a formatagdo de wuma “cultura
organizacional”, que ¢ “[...] o resultado da andlise das tarefas e sua transformacao
pratica. O proprio sistema é denominado ‘empresa’.” E neste contexto que se inserem os
“programas de decisdo” como sendo “[...] as condi¢cdes de retidao objetual das
decisdes”, geradas a partir da tradigdo suscitada pelo contexto e fomentando o respaldo
na denominada “aceitagdo social” (LUHMANN, 2010, p. 299-300). Neste cenario, é
que se projeta o comprometimento ético da organiza¢do, considerando que “[...] eleva a
qualidade e velocidade das interpretacfes regulatdrias, aprimorando o relacionamento
com reguladores”. E mais: “[...] o compliance preserva a responsabilidade civil e
criminal de proprietarios, conselheiros e executivos, pois reduz e previne erros de
administragdo” (COIMBRA; MANZI, 2010, p. 6-7). O cumprimento das normas e
principios juridicos efou constitucionais ingressa na rotina da organizagdo,
visualizando-se a sua observancia como um elemento positivo que favorece a aceitagéo
social da organizacdo. Os programas de cumprimento das normas juridicas sdo um
ponto fundamental para a gestdo dos riscos nanotecnologicos, pois a atuacdo é
antecipatoria, com fortes tracos de precaucdo. A perspectiva da organizacdo passa do
cendrio privado para uma “cumplicidade” na composi¢do do espaco publico onde ela e
seus resultados — positivos ou negativos — estéo inseridos.

Os programas de decisdo, acomodados numa categoria mais ampla dos
programas de cumprimento, sdo adequados especialmente para avaliar projetos
complexos, inseridos na incerteza. E aqui se alojam os projetos envolvendo as
nanotecnologias. O desenho aqui proposto ndo estd vinculado a afastar completamente
os erros. Muito pelo contrério, os programas de decisdo, no interior dos programas de
cumprimento, deverdo estar preparados para lidar com os “normal accidents”. No
conjunto dos “sistemas organizacionais”, compreendidos como sistemas autorreferentes
ndo-triviais, pode-se encontrar uma pluralidade de Inputs, como exemplos dados por
Luhmann: “o mercado de matérias-primas, os mercados de abastecimento, o mercado de
crédito, o mercado de trabalho”. Por outro lado, se encontra também uma “pluralidade
de Outputs possiveis (para mercados de distribuicdo, sobre os quais se deverdo ditar
decisoes)” (LUHMANN, 2010, p. 303-4). Estas questdes geram uma complexidade
incalculavel e que é caracteristica marcante no conjunto das nanotecnologias.

Para organizar o programa de decisdes, torna-se indispensavel estabelecer os
limites de Inputs e Outputs. Por isso, Luhmann menciona: “chamaremos programas
condicionais aos programas orientados prioritariamente para o Input e programas de fins
aos programas orientados prioritariamente para o Output”. Para a operacionalizagdo



destas formas de programa, Luhmann introduz uma distincao artificial, que néo é pré-
existente, mas que deve ser “construida no proprio sistema e deve ser realizada
vinculante por meio de decisdes”. Os programas de decisfes, que impulsionam a
concretizagdo dos programas de cumprimento, S40 compostos por programas
condicionais, partindo da seguinte distingao: “0s programas condicionais se distinguem
entre condigdes e consequéncias; os programas de fins, entre fins e meios”. Para operar
esta distincdo torna-se imperiosa a “cognigdo”. Vale dizer, “os programas deste tipo
somente sdo utilizaveis quando ja se conhece 0 mundo e a comunicacdo pode contar
com isso”. E neste campo que se devera avaliar se os meios sdo adequados para se
alcancar os fins e se o fim valera o custo exigido, ou se se deverdo buscar outros meios
ou simplesmente abandoné-los e buscar alternativas. Existe uma grande similitude com
o0 principio da proporcionalidade na operacionalizacdo desta operacao sistémica.

Portanto, o grande desafio dos programas apresentados est& justamente em néo
se ter respostas j& prontas, bastando simplesmente executa-las. “Os programas
produzem a possibilidade de uma decisdo sempre adequada a situagdo.” Por conta disso,
também se deverd distinguir ‘“entre programas decisionais e decisdo”. Uma
possibilidade de estruturacdo dos programas de cumprimento podera ser importada da
forma geral que os programas condicionais apresentam: “[...] eles tém a forma geral de
‘se — entdo’. Em termos gerais, isto significa ‘somente se — entdo’. O que, por sua vez,
quer dizer: o que ndo esta permitido, isto é, desencadeado pela condigdo mencionada,
esta proibido” (LUHMANN, 2010, p. 306-7). Aqui se verifica uma abertura para a
avaliagéo e projecéo dos riscos gerados a partir das investigagdes na nano escala.

Por outro lado, ha um nexo causal entre fins e meios, permitindo-se a
construcdo de cadeias. Este aspecto sinaliza para uma constatacdo no sentido de que o
“programa prescinde da realidade que esta dada no momento da decisdo de programar.”
Isto acaba sendo relevante, pois a realidade ndo esta paralisada e, muito menos, as
regras que integram o programa de decisdo poderdo ser aplicadas eternamente. Ha
necessariamente uma limitacdo temporal e que exige uma constante atencdo para
modificagdes e adequagdes, ou realinhamentos: “os programas, quando entram em
vigor, valem até que sejam revogados. Constituem o ‘direito positivo’ da organiza¢ao”
(LUHMANN, 2010, 314-5). Aqui se tem 0 espaco para a operacdo com o direito a
informacdo e o seu complemento, o dever de informacdo; em atencdo a mudanca do
paradigma das organizacbes, focadas na antecipacdo, na transparéncia e no
cumprimento das normas consumeristas, que se encontram vinculadas as regras e
principios constitucionais e, a partir deste arcabougo, as diretrizes internacionais
alavancadas pelos Direitos Humanos. A normatizacdo das nanotecnologias, ao invés de
se originarem do Estado — especialmente do Poder Legislativo’ — serdo desenhadas

7 Atualmente estd em tramitacdo o Projeto de Lei n° 5133 de 2013, que objetiva tornar obrigatoria a
rotulagem de produtos que fazem uso de nanotecnologia, de autoria do Deputado Federal Sarney Filho.
Este projeto recebeu parecer favoravel do Relator Deputado Carlos Branddo nos seguintes termos: [...] €
exatamente este 0 propdsito do nobre autor da proposicao em apreco, o deputado Sarney Filho. Como ele
deixa claro, ndo ha qualquer intencéo de cercear o desenvolvimento da tecnologia; pretende-se, apenas,
assegurar que sejam aplicados, aos produtos da nanotecnologia, os principios ja vigentes em nosso Pais
desde a entrada em vigor do Cédigo de Defesa do Consumidor, norma legal que assegura, entre 0s
direitos basicos do consumidor, “informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos”.



pelas organizagdes diretamente implicadas com a sua pesquisa e desenvolvimento. Com
isso, o foco de desenho do juridico se descentraliza, pois se afasta do Estado, e passa
para a periferia, numa efetiva mescla entre o publico e o privado, em nome da criagcdo
do social, do coletivo e do conjunto. Desta forma, se tem uma efetiva e inovadora
guinada na especificacdo do juridico e dos seus efeitos, que se antecipam, se modificam
e se atualizam no proprio movimento de instalacdo das nanotecnologias.

5. CONCLUSAO

O Direito e a producdo do juridico deverdo ser projetados para além da
previsdo abstrata das regras juridicas e dos pressupostos do suporte fatico. E preciso
fomentar mecanismos que viabilizem a interacdo com a realidade social que esta
subjacente a qualquer regulamentacdo, prestando atencdo as transformacdes locais e
globais, colocando em primeiro plano as “coisas humanas”. A valorizacdo do
emaranhado de fontes hoje existentes, muitas delas especificadas pelos avangos da
globalizacdo e do surgimento de novos centros produtores de normatividade, deverdo
integrar os programas de cumprimento das organizacdes vinculadas as nanotecnologias.
Com esta mudanga estrutural, o Direito renovara a sua sintonia com a realidade do
Sistema Social, passando a ser colorido e vibrante, ao invés de opaco, abrindo o0s seus
bracos para abragar os novos direitos e deveres gerados pela inquietude prépria do ser
humano.

Ha evidéncias de que ndo sera o Estado, especialmente por meio do Poder
Legislativo, que operacionalizara esta guinada. Uma alternativa sera o dialogo entre as
Fontes do Direito, promovida a partir dos programas de cumprimento dos atores
nacionais e transnacionais envolvidos com a pesquisa, desenvolvimento,
industrializacdo e comercializacdo de produtos a base da nano escala. Esta é a situagdo
do Direito na atualidade: esta sendo desafiado enquanto &rea de conhecimento e também
em seu aspecto intrinseco, na estrutura¢do e no modo de construir e elencar os modos de
atribuir efeitos juridicos aos novos riscos e possibilidades produzidos pelos avangos
cientifico-tecnoldgicos.

Uma vez que a tendéncia é a ampliacdo da quantidade de produtos contendo nanotecnologia, ou que
resultem dela, é fundamental que nosso arcabouco juridico, desde ja, explicite a necessidade de que 0s
consumidores sejam informados sempre que tais produtos estiverem postos a venda. (Disponivel em: <
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=8804023E5BAE07C8827CD
6882742E7BD.node2?codteor=1116427&filename=Parecer-CDEIC-15-08-2013> Acesso em 17 fev.
2014). Este projeto, com o parecer favoravel recebido na Comissdo de Desenvolvimento
Econbmico, Indlstria e Comércio (CDEIC), em 15 de agosto de 2013, segue para analise na
Comissdo de Defesa do Consumidor (CDC) e, ainda, & Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania (CCJC). Outro projeto de lei que estd em tramitagdo, e € o mais recente e também de
autoria do Deputado Federal Sarney Filho, recebe o n® 6741 de 2013, que dispde sobre a Politica
Nacional de Nanotecnologia, o incentivo a pesquisa, 0 desenvolvimento tecnoldgico e o controle pelo
Poder Publico dos riscos e impactos decorrentes das atividades de nanotecnologia. Este projeto foi
apresentado em 11 de novembro de 2013. Em 05 de dezembro de 2013 foi encaminhado & Comissdo de
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel (CMADS), onde foi aberto o prazo para o
encaminhamento de emendas, a partir 06 de dezembro de 2013. Este prazo foi de 5 sessfes ordinarias.
Este prazo ja escoou, e ndo foi encaminhada nenhuma emenda. (Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1177566&filename=Tramitac
a0-PL+6741/2013> Acesso em 17 fev. 2014).



Substituindo-se a piramide pela disposi¢do horizontal das fontes do Direito,
enlacadas umas as outras por meio de anéis, onde 0s movimentos de comunicagao
ocorrem de forma muito mais fluida e rapida, permitindo respostas juridicas adequadas
e em sintonia com os valores de uma sociedade que é local e global ao mesmo tempo.
Nesta figura, igualmente, ndo ha preocupacdo de estabelecer os elementos do suporte
fatico previamente, mas, pelo contréario, que tenham sintonia com os direitos naturais-
humanos-fundamentais. O dialogo entre as fontes do Direito, onde pelo movimento
anelar constante de ir e vir entre as fontes, conduzidas pelo fio da solidariedade social,
para onde indicam os sinais de cuidado com a responsabilidade atual e futura dos riscos,
ainda pouco conhecidos, que o ser humano esta ativando pela sua inser¢do no mundo da
escala nanométrica. Vale dizer, a familia humana devera fomentar o desenvolvimento
um “cdédigo”, como um sinal e ndo um conjunto de leis, que esteja em consonéancia com
0s principios, valores e direitos naturais-humanos-fundamentais, numa conjugacéao
substancial que devera ser mergulhada no controle de constitucionalidade e no controle
de convencionalidade.

Por conta deste panorama, que € inovador e desafiador ao mesmo tempo, se
propde 0 movimento de rearranjo da estruturacdo piramidal-positivista®, para uma suave
organizacdo lado-a-lado ou anelar das fontes do Direito, facilitando variadas
modalidades de movimentos, mas sempre guiados pela flexibilidade e por uma
renovada construcdo de mdaltiplas trocas entre as nascentes normativas, perspectivadas
na constru¢do de “um estatuto mundial para a expertise cientifica, em condi¢cdes de
trabalhar com um ‘pluralismo ordenado’” (DELMAS-MARTY, 2013, p. 178-9).
Estando ai o ponto central do didlogo entre as fontes do Direito, perspectivado a partir
de uma resisténcia a desumanizacdo, por meio da responsabilizacdo dos autores
envolvidos, buscando-se uma antecipagdo dos riscos que estdo se constituindo a partir,
por exemplo, das nanotecnologias (DELMAS-MARTY, 2013). Serd necessaria a
criacdo de alternativas de producdo juridica que estejam eticamente cravadas no respeito
ao ser humano e na preservacdo do meio ambiente. E mais. Mecanismos juridicos que
possam atuar de modo precaucional, antecipando-se aos provaveis efeitos adversos
gerados pela revolucdo nanotecnocientifica, mudando-se o perfil de delimitacdo da
juridicizacdo dos fatos sociais: ao invés de ela se dar ap6s os fatos, ela devera ocorrer
concomitantemente a eles.

Os programas de cumprimento, em atencdo ao problema formulado na
Introducdo, a partir dos desdobramentos desenhados com apoio em Luhmann, se
inserem neste contexto transformador que serd inaugurado no Direito, mostrando-se
como um caminho a ser trilhado pelas organizacdes que efetivamente querem se
projetar no cendrio nacional e internacional por meio do pressuposto basico: a

8 “Por exemplo, uma das alternativas mais recentes e sugestivas para a imaginacdo juridica piramidal é
aquela que a reconfigura como uma piramide cortada, ou em termos geofisicos, como um planalto
(meseta), ou, ainda, como mil planaltos (mil mesetas). Esta imagem € aplicavel ao problema das fontes do
Direito e ao fendmeno que chamamos o tempo da decodificacdo. O simbolo pds-moderno dessa geografia
juridica milmesetaria é a complexidade e seu signo, a rede, da qual nos falam Francois Ost e Michel van
de Kerchove. [...] O parametro revolucionario — ou seja, envolvente, que circunda — do Direito curvo
pressupde a ideia de circularidade” (GONZALEZ, José Calvo. Direito Curvo. Tradugdo de André Karam
Trindade; Luis Rosenfield; Dino del Pino. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2013. p. 35-6).



preocupacdo com o consumidor, alicercada ndo apenas no Codigo de Defesa do
Consumidor, mas no esbo¢o normativo desenhado a partir da interacdo e do didlogo
entre as Fontes do Direito.
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