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RESUMO

O presente artigo diz respeito as implicacdes do uso das redes sociais online no ensino
juridico, destacando o potencial das atividades realizadas no ambito virtual, a partir dos
recursos disponibilizados pelas tecnologias web 2.0, para a construcdo de novos
conhecimentos e para a promocao da aprendizagem colaborativa. Neste cenario, inicialmente,
serdo conceituadas e caracterizadas as redes sociais, ressaltando como esta teia interconectada
e horizontalizada de relacGes entre os individuos pode ser utilizada como ferramenta
educacional. Em sequéncia, serdo abordadas as implicacdes decorrentes do uso das redes
sociais nos processos de ensino-aprendizagem e suas contribui¢des para o desenvolvimento de
atividades colaborativas e discursivas. Outrossim, serdo analisadas a compatibilidade e a
adequacdo entre as redes sociais e 0 ensino juridico, considerando as especificidades desta
ciéncia social aplicada e a necessidade de aprimoramento de competéncias e habilidades dos
estudantes relacionadas ao pensamento critico, a capacidade de solucdo de problemas, a

leitura, a escrita, entre outros. Por fim, serdo apresentadas as conclusdes deste estudo.
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ABSTRACT

This article concerns the implications of the use of online social networks in law education,
highlighting the potential of activities within the virtual context, from the resources made
available by web 2.0 technologies, to build new knowledge and to promote the collaborative
learning. In this scenario, initially, it will be characterized and conceptualized the social

networks, highlighting how this horizontalized and interconnected web of relationships
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between individuals can be used as an educational tool. In following, it will be discussed the
implications of the use of social networks in the processes of teaching and learning and their
contributions to the development of collaborative and discursive activities. Furthermore, it
will be analyzed the compatibility and suitability between the social networks and the legal
education, considering the specific characteristics of this applied social science and the need
for improvement of skills and abilities of the students related to critical thinking, the ability to
problem solving, reading, writing, among others. Finally, the conclusions of this study will be

presented.
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1 INTRODUCAO

As atuais redes sociais, compreendidas como um conjunto de pessoas que estdo
interconectadas de forma horizontalizada e cooperativa, a partir de um objetivo comum, estdo
cada vez mais presentes no cotidiano dos professores e alunos de diferentes faixas etarias,
alcancando importancia que dificilmente seria previsivel quando do seu surgimento ha poucos
anos. (MINHOTO, MEIRINHOS, 2011, p. 25)

Em virtudes de suas caracteristicas dindmicas e interativas, que possibilitam o
estabelecimento de relagbes entre individuos situados em contextos geogréaficos, politicos,
sociais e econdmicos diversos, essas redes ganham milhares de usuérios a cada ano.
(O’REILLY, 2005, p. 01).

Neste sentido, tendo em vista a popularidade e o intenso fluxo de conexdes e
informac@es presentes nestas teias comunicativas, as instituicdes de ensino devem se adaptar a
esta nova realidade, criando mecanismos capazes de aproveitar este enorme potencial
educativo emergente, de modo a transformar as redes sociais em Uteis ferramentas a servico
do processo de ensino-aprendizagem.

Em outros termos, o crescente interesse por estas plataformas nédo-hierarquizadas de
relagdes sociais (AGUIAR, 2007, p. 02) deve ser canalizado para a educagdo, motivando os
professores e alunos a interagirem entre si, atraves de atividades dialogicas que promovam a

aprendizagem colaborativa e estimulem o desenvolvimento de competéncias e habilidades



como: a reflexdo, a andlise critica, a capacidade de solucdo de problemas, a discussao, a
leitura, a escrita, entre outras.

Com efeito, na primeira etapa deste estudo, serdo apresentadas as redes sociais,
destacando suas caracteristicas e recursos principais e enfatizando seu uso como relevante
ferramenta educacional.

Em sequéncia, serdo analisadas as implicagOes decorrentes da utilizacdo dessas redes
sociais, ou seja, suas vantagens e desvantagens para a construcdo de novos conhecimentos e
para a promocao da aprendizagem colaborativa.

Outrossim, apds essas consideracdes, serdo avaliadas a compatibilidade e adequacéo
entre estes novos recursos da web interativa e o ensino juridico, levando-se em consideragédo
as especificidades desta ciéncia social aplicada.

Por fim, seguem-se as conclusdes do presente estudo.

2 CARACTERIZACAO DAS REDES SOCIAIS E SUA UTILIZACAO COMO
FERRAMENTA EDUCACIONAL

O conceito de “redes” associado aos diversos padrdes de formacgdo de vinculos ndo
hierarquizados de individuos e grupos sociais tém sido objeto de discussdes em diversas
disciplinas, como a sociologia, antropologia e psicologia social, desde a década de 1940,
sobretudo nos Estados Unidos, Inglaterra e Alemanha. (AGUIAR, 2007, p. 02).

Nestes estudos, a partir de metaforas que remetiam a inter-relacdes, associactes
encadeadas e horizontalizadas, como, por exemplo, malha, trama, arvore, teia, buscavam-se
descrever os modelos de conexdo e de fluxo de informagdes entre os nés componentes da
rede, até que se chegasse a complexidade de um rizoma?. (DELEUZE e GUATTARI, apud
AGUIAR, 2007, p. 02).

Entretanto, no Brasil, o tema ganhou destaque, apenas, nos anos de 1990, em
decorréncia do movimento de resisténcia a ditadura militar e do surgimento de novas formas

associativas e organizativas em defesa da redemocratizagdo do pais. (AGUIAR, 2007, p. 03).

2 0 termo “rizoma” foi utilizado pelos filosofos franceses Deleuze e Guattari (1980, p. 09-32), no ambito da
Biologia, com o proposito de definir uma estrutura caracterizada por um sistema radicular, sem a presenca de
uma raiz pivotante e composta por um conjunto de raizes entrelagadas. Ainda, segundo 0s autores, 0s rizomas
crescem indefinidamente, produzem novos brotos a cada ano e, por isso, podem cobrir grandes terrenos. Assim,
a partir desta concepcao, estendeu-se o vocébulo biolégico as redes modernas, as quais, da mesma maneira,
mostram-se descentralizadas, assimétricas e altamente ramificadas.



Neste contexto, as redes sociais podem ser compreendidas como um conjunto de
pessoas que estdo interligadas entre si, de forma democratica e cooperativa, a partir de um
propdsito previamente definido e que utilizam o ciberespaco como palco para troca de
experiéncias, informacdes e construcdo de novos saberes. (TAJRA, 2002, p. 43).

Outrossim, neste ambiente virtual, as interagOes entre os participantes podem se dar
em razdo de relagBes cotidianas (familiares, comunitérias, em circulos de amizade, entre
outras), 0 que caracteriza as denominadas redes informais; ou, podem ser constituidas de
forma intencional, quando fomentada por individuos ou grupos com poder de lideranca, que
articulam pessoas em torno de interesse, projetos e/ou objetivos comuns. (AGUIAR, 2007, p.
03).

Destarte, com o intuito de possibilitar a criacdo destas redes de relacionamentos
online, que viabilizassem a interacdo entre diversos individuos e grupos situados em
contextos geogréficos, sociais, politicos, étnicos e econdmicos distintos, desenvolveram-se as
tecnologias denominadas web 2.0, as quais foram responséaveis por inaugurar um inédito
paradigma de web, a qual passou a ser utilizada como uma plataforma dindmica e fluida de
multiplas informacgdes e conexdes. (O’REILLY, 2005, p. 01).

Com isso, ao invés de visualizar informacGes e imagens em uma pagina estatica da
internet, os usuarios, agora, podem publicar conteddos nos Blogs, Facebook, LinkedIn,
Youtube, Google+, Twitter, Wikis, Websites, entre outros, compartilhando textos, imagens e
videos. Além disso, estas redes disponibilizam recursos para estudo e discussdes entre 0s
participantes, inclusive, em grupos, como, por exemplo: féruns, chats, comunidades, e-mails,
chamadas de audio e video, mensagens instantaneas e recados.

Conforme acrescenta Paul Bouchard (2011, p. 274), ao contrario das formas
tradicionais de intercambio de informaces, nas quais 0s conhecimentos eram disseminados e
organizados de forma mais ou menos pré-definida, de acordo com as expectativas dos
professores e instituicbes de ensino, nos dias atuais, com a rede interconectada, o
conhecimento pode ser produzido, buscado, organizado e compartilhado mediante uma série
infinita de configuracGes. Ou seja, 0 conhecimento esta ao alcance de todos, diretamente.

Neste diapasdo, para se ter ideia da dimensdo e potencial destes recentes espagos
comunicativos, consoante noticia publicada no Portal Uol, em 03 de fevereiro de 20143,
somente a Rede Facebook contava, nesta data, com 1 bilho e 23 milhdes de usuérios ativos

* Noticia disponivel em: http://tecnologia.uol.com.br/noticias/afp/2014/02/03/facebook-em-numeros.htm. Acesso
em: 26/04/2014.
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no mundo, entre jovens, adultos e idosos, sendo que, deste total, 61,2 milhdes encontravam-se
no Brasil.

Assim, diante de sua popularidade entre individuos de diversas faixas etarias,
principalmente, os jovens estudantes, e das diversas ferramentas disponiveis que possibilitam
o compartilhamento de informacgdes, opinides e experiéncias, criando um ambiente propicio
para a construcdo de novos conhecimentos, evidencia-se que as redes sociais possuem enorme
potencial educativo, o qual pode ser explorado pelos alunos e professores como Util
ferramenta no processo de ensino-aprendizagem.

Neste momento, faz relevante mencionar a existéncia de redes sociais especificas
para a educacdo, como o Edmodo. Lancada em 2008, esta rede gratuita ja reine mais de 31
milhGes de usuarios, dentre professores e estudantes, espalhados em 190 paises, inclusive, no
Brasil, sendo considerada a maior rede social do mundo voltada para a educacdo. Dentre 0s
diversos recursos disponibilizados pelo Edmodo, destacam-se: compartilhamento de materiais
e a possibilidade de organizar salas de aulas online, com atividades virtuais, como discussoes
em grupo, quizzes, entrega de trabalhos, pontuacao, entre outros. (GOMES, 2014, p. 01).

Além disso, nesta plataforma, os professores podem interagir entre si, trocando
experiéncias e boas préticas, de modo a aperfeicoar seus métodos de trabalho e enriquecer o
conhecimento em relacdo as suas areas de atuacao e interesse. (GOMES, 2014, p. 01).

Na mesma esteira, merece também énfase o recurso denominado portal académico,
utilizado por diversas instituicdes de ensino superior, a exemplo da Universidade de Itauna.
Neste ambiente, os estudantes e professores possuem acesso ao calendario académico, as
ementas das disciplinas, podem compartilhar materiais, informacdes e opinides, criar grupos
de debates, encaminhar mensagens, e-mails, estabelecer tarefas a serem cumpridas,
encaminhar trabalhos, programar eventos, atividades e visitas, entre diversos outros
instrumentos a disposicao.

Destarte, considerando esta nova ferramenta virtual disponivel, o presente estudo
pretende investigar e discutir quais as implicacdes do uso das redes sociais no processo
educativo, quais as possiveis vantagens e desvantagens e de que forma o0s recursos
tecnoldgicos podem ser empregados para a construcdo de um ambiente favoravel ao ensino e
a aprendizagem, promovendo a aprendizagem colaborativa e contribuindo para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades como: a leitura, reflexdo, anélise critica,

argumentacao, escrita, entre outras.



3 IMPLICACOES DO USO DAS REDES SOCIAIS NO PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM: PROMOCAO DA APRENDIZAGEM COLABORATIVA

As redes sociais atuais oferecem um diversificado rol de servigos e ferramentas
online, o qual pode ser utilizado para a constituicdo de plataformas pedagdgicas voltadas ao
desenvolvimento de atividades de interesse académico, como a formacdo de comunidades de
estudo e pesquisas, foruns de discussdo de temas relevantes para o grupo, entre outras.
(MINHOTO, MEIRINHOS, 2011, p. 26)

Com efeito, inaugura-se um novo modelo de ensino, no qual os estudantes e
professores possuem oportunidades de interagir também no ambiente virtual, ampliando os
horizontes das salas de aula, criando espacos especificos e privilegiados para o debate, para o
compartilhamento de informacGes, experiéncias e opinides, de modo a instigar a participacdo
ativa e colaborativa de cada um dos sujeitos envolvidos.

Nesse sentido, observa-se que as redes sociais podem contribuir significativamente
para a promocao da aprendizagem colaborativa, a qual compreende uma proposta pedagogica
gue incentiva e valoriza a participacdo efetiva dos estudantes e do professor no processo de
construcdo coletiva do conhecimento (CAMPOS apud ALCANTARA et.al., 2005, p. 1119),
mediante atividades que estimulam o pensamento critico, o didlogo, a argumentacdo e a
tomada de decisdes fundamentadas.

Nesta perspectiva, Torres (2004, p. 50) afirma que aprendizagem colaborativa diz

respeito a:

[..] participagdo ativa do aluno no processo de aprendizagem; mediagdo da
aprendizagem feita por professores e tutores; construcdo coletiva do conhecimento,
que emerge da troca entre pares, das atividades praticas dos alunos, de suas
reflexdes, de seus debates e questionamentos; interatividade entre os diversos atores
que atuam no processo; estimulacdo dos processos de expressdo e comunicacao;
flexibilizagdo dos papéis no processo das comunicacdes e das relacdes a fim de
permitir a construcdo coletiva do saber; sistematizacdo do planejamento, do
desenvolvimento e da avaliacdo das atividades; aceitacdo das diversidades e
diferencas entre alunos; desenvolvimento da autonomia do aluno no processo
ensino-aprendizagem;  valorizagdo da liberdade com  responsabilidade;
comprometimento com a autoria; valorizacdo do processo e ndo do produto.

Outrossim, este modelo colaborativo de aprendizagem possui como foco as relagdes
entre os alunos e entre estes e o professor, 0s quais devem atuar em conjunto visando a
construcdo coletiva de novos conhecimentos, a promogdo da autonomia de cada sujeito
participante e, consequentemente, o éxito do projeto pedagogico.

Contudo, deve-se asseverar que ndo basta a simples interacdo entre os participantes

através da utilizacdo de chats, comunidades ou do compartilhamento esporadico de materiais



com os colegas. A interagdo constitui, apenas, primeiro passo para a colaboracdo. Mas, a
caracterizagdo da aprendizagem colaborativa atraves da internet vai além e exige o
compromisso e 0 objetivo especifico dos atores de colaborar com os demais, criando um
espaco verdadeiramente cooperativo, 0 qual possa trazer beneficios ao processo de ensino-
aprendizagem. (MINHOTO, MEIRINHQOS, 2011, p. 26-27).

Neste contexto, infere-se que o uso das redes sociais pode contribuir
significativamente para pratica educativa colaborativa, & medida que os ambientes virtuais
facilitam e suportam a interacdo. Porém, para que haja a colaboracao, € preciso o propoésito de
construir algo em comum. (MURPHY apud MINHOTO, MEIRINHOS, 2011, p. 26-27).

Por isso, ressaltam-se a necessidade de comprometimento de cada participante e a
imprescindivel tarefa do professor de conscientizar os alunos acerca da necessidade de
participacdo continua e consistente para a realizacdo satisfatoria das atividades propostas.

Ademais, para o sucesso da proposta, o professor ndo pode se comportar como Unica
fonte do conhecimento e esperar que o fluxo de assimilacdo seja unilateral, ou seja, que a
aprendizagem fique polarizada na sala de aula, sendo o educador o pélo que transmite e o
educando o polo que recebe a informacédo. (ALVES apud GUSTIN, LIMA, 2010, p. 181).

Ao contrario, o professor deve atuar como orientador, facilitador, colaborador e
instigador (BERBEL, 2011, p. 29) para que os alunos aprendam a pensar de forma autbnoma,
reflexiva e critica.

Neste momento, destaca-se 0 potencial pedagogico de utilizacdo das redes sociais,
pois as relacbes estabelecidas no cenéario virtual caracterizam-se, pelo menos em principio,
pela horizontalidade e pela multiplicidade de conexdes possiveis entre os diversos
participantes, sejam estes professores ou alunos. Ou seja, nestes ambientes, o contato se da de
igual para igual entre os sujeitos e cada nd da rede pode se conectar a uma infinidade de
outros nds, mediante intercambios de interacdo biodirecionais. (BOUCHARD, 2011, p. 276).

Destarte, verifica-se que os ambientes colaborativos de aprendizagem gerados a
partir da utilizacdo das redes sociais, podem trazer varios beneficios aos estudantes, tanto na
esfera individual quanto coletiva. (MINHOTO, MEIRINHOS, 2011, p. 26).

No ambito individual, podem ser mencionadas as seguintes vantagens: (1) estimula o
desenvolvimento de competéncias sociais, de interagdo e comunicagdo efetivas; (2) incentiva
0 raciocinio critico; (3) facilita a compreensao de determinados temas e a constru¢do de novos
conhecimentos; (4) reforca que cada participante possui relevancia para o grupo, minimizando

os sentimentos de isolamento e de receio de criticas; (5) aumenta a autoconfianca, a



autoestima e a coesdo do grupo; (6) fortalece o sentimento de solidariedade e de respeito
matuos, baseados nos resultados obtidos mediante o trabalho em grupo. (ROMANO, 2003, p.
75).

Ja no dominio coletivo, do mesmo modo, ressaltam-se 0s seguintes pontos positivos:
(1) possibilita alcancar objetivos e metas ricas em contedo, @ medida que relne as
contribuicBes de varios alunos e do professor; (2) responsabiliza cada estudante pela propria
aprendizagem e, principalmente, pela aprendizagem do grupo, caracterizando uma situacao de
interdependéncia positiva; (3) incentiva a aprendizagem colaborativa, bem como valoriza o
conhecimento e a manifestacdo de cada um; (4) proporciona maior aproximacao entre 0s
alunos e entre estes e o0 professor, mediante o intercambio de ideias, informagdes, opinides e
experiéncias; (5) transforma a atividade académica em uma atividade de relevancia social; (6)
aumenta a motivacéo e a satisfacdo pelo proprio trabalho. (ROMANO, 2003, p. 76).

Ademais, complementando os diversos efeitos positivos decorrentes do uso dos
espacos colaborativos proporcionados pelas redes sociais no processo de ensino-
aprendizagem, devem, ainda, ser realcados trés aspectos relevantes em relacdo a esta nova
ferramenta educativa.

O primeiro ponto diz respeito a possibilidade de feedback imediato tanto para o
professor quanto para os alunos em relacdo ao grau de compreensao de determinada matéria.
Por exemplo, através da realizacdo de quiz online que forneca respostas instantaneas, o
professor podera avaliar o desempenho de seus alunos, assim como 0s préprios estudantes
poderdo verificar o aproveitamento pessoal e coletivo obtido em cada atividade. Outro
exemplo, durante um forum de discussdo de um tépico especifico do contetdo, o professor
poderd observar e julgar o teor cientifico das manifestacbes emitidas pelos alunos e, da
mesma forma, os discentes poderdo refletir acerca da opinido formulada pelo colega,
construindo criticamente sua propria concepcao a respeito do assunto.

Com isso, através deste tipo de atividade, sdo fornecidos a cada participante
diagnosticos periodicos acerca de sua performance académica, possibilitando correcbes de
deficiéncias no tocante ao contetdo ou a postura estudantil.

Em sequéncia, a segunda questdo refere-se a responsabilizacéo do estudante pelo seu
proprio aprendizado. Ou seja, em uma plataforma online a qual pode ser acessada de qualquer
lugar, de casa, do trabalho, da escola e até do celular, cada participante decide 0 momento em
que realizara e como realizara as atividades propostas pelo professor. Assim, a medida que se

proporciona aos discentes uma margem de liberdade e flexibilidade para o cumprimento das



tarefas, outorga-se, a0 mesmo tempo, a cada um deles a responsabilidade por aquilo que iréo
aprender. Em outras palavras, se o aluno realiza os trabalhos com aten¢do e dedicagéo,
provavelmente alcancara bons resultados. Entretanto, se ndo o fizer, o fracasso sera decorrente
de sua propria opcéo.

Em virtude disso, constata-se que, tal como os professores, os estudantes devem
assumir uma postura comprometida, responsavel, ativa e autdbnoma no processo de
aprendizagem, de modo a contribuir para a obtencéo dos resultados pre-fixados pelo grupo.
Portanto, neste cenario, ndo ha mais espaco para o denominado “pacto de mediocridade” entre
os envolvidos na pratica educacional, no qual uns fingem que ensinam e outros fingem que
aprendem.

Outrossim, seguindo esta linha de raciocinio, em relacéo ao terceiro e ultimo aspecto
pertinente ao recurso das redes sociais, menciona-se a possibilidade de utilizacdo de uma nova
forma de avaliacdo do progresso académico dos estudantes. Em outras palavras, isso quer
dizer que cada uma das atividades desempenhadas no ambiente online pode ser avaliada pelo
docente, levando-se em consideracdo diversos critérios, como, a titulo exemplificativo: o
engajamento, o esforco, qualidade dos resultados obtidos individual e coletivamente pelos
discentes, o desenvolvimento das competéncias e habilidades esperadas pela tarefa e o
cumprimento dos objetivos pré-definidos.

Neste particular, inclusive, o autor Paul Bouchard (2011, p. 277) sugere a criagdo de
certificados ou credenciais académicas para aqueles alunos que, cumulativamente,
participarem das atividades nas redes sociais e desenvolverem determinadas competéncias e
habilidades bésicas definidas pelo professor ou pela instituicdo. Assim, o aluno poderia
adquirir um titulo, diploma, certificado ou qualquer outra credencial do género como
reconhecimento de sua participacdo efetiva no processo de construcdo de novos
conhecimentos.

Nesta esteira, sugere-se, ainda, que a participacdo nestas atividades seja Util para os
discentes para o computo de horas em atividades extracurriculares, conforme exigéncia do
Ministério da Educacao.

Contudo, em contraposicdo as diversas implica¢fes positivas associadas ao uso das
redes sociais no processo de ensino-aprendizagem, conforme salientado acima, faz-se
necessario, também, abordar os possiveis pontos negativos ou as dificuldades decorrentes

desta nova ferramenta.



Conforme destacado em determinado momento deste trabalho, as redes sociais
caracterizam-se, pelo menos em principio, por uma estrutura linear e democratica de relacdes,
através da qual cada né da teia pode se conectar com uma infinidade de outros nds,
diretamente.

Entretanto, este emaranhado horizontal de conexdes potenciais uniformemente
distribuidas ndo compreende uma definicdo muito precisa, uma vez que existe a possibilidade
de formacao de “supernos de rede”, os quais, a0 mesmo tempo que ajudam a navegagao na
internet, também dificultam o contato direto entre os inUmeros nds existentes. (BOUCHARD,
2011, p. 276).

Si bien es cierto, por ejemplo, que podemos llegar a cualquier punto de la red porque
no existe “distancia” entre nodos, también es verdad que, por comodidad, lo mas
probable es que tengamos que recurrir a un nodo intermedio para acelerar la
basqueda. Debido al gran nimero de nodos que contiene la red, sélo es cuestion de
tiempo antes de que alguno de ellos crezca en “importancia” y desarrolle mayor
nimero de conexiones con los nodos existentes. Esta simple circunstancia de

organizacion espontanea humana/informativa proporciona “supernodos” que ayudan
a navegar por la web. (BOUCHARD, 2011, p. 276).

Por esse motivo, ao optar pelas redes sociais, o professor deve ficar atento a esta
possibilidade, evitando a centralizacdo dos fluxos informativos em determinados sujeitos ou
na propria figura do docente, os quais passariam a atuar como “supernos”, prejudicando o
equilibrio e a democracia, indispensaveis para a realizacdo das atividades educativas
coletivas, além de estimular a competicdo entre 0s nds para atrair a atencao dos demais.

Ademais, outra dificuldade que deve ser superada para a utilizacdo saudavel das
redes sociais, consiste na “economia de aten¢do”. Na “economia de atengdo”, os alunos
buscam chamar a atencé@o dos outros a qualquer custo, o que faz com que sua mensagem tenha
mais relevancia do que o real contetdo ou a intencao nela expressos. (BOUCHARD, 2011, p.
277).

Deste modo, para evitar que o essencial ceda espaco ao trivial (LANHAM apud
BOUCHARD, 2011, p. 277), o professor deve fomentar participagdes constantes e
consistentes de todos os integrantes do grupo, com o intuito de evitar manifestacGes
desconexas e sem conteddo cientifico relevante. Assim, para alcancar o propdsito da
atividade, devem ser levadas em consideragdo ndo apenas 0 numero de participacdes dos
discentes, mas, principalmente, sua qualidade e pertinéncia em relacdo ao tema em estudo.

Assim, antes de concluir esta etapa da argumentacao, convém advertir que, em razao
da diversidade de informacdes disponiveis na web e da facilidade de acesso as mais variadas

plataformas de contetdo, as atividades educativas nas redes sociais devem ser muito bem



programadas e acompanhadas pelo professor, de modo a evitar distragdes e desvios dos
objetivos do trabalho, os quais podem comprometer a qualidade dos resultados atingidos.
Destarte, constata-se que 0 uso das redes sociais no processo de ensino-
aprendizagem revela grandes desafios, exige preparacdo especifica e dedicacdo por parte dos
sujeitos envolvidos. Em contrapartida, os beneficios podem ser proporcionalmente
satisfatorios, tendo em vista o propicio espaco para a construcdo de novos saberes

desenvolvido por essas privilegiadas ferramentas online.

4 AS REDES SOCIAIS E O ENSINO JURIDICO

Nos topicos anteriores do presente estudo, abordou-se 0 uso das redes sociais online
no ambiente académico como nova ferramenta educacional a servico da aprendizagem
colaborativa, destacando as vantagens e desvantagens das interaces no espaco virtual para a
producdo do conhecimento e para a promogéao da autonomia dos estudantes.

Entretanto, apds esta analise relativa ao seu potencial educativo, deve-se questionar
se tal ferramenta mostra-se adequada ao ensino juridico, considerando-se as especificidades
desta ciéncia social aplicada.

Com efeito, ao decorrer desta exposicdo, foram mencionados alguns dos diversos
recursos disponibilizados pelas tecnologias web 2.0, dentre eles: o compartilhamento virtual
de textos, imagens e videos, chats, foruns de discussdo, e-mails, mensagens, salas de aula
online, chamadas de audio e video, entre outros.

Neste sentido, refletindo acerca destes instrumentos, verifica-se que cada um deles
pode ser adaptado e explorado no ensino juridico, proporcionando a criagdo de ambientes
ricos, motivadores, interativos, colaborativos e, por isso, favoraveis a constru¢do de novos
conhecimentos.

Os féruns de discussdo, por exemplo, podem ser utilizados para o debate de
problemas reais e cotidianos, colocando os alunos na posicdo de efetivos aplicadores do
Direito, o que tende a incentiva-los a estudar, além de instiga-los a refletir acerca da aplicac&o
de determinados institutos, o que ndo ocorre no método tradicional, no qual a disciplina é
lecionada de modo abstrato e desconectado de fatores sociais e historicos. (ALVES apud
GUSTIN, LIMA, 2010, p. 184).

Do mesmo modo, através dos mecanismos de compartilhamento de dados, tanto o

professor quanto os alunos podem disponibilizar aos colegas textos, imagens e videos



considerados relevantes e pertinentes com o objeto de estudo, provocando novas discussoes e
estimulando o pensamento critico.

Outrossim, os chats, e-mails e mensagens, quando utilizados com intuito académico,
estimulam o desenvolvimento da competéncia de argumentacdo juridica associada a
habilidade de escrita, as quais sdo imprescindiveis para o estudante de Direito”.

Ademais, cada participante pode emitir sua opinido, apresentar seus argumentos, suas
conclusdes, concordar ou discordar de seus colegas, questionar a posi¢cdo do outro, tentar
convencer 0s demais sobre sua perspectiva, propor sugestdes, solucdes, davidas, entre
diversas outras agdes, as quais se tornam possiveis com o uso das ferramentas de
comunicacéo e interacdo proporcionadas pelas redes sociais.

Outrossim, neste momento de énfase da participacao ativa do aluno na construcdo do
saber, de modo dialdgico e integrador, relevante se faz a citacdo do pensamento de Bachelard
(BARBOSA; BULCAO, apud GUSTIN; LIMA, 2010, p. 181-182):

Segundo Bachelard, todo conhecimento forma-se a partir da superagdo do
conhecimento anterior pelo sujeito. Da mesma forma, a aprendizagem se da quando
0 sujeito supera um conhecimento anterior a partir de um debate subjetivo em que
afasta os seus enganos e admite o conhecimento novo como melhor solugdo para
determinado problema. O racionalismo de Bachelard, portanto, € uma constante
superacdo de conhecimentos estabelecidos por novas solugdes, que posteriormente
poderdo ser superadas.

Portanto, conforme Bachelard, o conhecimento cientifico somente é produzido
guando ideias aceitas sdo questionadas e testadas por um novo sujeito, que na busca de uma
objetivacdo afasta todas as possibilidades de erro subjetivo e constr6i uma nova solucdo,
objetiva o conhecimento. (ALVES apud GUSTIN, LIMA, 2010, p. 182).

Entretanto, embora o exija um profundo exercicio reflexivo interno, Bachelard
admite que o novo conhecimento somente pode ser formado por meio da intersubjetividade e,
por conseguinte, o racionalismo sO seria possivel por meio do didlogo.(ALVES apud
GUSTIN, LIMA, 2010, p. 182).

Por isso, tendo como referéncia o pensamento de Bachelard, pode-se inferir que a
utilizacdo das redes sociais mostra-se adequada para ensino e aprendizagem do Direito, uma
vez que, através das ferramentas virtuais que possibilitam a reflexdo, o pensamento critico, o
intercdmbio de informacdes, experiéncias e opinides e a realizacdo de debates, os estudantes

sdo levados a superar o conhecimento anterior, afastando os obstaculos e enganos, de modo a

* Neste momento, faz-se relevante a distingdo entre competéncias e habilidades: « As competéncias e habilidades
dizem respeito a utilizacdo dos contetidos, quer no plano mais abstrato do raciocinio, quer no plano mais préatico
da execucdo. E comum utilizar a expressio competéncia para a primeira situacéo e a expressdo habilidade para a
segunda. Nesse sentido, interpretar € uma competéncia, redigir ¢ uma habilidade”. (RODRIGUES, 2011, p. 288).



possibilitar a construcdo coletiva de um conhecimento novo e autbnomo, que seja apto a
solugéo dos problemas sociais.

Além disso, deve-se ressaltar que as discussdes realizadas entre os estudantes e entre
estes e 0 professor sdo extremamente produtivas e contribuem significativamente para o
desenvolvimento da consciéncia critica, do respeito pela opinido divergente e para a
construgéo de novos conhecimentos.

Deste modo, diante dessas consideracdes pode-se inferir que 0 uso das redes sociais é
plenamente compativel com o ensino do Direito, além de contribuir de modo eficaz para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades relevantes para o profissional da area
juridica, tais como: pensamento critico, capacidade de solugdo de problemas, argumentacdo

juridica, leitura e escrita.

5 CONCLUSOES

As redes sociais caracterizam-se como um conjunto de pessoas que estdo interligadas
entre si, de forma democratica e cooperativa, a partir de um objetivo previamente definido e
que utilizam o ciberespaco como palco para troca de experiéncias, informacGes e construcao
de novos saberes. (TAJRA, 2002, p. 43).

Com efeito, neste ambiente virtual, as interagdes entre os sujeitos podem se dar por
motivos familiares, de trabalho, de amizade, constituindo as denominadas redes informais, ou
podem ser formadas com o fim especifico de articular pessoas em prol de um interesse ou
projeto comum.

Neste sentido, podem ser constituidas redes sociais com o proposito de engajar
pessoas no desenvolvimento de atividades reflexivas, criticas e dialogicas, voltadas a
construcdo coletiva de novos conhecimentos, o que as transformam em relevantes ferramentas
educativas com potencial para a promoc¢éo da aprendizagem colaborativa.

Outrossim, os diversos recursos proporcionados pela web interativa, como chats,
foruns de discussdo, e-mails, mensagens, mecanismos de compartilhamento de textos,
imagens e videos, chamadas de audio e video, entre outros, podem ser adaptados e explorados
nos processos de ensino-aprendizagem, em especial, o ensino do Direito, gerando varios
beneficios para os sujeitos envolvidos, dentre eles, o desenvolvimento de competéncias e
habilidades relevantes para o profissional da area juridica, tais como: pensamento critico,

capacidade de solucdo de problemas, argumentagdo juridica, leitura e escrita.



Com isso, tendo em vista 0 potencial educativo presente nestes modernos espacos
comunicativos e interativos, bem como levando-se em consideracdo a crescente utilizagéo
destas ferramentas pelos estudantes ao redor do mundo, as instituicbes de ensino superior
precisam se adaptar a esta nova realidade, desenvolvendo mecanismos para aliar as novas
tecnologias ao processo de ensino-aprendizagem.

Da mesma forma, os professores devem estar preparados para 0s novos desafios da
docéncia universitaria, 0os quais exigem muito mais do que o dominio de suas matérias de
ensino, abrangendo saberes plurais, heterogéneos, relacionados as novas tecnologias e as
diferentes praticas e métodos pedagdgicos. (CUNHA, 2004, p. 531-532).

Neste diapasao, afirma Tardif at. al. (2001, p. 213, apud CUNHA, 2004, p. 532):

[...] que os saberes que servem de base para o ensino, tais como sdo vistos pelos
professores, ndo se limitam a conteddos bem circunscritos que dependeriam de um
conhecimento especializado. Eles abrangem uma diversidade de objetos, de
questbes, de problemas que estdo relacionados com seu trabalho. Nesse sentido os
saberes profissionais sdo plurais, compostos e heterogéneos... bastante
diversificados, provenientes de fontes variadas, provavelmente de natureza diferente.

Assim, para finalizar esta exposicdo e incitar reflexdes sobre o tema, conclui-se que o
uso das redes sociais no ensino juridico constitui grande desafio, mas, ao mesmo tempo, um
convite para a utilizacio de modernas ferramentas educacionais que valorizem a
solidariedade, a autonomia dos estudantes e a construcdo coletiva de novos conhecimentos,

em contraponto a l6gica dominante da competitividade.
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