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RESUMO:

O presente artigo pretende ilustrar algumas maneiras pelas quais as emogdes podem
influenciar na implementacdo de mecanismos de justica transicional. Para tanto, baseia-se
principalmente na literatura que aborda o tema da vinganca e de emog0des retributivistas, que
mescla contribuicdes oriundas da psicologia evolutiva e social, da neurociéncia, da
antropologia, da filosofia, etc., para interpreté-las no contexto dos processos de transi¢céo de
um regime politico violador de Direitos Humanos para um Estado Democrético de Direito.
Dessa forma, aspectos atinentes as emocdes experimentadas por familiares e vitimas de
abusos contra os direitos humanos serdo confrontados com instrumentos juridicos criados
paralidar com esse legado de violagdes, com atencéo especial ao cendrio brasileiro.

ABSTRACT:

This article seeks to illustrate some ways in which emotions can influence the implementation
of transitional justice mechanisms. To do so, relies primarily on literature that addresses the
theme of revenge and retributive emotions, blending the contributions coming from
evolutionary and socia psychology, neuroscience, anthropology, philosophy, etc., to interpret
it in the context of the transition between a political regime violator of Human rights and a
democratic state that follows the rule of law. Thus, the emotions experienced by families and
victims of abuses of human rights will be faced with legal instruments designed to deal with
thislegacy of violations, with particular attention to the Brazilian scenario.
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1. Asraizesdavinganca

A disposicao de uma pessoa lesada para punir aquele que a lesou € um lugar-comum
na experiéncia cotidiana. Elster (1990, p.862) chama isto de vinganca e a define como: “a
tentativa de uma pessoa, com algum custo ou risco parasi mesmo, de impor sofrimento sobre
aqueles que a fizeram sofrer”. Essa dindmica de retaliagdo desempenha um papel importante
na regulacdo do comportamento humano. Nas ocasi 6es em que alguém causa danos para outro
individuo, a sociedade costuma apresentar normas complexas que regem a forma como,
quando, onde, por quem e em guem a vinganca ocorrerd. Apesar das peculiaridades
relacionadas com cada cultura, se prestarmos atencdo na universalidade e na persisténcia de
alguns elementos no nucleo do fendmeno da vinganca, € altamente provavel que possamos
encontrar suas raizes na neurobiologia e na psicologia humana. Em outras palavras,
parecemos estar naturalmente inclinados para seguir alel de talido — olho por olho, dente por
dente.

De fato, existem algumas evidéncias empiricas que corroboram essa afirmacéo. De
Quervain e outros (2004) perceberam que os individuos ficam satisfeitos em punir agueles
gue causam danos, mesmo quando € necessario suportar um prejuizo pessoa para fazé-lo.
Num de seus experimentos, alguns participantes entraram em jogos envolvendo agdes de dar e
receber dinheiro. No inicio, eles tiveram que escolher entre manter ou passar o que tinham
para um parceiro. Toda vez que o primeiro participante decidisse confiar e passar dinheiro
para 0 segundo participante, 0 montante repassado seria quadruplicado. Depois disso, o
parceiro gque recebera 0 montante quadruplicado tinha a chance de devolver a metade do
dinheiro para o primeiro participante, ou ficar com tudo. Se 0 segundo participante decidisse
ficar com tudo, o primeiro poderia optar por Ihe administrar uma punicdo. No entanto, cada
ponto de punicdo atribuido iria resultar na diminuicdo de uma unidade de dinheiro para o
agente punidor e duas unidades de dinheiro para o ‘trapaceiro’. Ademais, aqueles que
administravam punigdes foram submetidos a um escaneamento cerebral durante 0 momento
em que deliberavam sobre essa decisdo. Como resultado, os pesquisadores descobriram que a
decisdo de punir esteve associada com a ativagcdo de &reas do cérebro relacionadas ao
processamento de recompensas (principamente o nicleo caudado e o tdlamo). Em suma, o
ato de punir uma agéo condenavel pareceu gerar satisfacéo em nivel neural.

De um ponto de vistaracional, dindmica parece bastante estranha. Por que gastar
recursos pessoais para punir um parceiro de laboratorio anénimo, que provavelmente nunca

maisvai ser encontrado, e aindaficar satisfeito com isto? Todavia, a partir de uma perspectiva



evolucionaria, talvez essa recompensa hedonista associada ao impulso retributivista tenha tido
algum tipo de fungéo adaptativa.

Neste sentido, alguns autores (MCCULLOUGH et. al., 2010) afirmam que o
desenvolvimento de um sistema cognitivo dedicado a vinganca € uma solugdo para um
problema social enfrentado por nossos ancestrais, qual sgja: como aumentar os incentivos de
outros organismos de modo a emitirem beneficios e evitarem a imposi¢cdo de custos contra
nos? Analisando a vinganca em termos funcionais, estes autores afirmam que 0s mecaniSmos
psicoldgicos responsaveis por este fendbmeno evoluiram para promover em outras pessoas
comportamentos cautel 0sos, fazendo com gue elas diminuam as expectativas em relagcéo aos
retornos liquidos que esperam receber ao tentar se aproveitar de individuos considerados
vingativos. A expectativa de uma reacdo negativa pode impedir uma pessoa de causar o
mesmo dano duas vezes (dissuasdo direta) e também pode fazer outras pessoas abandonarem
seus planos de causar dano contra um agente que tem fama de vingativo (dissuaséo de
terceiros). Como escreveu Maquiavel ([1532] 2012):

[...] os homens hesitam menos em ofender aos que se fazem
amar, do que aqueles que se tornam temidos, por ser o amor
conservado por lago de obrigagdo, o qual é rompido por serem
os homens pérfidos sempre que lhes aprouver, enquanto o

medo que se infunde é alimentado pelo temor do castigo, que é
sentimento que jamais se deixa.

Esta passagem é util para lembrar outro aspecto fundamental da vinganca, qual sgja,
que €ela trata de questdes de fundo emocional. Neste momento torna-se necessario realiazar
uma pequena digressdo para tratarmos da seguinte pergunta: 0 que seria uma emocao afinal ?

Na discussdo filosofica sobre emogbes sdo encontradas duas grandes vertentes que
buscam definir este conceito. A primeira, conhecida como cognitivista, entende que as
emoc0Oes consistem em julgamentos e que séo formadas por pensamentos, conceitos e crencgas.
Martha Nussbaum (2001), por exemplo, acredita que as emogdes sdo juizos de valor que
avaliam se um objeto externo € importante para o bem-estar do individuo. Por seu turno, a
corrente ndo-cognitivista acredita que essa concepcdo das emocoes € intelectual demais. Ao
invés de definir emocbes como julgamentos, preferem defender que elas séo sensacdes mais
mundanas, essencialmente corpOreas ou carnais. Wiliam James (1884) define as emogdes
como percepcdes de mudangas nas estruturas fisiolégicas do corpo, tais como elevacdo dos
batimentos cardiacos, respiracdo acelerada, sudorese e mudanca das expressoes faciais. As
duas posicdes parecem explicar aspectos importantes da experiéncia das emocgdes, mas

também deixam de fora pontos que parecem relevantes. O debate segue acalorado entre 0s



defensores de cada posi¢éo.

Nos ultimos anos, os estudos sobre as emogdes tem extrapolado a esfera meramente
especulativa e adentrado cada vez mais no terreno da investigacdo empirica. Neurocientistas
como Roberto Damésio (DAMASIO, 2005) tém desafiado a tradicional visio platonica da
dicotomia razdo/emocao, demonstrando o largo emprego de &reas do cérebro associado as
emocOes em processos mentais de tomada de decisdo e deliberacdo. No ramo da psicologia
intercultural, estudos demonstram a universalidade de algumas emocgdes, bem como das
expressoes faciais que |hes sdo caracteristicas (EKMAN, 1980).

Pode-se tentar reunir num quadro impressionista os elementos mais salientes que
exsurgem do debate sobre as emocgdes. Neste sentido € possivel afirmar que estas sdo
experiéncias subjetivas, dotadas de grande forca motivacional, caracterizadas por
manifestacdes corporais ou fisiologicas e que expressam avaliagdes de um individuo em
relacdo a0 ambiente que o cerca, realizadas na maioria das vezes de forma automética e
imediata. Tais avaliagOes instantneas sdo cruciais para a sobrevivéncia do individuo ou
mesmo para sua orientacdo no convivio social.

Feitos estes esclarecimentos, pode-se perceber que a vinganga ndo se reduz a uma
emocdo especifica, pois envolve um conjunto amplo de estados mentais. Porém, aém de
estimular emocdes, tais como o medo nagueles a quem é dirigida, a vingangca também
expressa emocOes do seu executor. O desgjo de puni¢do associado a vinganca pode ser visto
como um subproduto de uma mistura complexa de emocbes que contém raiva, ultrae,
tristeza, ressentimento, schadenfreude’, etc. Pode-se supor que, numa espécie de experiéncia
de gestalt, algo parecido com o seguinte ocorre: 0 dano sofrido faz o individuo ficar com raiva
e também entristecido pela perda de um recurso importante; dai o individuo lesado comega a
ansiar por uma espécie de acerto de contas, onde o sofrimento daguele que Ihe causou o dano
se torna seu objetivo principal. De fato, como Robert Solomon diz (2000, p. 111): “a vinganga
nd é o nome de uma emo¢do como tal, embora designe claramente 0 que nos todos
reconhecemos como um fendmeno emocional”. Em suma, pode-se considerar a vinganga

como uma dinamica comportamental causada por um amplo conjunto de emocdes.

2. A ingtitucionalizacéo da vinganca e o Direito Penal

Diante das evidéncias expostas anteriormente, € muito provavel que os mecanismos

1 O termo de origem alemd, e que ndo tem traducdo direta para o portugués, denota a emocdo consistente na
alegria sentida diante do infortinio alheio. Deriva da justaposicdo das palavras ‘schaden’ (dano, prejuizo)
e ‘freude’ (alegria, prazer).



psicol0gicos e neurais que promovem este conjunto de emocBes retributivistas tenha se
desenvolvido para fins de adaptativos. Independentemente de saber se isto é verdade ou nédo, é
facil perceber que eles trazem atona um conjunto novo de problemas sociais. Notadamente, é
possivel vislumbrar que a vinganca pode iniciar um circulo infinito de violéncia retaliatoria.
Afinal, mesmo guando um individuo é morto, seus parentes ou aliados podem continuar a
cadeia de retaliagdo. Boehm (2011) tenta explicar a forma como nossos ancestrais lidaram
com o problema da violéncia retaliatoria. Em sua opinido, eles tinham uma estrutura
altamente hierarquizada de dominagdo social, onde o macho afa do grupo era responsavel
pela realizagdo de qualquer forma de puni¢cdo, portanto, a violéncia retadiatoria entre os
membros do grupo ficavalimitada.

Todavia entre os grupos pré-histéricos de seres humanos, esta estrutura hierarquica
deixou de existir. Quando, ha cerca de 45.000 anos, os homens comegaram a viver em
pequenas comunidades de cacadores e coletores, onde todos os homens eram equivalentes em
termos politicos, a violéncia retaliatéria poderia ter se espalhado. Fatores demogréficos, no
entanto, contribuiram para manter o problema sobre controle. Com grupos peguenos e
flexiveis, espalhados em grandes areas, as disputas graves eram evitadas por evasdo espacial,
pois era possivel para as pessoas passarem de um grupo ao outro quando ameagadas, e grupos
inteiros podiam evitar contato entre si. A questdo torna-se problemética outra vez somente
quando, ha cerca de 12.000 anos atrés, as pessoas comegcaram a sSe estabelecer em
comunidades agrérias e sedentarias. Quando a evasdo espacial ndo estava mais disponivel, os
conflitos aumentaram e, portanto, a violéncia retaliatoria voltou a ser um problema.

Seguindo tal argumento, o surgimento de comunidades politicas organizadas (formas
embrionérias dos Estados modernos) € visto como uma solucdo para tais problemas de
coordenacéo (entre outros). Na verdade, essa ideia corresponde, em termos gerais, a dgumas
abordagens sobre a institucionalizacéo do direito. Hart (2005), por exemplo, considera que 0s
sistemnas juridicos modernos consistem na unido de regras primarias, que impdem obrigagdes,
e regras secundarias, que determinam o funcionamento e o reconhecimento dessas regras
primarias. Para o0 autor, uma das funcfes das regras secundarias € exatamente centralizar
mecani smos difusos de punicéo socia, mediante a proibicdo da autotutela e pelaimposi¢do do
monopodlio do uso da violéncia por autoridades publicas. Em outros termos, podemos pensar
gue o surgimento de Estados visa substituir a aplicacéo privada de normas sociais de vinganca
pela punicdo imposta pelas autoridades, sobretudo na esfera criminal. Neste sentido, alguns

autores afirmam que:



Falando de maneira geral, podemos dizer que o direito penal
(entre outras coisas) ingtitucionaliza certos sentimentos de
raiva, ressentimento e até mesmo 6dio que nés normalmente (e,
talvez, corretamente) direcionamos para aqueles que causam
mal, especialmente se tivermos sido vitimas destes (0 grande
simbolo na nossa literatura para tal institucionalizacdo é o da
deusa Atena que faz um templo em honra das Furias em
Atenas, transformando-as, assim, nas “bondosas” Euménides).
(MURPHY; HAMPTON, 1998, p.2)

Mas isto ndo € so verdade apenas no terreno dbvio do sistema de justica criminal. E
facil lembrar por evidéncias anedotais que muitos divorcios ou agdes de responsabilidade civil
também s3o intrinsecamente motivados pelas mesmas emocfes. Em suma, a criagdo de
instituicdes juridicas pode tentar absorver a vinganca privada, mas este fendmeno,
profundamente enraizado na natureza humana, nd pode ser apagado do dominio legal.
Afinal, asinstitui¢des juridicas sdo criadas e movidas por seres humanos.

Por outro lado, o discurso juridico em torno da natureza da pena e de suas finalidades
aponta para certo desconforto diante desta associacdo entre punicéo legal e vinganca. A ideia
de que a imposicdo de penas se justifica como uma forma de retribuicdo ao dano
anteriormente infligido encontra muitos adversarios no ambito da teoria das penas. A
alternativa mais usual se encontra na formulacdo de justificativas consequencialistas para as
penas. Nesta linha, cujo caréter € prescritivo, pouco importa se a pena imposta a alguém pode
satisfazer ou compensar agquele que foi vitima, pois a preocupacdo maior consiste nos efeitos
futuros da pena, tais como a prevencdo ou dissuasdo de crimes similares. Conforme afirmou
Bentham ([1781] 2000, p.134): “Toda punicdo € um mal em si. Segundo o principio da
utilidade, se tiver que ser admitida ela 0 seré apenas na medida em que possa vir a excluir um
mal maior”.

Neste ponto, chega-se a um impasse. A relacdo entre vinganca e punicéo legal pode
ser vista como de mutua exclusdo ou como tendo uma natureza integrativa. Podemos
prescrever um modelo de sistema juridico onde as lels penais devem ser instrumentos
puramente racionais que visam a obtencdo de objetivos publicos, em substitui¢do a satisfacdo
de emocgdes privadas potencialmente desagregadoras do tecido social. Em vez disso, é
possivel pensar que as lels penais institucionalizam, expressam e satisfazem emocOes
privadas, ademais, qualquer tentativa de esguecer estas circunstancias estaria fadada ao
fracasso (SOLOMON, 2000). Além disso, esta canalizacso de emocdes retributivistas® através

do direito pode ter importante funcdo na estabilizagdo do sistema juridico, uma vez que a

2 A expressdo é tomada por empréstimo de Mackie (1982), e se refere aquelas emogdes que surgem em resposta
aum dano, motivando aretaliacdo e o desegjo de punir, tal como araiva, aindignacdo, o ressentimento, etc.



efetividade da punicdo estatal reprime os impulsos de realizagdo de vingangas privadas.

Vale ressaltar que, por vezes, uma abordagem normativa e racionalista, que pretende
separar o direito das emocdes, pode servir como cortina de fumaca para graves problemas.
Neste sentido, 0 Ex-Secretario de Seguranca do Estado Rio de Janeiro escreveu que
(SOARES, 2011, p 98.):

Debaixo do discurso racional e frio da funcdo inibidora da
pena, claro que corre 0 sangue do 6dio, do castigo, e da
vinganca. [...] Nem todos pensam no futuro da violéncia ou no
controle da criminalidade. Muitas pessoas sentem sede de
vinganca e se satisfazem com o sofrimento do réu, a ponto de
aceitarem a tortura, o linchamento, a execugéo extragjudicial e a
barbarie praticada pelo Estado nas prisdes infectas.

Esta opinido é compativel com as evidéncias trazidas por alguns estudos sobre a
psicologia da punicdo. Num experimento redlizado por Carlsmith e Darley (2008) foi
encontrada grande assimetria entre as afirmagdes dos individuos sobre a correta justificativa
da pena e suas atitudes concretas em relagcdo ao assunto. Apos explicarem aos participantes,
em linhas gerais, 0 que seriam modelos retributivista e consequenciaista das penas, 0s
pesquisadores solicitaram que eles escolhessem aquele que melhor se compatibilizaria com
suas crencas pessoails. Em seguida, estes participantes tiveram que realizar escolhas
hipotéticas de alocacéo de recursos publicos para combate da criminalidade. As alternativas
envolviam gastos para capturar e punir criminosos (retribuicdo) ou para prevenir crimes
futuros (prevencao/dissuasao). Ao final, foi verificado que embora apoiassem em tese a
imposicéo de penas com fins de dissuasdo e prevencdo de crimes futuros, a maioria das
pessoas escolheu destinar os recursos disponivels para a punicdo de infraces ja cometidas.

N&o pretendemos neste artigo discutir qual destas visdes sobre a justificagdo das penas
deve ser preferida. Porém, parece plausivel que, a partir de uma perspectiva descritiva, 0s
seres humanos estdo propensos a manifestar emocgdes retributivistas na maioria das vezes
diante de infragdes e que as instituigdes juridicas que lidam com punicdes foram construidas
seguindo este mesmo viés. A partir desta premissa, discutiremos uma hipétese onde tal
correlacdo é quebrada. Trata-se de casos de justica transicional, nos quais, por imperativos
politicos, o desglo de vinganca das vitimas € suprimido por institui¢oes juridicas que apelam

para o perdéo e para areconciliaco.

1. Justicadetransicdo no Brasil: notasa partir dasrelacoes entredireito e
emogoes

Segundo definicdo da Organizagdo das Nagbes Unidas (2010), a justica transicional



consiste num conjunto de processos e mecanismos que visam garantir a prestagdo de contas
frente a um legado de abusos contra os direitos humanos, cometidos em larga escaa no
passado. Dessa forma, e€la visa a responsabilizacdo, a justica e a reconciliagdo da sociedade.
Na recente histéria brasileira, a reconstrucdo do Estado Democratico de Direito, interrompido
entre 0s anos de 1964 e 1985 pela instauragdo de uma ditadura civil-militar, apoiou-se em
diversos mecanismos deste tipo. O ciclo da justica transicional em nosso pais, que foi iniciado
pela promulgacdo da Lel 6.683/79 (Lei de Anistia), ainda ndo se fechou por completo, como
atesta a criacdo da Comissdo Nacional da Verdade pela Lei 12.528/11. Ndo pretendemos
realizar uma investigacdo profunda sobre o tema da justica de transi¢do, que ja foi objeto de
estudo no Brasil por muitos autores (DIMOULIS et. al., 2010), mas apenas empreender uma
analise a partir do ponto de vista das relacdes entre direito e emocoes.

A partir dessa perspectiva, varios pontos podem ser destacados. Jon Elster (2003), por
exemplo, sistematiza as relagdes entre justica transicional e emocgdes el aborando uma matriz
que cruza as interagtes dos atores relevantes neste processo e as provaveis emocgdes surgidas
dai. Como atores relevantes o autor identifica as seguintes categorias: a) transgressores
(membros do regime derrotado que praticaram violagdes dos direitos humanos); b) vitimas
(objetos da violéncia estatal e seus familiares; c) beneficidrios de transgressdes (agentes
publicos ou privados que, embora ndo tenham cometido transgressdes, vieram a se beneficiar
diretamente das mesmas); d) defensores das vitimas (gjudaram as vitimas durante a vigéncia
do regime opressor); €) resistentes (lutaram diretamente contra o regime); f) neutros; Q)
acusadores (responsavels apos a queda do regime pela aplicagdo dos mecanismos de justica
transicional) e; h) sabotadores (tentam impedir o funcionamento da justica transicional). O
relacionamento entre estes distintos agentes seria marcado por emocdes diferentes. Assim, as
vitimas sentirdo raiva em relagdo aos transgressores. Por outro lado, neutros irdo sentir
desprezo em relacdo aos transgressores se as transgressdes tiverem sido particularmente
hediondas. Por sua vez, estas emoc0es estdo associadas a diversas tendéncias de agdo. Com
raiva, o agente tende a buscar o sofrimento daquele que |he causou esta emocdo, normal mente
desgjando aplicar-lhe, se possivel pessoalmente, algum tipo de punicdo. Ja o desprezo gera a
tendéncia de afastamento em relacdo ao seu causador, estando associado a repulsa e ao
ostracismo.

Dentro deste espectro amplo de relagfes entre emogoes e justica transicional iremos
abordar especificamente a relacéo entre o desgo de vinganca das vitimas e a concessdo de
anistia para transgressores, responsaveis pela violagcdo macica de direitos humanos no

passado. Um dos maiores problemas para a consolidacdo da justica transiciona € justamente



gue alguns dos seus mecanismos apelam para o perdao, cuja elaboragdo concreta depende de
uma adesdo das vitimas. No Julgamento da ADPF 153, que tinha como objeto a declaracéo de
inconstitucionalidade da lei brasileira de anistia, 0 Min. Marco Aurélio afirmou que: “[...] a
anistia é um perd&o, mas é um perddo coletivo®. E a sociedade perdoando quem incidiu em
certas praticas criminosas”. Por sua vez, o perdao é definido por alguns como uma questao
emocional, que envolve essencialmente uma tentativa de superar ressentimentos (MURPHY,
1998). Em suma, a questéo pode ser col ocada da seguinte maneira: de que forma instrumentos
coletivos de perddo criados pelo Estado interferem nas emocbes dos individuos

(principalmente das vitimas e familiares dos crimes perdoados) e vice-versa?

3.1. A influéncia da anistia nas emogdes de vitimas de violagdes de Direitos

Humanos

Conforme apontado anteriormente, uma das funcbes da justica crimina é
institucionalizar e canalizar emocgoes retributivistas, inibindo impulsos tendentes a realizacéo
da vinganca privada. Quando a lei perdoa crimes praticados no passado, no intuito de
possibilitar ainstauracdo de um novo regime politico, essa fungdo de amortecimento exercido
pelas instituicdes juridicas € suprimida. Ao comentar a decisdo do STF na ADPF 153, que
declarou a constitucionalidade da lei brasileira de anistia, 0s representantes da ONG Anistia

Internacional expressaram a frustagdo das vitimas e de seus familiares ao declarar que:

[...] isto € uma afronta & memdria dos milhares que foram mortos,
torturados e estuprados pelo Estado que deveria protegé-los. As
vitimas e a seus familiares foi novamente negado o acesso a verdade,

ajustica e areparagio. (SIMOES, 2013).

Saunders (2011) critica esta face da justica transicional, afirmando que a politica de
perddo e reconciliagdo pode subestimar o valor moral e social de emogbes como a raiva e o
ressentimento. As principais criticas da autora dirigem-se aos seguintes pontos. Em primeiro
lugar, €la critica a pressuposicao de que o perddo, por se tratar de uma resolucdo pessoal,
gjudaria os individuos a transcenderem o papel de vitimas e aumentaria sua autoconfianca,

por terem tomado a situacdo nas proprias méos. A autoralembra que isto pode ser verdadeiro

3 As relacBes conceituais entre anistia e perddo sio mais complicadas do que podem parecer pela forma como
sd0 apresentadas nesta afirmacdo. A etimologia do termo anistia remete a0 grego amnestia (esqueci mento).
Alguns autores chamam atencdo para o fato de que € possivel perdoar, mas ndo se esquecer do passado. Esta
distincdo se faz importante no contexto da instituicdo de Comissdes da Verdade, criadas para esclarecer fatos
pretéritos, mesmo que estes ja tenham sido perdoados na esfera da justica criminal. Sobre o tema ver Saunders
(2011).



no plano individual, porém, quando o perddo é imposto por uma politica de Estado, ele pode
ser acompanhado justamente do efeito contrario. Ou sgja, ele pode estar atrelado as sensacdes
de impoténcia diante da situagdo, de inferioridade e de diminuicdo da dignidade
(SAUNDERS, 2011, p.138).

Em segundo lugar, é preciso destacar que o perddo é uma relagdo intersubjetiva, que
depende do abandono de emocgles retributivistas pela vitima, em resposta ao
“arrependimento” do transgressor. Para a autora (SAUNDERS, 2011, p. 137), a anistia, como
forma de perddo institucional, coloca um fardo desproporcional sobre os ombros das vitimas,
gue devem abandonar seus impulsos retributivos sem nenhuma contrapartida de remorso do
transgressor.

Por fim, a autora (SAUNDERS, 2011, p.132) chama atencéo para o fato de que a ndo
aplicacdo de mecanismos institucionais de punicdo pode levar ao descrédito das instituicoes
juridicas e, consequentemente, a0 aumento do emprego de formas privadas de justica.
Portanto, a auséncia total de punicdo como medida de justica transicional, pode levar,
paradoxamente, a0 aumento das emocdes retributivistas nos individuos e a0 emprego da
vinganca privada. Como exemplo, cita alguns casos reais, entre eles o ocorrido com o militar
argentino, Cap. Alfredo Astiz, conhecido como o “anjo da morte”, cuja figura encarna para
muitos a repressdo politica imposta pelo regime militar argentino. Na auséncia de punicéo
pelajustica, 0 ex-militar passou a ser avo frequente de agressoes, fisicas e verbais, dirigidas
por transeuntes que se identificavam como vitimas de tortura ou seus familiares (SIMS,
1997).

3.2. A influéncia das emogdes na implementacéo da anistia

Como visto acima, a concessdo de anistia pode representar um 6nus emocional
elevado para as vitimas das viola¢les de direitos humanos. Ademais, € fato que a eliminacéo
total de punicdo para transgressores pode gerar efeitos colaterais adversos, que colocam em
risco a propria estabilidade do novo regime politico. Portanto, seria salutar que as medidas de
anistia fossem acompanhadas de mecanismos capazes de satisfazer, de alguma forma, os
anseios retributivistas das vitimas. Neste contexto, diante do impedimento do exercicio da
persecucdo criminal, dentro dos mecanismos alternativos da justica de transi¢cao encontram-se
aqueles atinentes a reparacdo financeira ou simbdlica das vitimas, redizada através de
indenizagOes pecuniérias ou de reconhecimento formal da culpa dos transgressores.

Assim, podemaos perceber que as emogdes das vitimas trar&o novos empecilhos para as



autoridades responsaveis por operar tais mecanismos de justica transicional. Em relagdo a
estas formas de reparacdo, podemos visumbrar duas situagdes. Na primeira, temos a
admissdo de responsabilidade por parte do Estado. Neste sentido se encontra a Lei 9.140/95,
gue reconhece como mortas pessoas desaparecidas em razéo de participacdo, ou acusacdo de
participacdo, em atividades politicas, no periodo do regime militar, garantindo o pagamento
de indenizagOes aos seus familiares. Na segunda, temos o caso da condenagdo direta de
agentes publicos, reconhecendo sua participacdo em atos de violagcdo dos direitos humanos.
Exemplos deste Ultimo tipo sGo muito mais raros. No Brasil, entretanto, houve o recente caso
do coronel reformado, Carlos Alberto Brilhante Ustra, que foi considerado responsavel pela
prética de sequestro e tortura durante o regime militar, nos autos de uma agdo movida por
familiares de algumas das suas vitimas. A acdo, que tramita na esfera civel, tem caraer
meramente declaratério, buscando apenas o reconhecimento da ocorréncia de tortura e,
portanto, da existéncia de danos morais e a integridade fisica das vitimas. Logo, ndo implica
imediatamente na imposicdo de qualquer pena ou indenizagdo pecuniaria (MEZZAROBA,
2010). Considerando a dinamica comportamental da vinganca relatada anteriormente,
podemos supor que a raiva das vitimas sO encontrara expressao satisfatoria no segundo destes
tipos de arranjo institucional. Enquanto a regra gera for o pagamento de indenizagdo e
reconhecimento de culpa apenas pelo Estado, sem repercusséo na esfera dos direitos dos
préprios transgressores, que foram os efetivos causadores das violagdes que se busca reparar,
havera amplo espaco para insatisfacéo.

No que tange a efetivacdo destas medidas, também podemos vislumbrar influéncias
das emocdes retributivistas. Num estudo sobre fixagdo de indenizagGes de cardter punitivo
Kahneman e outros (1998) concluiram que a atribuicéo de punicdo esta diretamente associada
a0 grau de indignacdo frente a uma violacdo moral. Porém, descobriram também que a
traducdo desta intencdo de punir num equivalente monetério mostra-se acentuadamente
inconstante. Os autores nomearam esta correlacdo entre indignagdo moral e intengdo de punir
de “heuristica® da indignacdo”, ou seja, uma forma intuitiva de avaliacdo, lastreada em
emogoes.

O funcionamento concreto da heuristica da indignacéo pode ser exemplificado pelo

teor de um acdrddo do Superior Tribunal de Justica brasileiro, que discute o valor atribuido a

* Heuristicas s8o mecanismos simplificados de decisio que empregamos de forma automética e inconsciente em
diversas atividades, tais como como dirigir um carro, realizar um diagnéstico médico, fazer investimentos
financeiros, etc. As heuristicas sdo atalhos mentais usados para decidir em ambientes onde o tempo, o
conhecimento das causas e consequéncias, entre outros fatores, sdo limitados. Alguns autores enfatizam sua
propensdo para levar a erros (KAHNEMAN, 2012) outros enfatizam sua eficiéncia na maioria as situacdes
(GIGERENZER, 2008)



titulo de dano moral num caso sobre responsabilidade civil do Estado decorrente de falta do
servico. Da ementa do Agravo Regimental em Recurso Especia n° 156155 / RS, podemos
destacar o seguinte trecho:

N&o é possivel ler o termo de degravacdo juntado aos presentes autos,

sem gue um sentimento de revolta faga-se presente. Como exemplo do

descaso e da falta de consideragdo do atendimento prestado, cabe

destacar a conversa redizada pela atendente do SAMU, chamada

MARLA, e uma interlocutora da UBS - que esta nas faixas 17 e 18 -

quando ao falar dos familiares da vitima, que estavam ligando

incessantemente, buscando o atendimento de Mércio, os chama de

'safadinhos. Isso sem falar, da importancia que déo aos fatos, ja que

gastam boa parte da conversa, falando futilidades. (fls. 321, e-STJ)

Portanto, ndo ha desproporcdo no valor fixado a titulo de danos

morais, de modo que, infirmar as conclusdes da Corte de origem
esbarrana Simula 7/STJ.

O presente aresto se enquadra perfeitamente na predicdo levantada pela hipotese da
heuristica da indignagdo. Em outras palavras, ele mostra como a medida da indenizacéo
considerada adequada aumenta de acordo com a intensidade da raiva experimentada pelo
julgador diante daquilo que ele considera a violagdo de uma norma moral. Assim a puni¢ao
dos transgressores nas hipoteses de justica transicional serd proporcional a raiva vicaria

despertada no julgador diante do sofrimento das vitimas.

4. Conclusdo

Neste artigo apresentamos a vinganga, com toda a carga emocional que lhe é inerente,
ocupando um papel central na criagcdo e execugdo de instituigdes punitivas do Estado. Ao
menos do ponto de vista descritivo, é insensato realizar uma investigacdo das punigdes e de
seu cardéter retributivo sem considerar as emocgdes subjacentes a esta esfera da atuacéo
juridica. Néo obstante tal circunstancia € costume no ambito da teoria das penas a preferéncia
pelos aspectos normativos da questdo, referentes a justificacdo do exercicio do poder
coercitivo pelo Estado. A abordagem das emocOes pode, portanto, contribuir para iluminar
aspectos originais deste debate.

Para mostrar esta possibilidade de descortinar aspectos pouco visiveis do direito
punitivo, abordamos especificamente a influéncia das emocoes retributivistas na criacdo e no
funcionamento de mecanismos de justica transicional. Este tema ndo foi escolhido ao acaso,
pois nele a interacdo entre emogdes e direito se mostra extremamente problemadtica. Isto
ocorre porque o desgo de vinganca, gerado por emocdes retributivistas, parece colidir

diretamente com as instituicbes de justica transicional, que frequentemente apelam para o



perd3o e para a reconciliagdo entre vitimas e criminosos. E evidente que emogBes como a
raiva e a indignacdo moral apresentam um potencial embaralhador no que tange a concepgao
e ao funcionamento da justica de transicdo. Portanto, acreditamos que o conhecimento dos
aspectos emocionais da punicdo pode ser Util para antecipar e gjudar na solucéo de problemas

nesta seara do direito.
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