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RESUMO

A Justica Restaurativa é um método de solucdo de conflitos e também medida a viabilizar
0 acesso a ordem juridica justa, complementando o papel do sistema jurisdicional. A partir da
Resolugcdo 2002/12 do Conselho Econémico e Social da ONU, a metodologia se
consolidou no Brasil como uma das portas de acesso a justica em seu sentido amplo. Apos
dez anos das primeiras praticas restaurativas em Porto Alegre-RS, pode-se afirmar que a
Justica Restaurativa constitui-se como um importante instrumento para a constru¢do de uma
justica participativa de modo a operar real transformacdo, com solugdes compartilhadas e
para uma nova forma de promogéo dos direitos humanos e da cidadania, da inclusdo e da paz
social com dignidade. O artigo traca um panorama da aplicacdo das praticas restaurativas
no Brasil, tanto no ambito interno quanto externo ao Poder Judiciario, destacando-se as
experiéncias restaurativas do Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Brasilia, Minas Gerais e
Maranh&o, além do reconhecimento da Justica Restaurativa no ordenamento Brasileiro, com
a promulgacdo do decreto n® 7.037/09 e da Lei 12.594/2012.
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ABSTRACT

Restorative justice is a method of conflict resolution as well as a tool to facilitate access to
fair legal system, complementing the role of the judicial system. From the Resolution 2002/12
of the Economic and Social Council of the UN, the methodology was consolidated in Brazil
as one of the gateways to justice in its widest sense. After ten years of the first restorative
practices in Porto Alegre, one can affirm that Restorative Justice constitutes an important
instrument for building a participatory justice to operate real transformation, with shared
solutions and a new way of promoting human rights and citizenship, inclusion and social
peace with dignity. The article presents an overview of the application of restorative practices
in Brazil, both within and external to the judiciary, emphasizing restorative experiences of Rio
Grande do Sul, Sdo Paulo, Brasilia, Minas Gerais and Maranhdo, beyond recognition of
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Restorative Justice in Brazilian land, with the promulgation of Decree No. 7.037/09 and Law
12.594/2012.
KEYWORDS: Restorative Justice; Conflict Resolution; Access to justice.

1. NOTAS INTRODUTORIAS

No século XXI, os ditos meios “alternativos” de resolu¢do de conflitos alcaram a
condicdo de instrumentos de fortalecimento e melhoria do acesso a justica, uma vez que
ampliam as formas de acesso, como também, complementam o papel do sistema jurisdicional.
A Justica Restaurativa, método complementar de tratamento de conflitos, passa a ter papel
relevante no cenario das novas formas de resolucgéo de conflitos.

J& se vdo dez anos desde que as primeiras préaticas de Justica Restaurativa foram
aplicadas no Brasil. Eram 04 de julho de 2002 quando foi trabalhado o chamado "Caso Zero",
experiéncia de aplicagdo de pratica restaurativa na 3? Vara do Juizado Regional da Infancia e
da Juventude de Porto Alegre em conflito envolvendo dois adolescentes. Desde entdo, muitas
aguas se passaram e a Justica Restaurativa se firma cada vez mais como metodologia
autdbnoma a ser aplicada no ambito interno e externo ao Poder Judiciario.

ApoOs uma década de experiéncias com a Justica Restaurativa em varias partes do
pais — Rio Grande do Sul, Brasilia, Sdo Paulo, Minas Gerais, Maranh&o, dentre outros—, ha de
se perguntar: quais as licdes aprendidas? O método se adaptou a realidade brasileira? Quais 0s
resultados obtidos? Quais as perspectivas? A Justica Restaurativa se consolida como uma
nova porta para 0 acesso a justica?

Em busca destas respostas, procurar-se-a identificar, neste trabalho, como o
movimento internacional influenciou a adoc¢do de praticas restaurativas no Brasil, a partir do
estudo da Resolucdo 2002/12 do Conselho Econémico e Social da Organizacdo das NacGes
Unidas. Também serd demonstrado como as praticas restaurativas foram adaptadas a
realidade brasileira nos projetos do Rio Grande do Sul, Brasilia, Sdo Paulo, Minas Gerais e
Maranhdo, o que sera realizado com a preocupacédo de se ressaltar as peculiaridades de cada

projeto.

2. ACESSO A JUSTICA PELA JUSTICA RESTAURATIVA

O acesso a justica é tema de grande relevancia na contemporaneidade. Na visdo
processual classica, o principio constitucional pressupde a possibilidade de que as pessoas

possam pleitear as suas demandas junto aos 6rgaos do Poder Judiciario, desde que obedecidas



as regras estabelecidas pela legislacdo. Presente na Constituicdo da Republica de 1988 (art. 5°,
XXXV e LXXIV?, além de outros dispositivos), 0 acesso & justica pode ser considerado como
um dos elementos fundantes do Estado Democratico de Direito. Nas palavras de Capelletti e
Garth (1988, p. 12), “o acesso a justica pode (...) ser encarado como 0 requisito fundamental —
0 mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que
pretenda garantir, e ndo apenas proclamar o direito de todos”.

Na esteira de que 0 acesso ao direito e a justica € a pedra de toque do regime
democratico, afirma Boaventura Santos Souza (1996, p. 483) que “ndo ha democracia sem 0
respeito pela garantia dos direitos do cidaddo”. Estes, por sua vez, “ndo existem se o sistema
juridico e o sistema judicial ndo forem de livre e igual acesso a todos os cidadaos,
independentemente da sua classe social, sexo, raga, etnia e religiao”.

No contexto do judiciario brasileiro cada vez mais se aproximando de um sistema
multiportas, principalmente ap6s o advento da Resolugdo n® 125 do Conselho Nacional de
Justica — CNJ, a Justica Restaurativa se apresenta no cenario nacional como opg¢do de
metodologia para o tratamento de uma gama variada de conflitos. Por aqui a técnica ja foi
utilizada no trato do conflito juvenil (atos infracionais), em crimes de menor potencial
ofensivo?, nos Juizados Especiais, e em diversos outros nas comunidades e escolas.

A Justica Restaurativa, que pode ser classificada como um método complementar® de
tratamento de conflitos, em que se manifestam também as caracteristicas da voluntariedade na
participacdo, multidisciplinaridade na intervencdo e a confidencialidade do procedimento.
Quem bem definiu o conceito de Justica Restaurativa foi Sérgio Garcia Ramirez (2005, p.

199), sendo que ela pode ser assim entendida:

Se trata de uma variedade de préticas que buscam responder ao crime de
uma maneira mais construtiva que as respostas dadas pelo sistema punitivo
tradicional, seja o retributivo, seja o terapéutico. Correndo o risco de
simplificagdo excessiva, poderia-se dizer que a filosofia deste modelo se

! Constituicdo da Replblica. Art. 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e & propriedade, nos termos seguintes: (...) XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do
Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito; (...) LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos.

2 E importante frisar que existem autores que defendem a tese de quanto mais grave é o dano, maior o potencial
restaurativo. Ha registros de experiéncias em casos de crimes sexuais, de fundo religioso e até terrorismo. Veja-
se em: SLAKMON, C., R. De Vitto, e R. Gomes Pinto, org., 2005. Justica Restaurativa (Brasilia — DF:
Ministério da Justica e Programa das Nacfes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD).

® Por 6bvio, a utilizacdo de praticas de Justica Restaurativa ndo prejudica o direito publico subjetivo dos Estados
de processar 0s suspeitos de praticarem infracdes. A prop6sito, a Resolugdo 2002/12 do Conselho Econémico e
Social da ONU prevé, no item 11, que “quando ndo for indicado ou possivel o processo restaurativo, 0 caso deve
ser encaminhado as autoridades do sistema de justica criminal para a prestacao jurisdicional sem delonga”.



resume nos trés ‘R’: Responsibility, Restoration and Reintegrations
(responsabilidade, restauracdo e reintegracdo). Responsabilidade do autor,
desde que cada um deve responder pelas condutas que assume livremente;
restauracdo da vitima, que deve ser reparada, e deste modo sair de sua
posicdo de vitima; reintegracdo do infrator, restabelecendo-se os vinculos
com a sociedade que ele também danificou com o ilicito. * (traducéo nossa)

A metodologia restaurativa, que se desenvolve em grande parte por meio dos circulos
restaurativos®, além de ser uma espécie de tratamento de conflitos aplicvel dentro do sistema
oficial de justica, também possui a qualidade de poder ser adotada fora do aparato do Poder
Judiciario, em espagos comunitarios e nas escolas. Esta Gltima possibilidade constitui forma
ndo convencional de acesso a justica, entendida nesta nova acep¢do como 0 acesso a uma
ordem juridica justa.

Para que a ideia que se apresenta se torne clara, € importante a lembranca do
ensinamento do Prof. Kazuo Watanabe (1988, p. 128), que apresenta a ordem juridica justa

nos seguintes termos:

A problematica do acesso a justica ndo pode ser estudada nos acanhados
limites do acesso aos 6rgdos judiciais ja existentes. Ndo se trata apenas de
possibilitar 0 acesso a Justica engquanto institui¢do estatal, e sem viabilizar o
acesso a ordem juridica justa. Uma empreitada assim ambiciosa requer, antes
de mais nada, uma nova postura mental. Deve-se pensar na ordem juridica e
nas respectivas instituicdes, pela perspectiva do consumidor, ou seja, do
destinatario das normas juridicas, que é o povo, de sorte que o problema do
acesso a Justica traz a tona ndo apenas um programa de reforma como
também um método de pensamento.

Sendo assim, a mudanca de paradigma criminal proposta pela Justica Restaurativa,
bem como a adocdo de suas ferramentas de resolucéo de conflitos baseadas essencialmente na
consensualidade, no entendimento e no dialogo, que ao mesmo tempo responsabilizam e
acolhem os envolvidos na infracdo, pode ser enxergada como um movimento em busca do
significado ampliado de acesso a justica — 0 acesso a uma ordem juridica justa. Isto é verdade

porque a Justica Restaurativa busca devolver para comunidade, de certa maneira, o poder das

* No original: Se trata de una variedad de practicas que buscan responder al crimen de un modo més constructivo
que las respuestas dadas por el sistema punitivo tradicional, sea el retributivo, sea el rehabilitativo. Aun a riesgo
de un exceso de simplificacion, podria decirse que la filosofia de este modelo se resume en las trés ‘R’:
Responsibility, Restoration and Reintegrations (responsabilidad, restauracion y reintegracion). Responsabilidad
del autor, desde que cada uno debe responder por las conductas que asume libremente; restauracion de la
victima, que debe ser reparada, y de este modo salir de su posicidn de victima; reintegracion del infractor,
restableciéndose los vinculos con la sociedad a la que también se ha dafiado con el ilicito.

® O procedimento compde-se de trés etapas, sendo a primeira o chamado pré-circulo (reunifo preparatéria), a
segunda o circulo restaurativo propriamente dito e a terceira e ultima etapa, o pos-circulo (reunido de
acompanhamento do cumprimento das obrigagdes estabelecidas). Das reuniBes participam vitimas, ofensores e
pessoas da comunidade afetadas pela infracdo, além dos coordenadores ou facilitador do circulo.



pessoas resolverem os seus proprios conflitos. Nesta esteira € reflexdo de Egberto Penido

(2011), no trazida no video Rap da Justica Restaurativa, que ora se transcreve:

Na Justica Restaurativa o poder ¢ com o outro e nio sobre o outro. E uma
justica libertéria, realmente libertaria. Devolve o poder pra comunidade, que
sempre foi dela, em parceria com o sitema de justica e em sintonia com o
Estado Democréatico de Direito. Nesse processo, 0 juiz, 0 promotor, 0
defensor [das partes], necessariamente ressignificam a suas atuacdes
profissionais. E um salto quantico em termos de harmonizagio justa dos
conflitos sociais.

3. O MOVIMENTO INTERNACIONAL E A RESOLUCAO 2002/12 DO CONSELHO
ECONOMICO E SOCIAL DA ONU

O movimento internacional de reconhecimento e desenvolvimento de préticas
restaurativas iniciou-se no final da década de setenta e inicio da década de oitenta, no Canada
e na Nova Zelandia. Originou-se dos resultados dos estudos de antigas tradicdes baseadas em
didlogos pacificadores e construtores de consensos originarios dos povos de primeira nacao
desses paises e de observacdes de culturas tribais africanas.

Renato Socrates Gomes Pinto (2006, p. 3) assim relata o surgimento do termo Justica

Restaurativa:

A denominacdo justica restaurativa é atribuida a Albert Eglash, que, em
1977, escreveu um artigo intitulado Beyond Restitution: Creative Restitution,
publicado numa obra por Joe Hudson e Burt Gallaway, denominada
"Restitution in Criminal Justice" (...). Eglash sustentou, no artigo, que
haviam trés respostas ao crime — a retributiva, baseada na punicdo; a
distributiva, focada na reeducacao; e a restaurativa, cujo fundamento seria a
reparacéo.

Em 1989, a Justica Restaurativa foi positivada no ordenamento juridico de um pais,
fato que deu notoriedade a metodologia no cenario internacional. Coube a Nova Zelandia este
papel pioneiro na introdu¢do do modelo restaurativo, coma edicdo do Children, Young Persons
and Their Families Act, norma que instituiu 0 mecanismo das conferéncias de grupo familiar e outras
abordagens restaurativas para o trato do conflito juvenil. Naquele pais, a experiéncia foi exitosa a ponto de,
em 2002, as préticas restaurativas também passarem a ser opcionais ao sistema de Justica Criminal
tradicional.

Ao avaliar as préticas de Justica na Nova Zelandia, Gabrielle Maxwell (2005, p. 289), concluiu o

seguinte:



O uso de préticas restaurativas conduziu a processos de tomada de decisdo
que sdo vistos como corretos e justos por todos os participantes, podem
envolver as vitimas e responder a eles em uma maior extensao que 0S
tribunais, podem responsabilizar os infratores e podem oferecer opcdes para
0 apoio continuo a eles, o que ajudaré a sua reintegracéo na sociedade. Além
disso, onde ha um maior uso de meios alternativos e comunitarios de
responsabilizacdo ha mais economia para o sistema.

A partir dos anos noventa, 0s programas de Justica Restaurativa rapidamente se
disseminavam mundo afora (Australia, Canada, Estados Unidos, Africa do Sul, Argentina,
Coldmbia, dentre outros paises). O modelo de justica penal retributiva comegou entéo a passar
por profundos questionamentos por parte da doutrina especializada. Em 1990, foi publicada a
primeira edicdo daquela que é considerada a obra fundamental sobre Justica Restauravia.
Changing Lenses: A New Focus for Crime and Justice (Trocando as Lentes: Um Novo Foco
sobre Crime e Justica - Scottsdale, PA: Herald Press), de Howard Zehr, foi um marco para a
afirmac@o do novo modelo de justica que se ora apresentava, que coloca as necessidades da
vitima no ponto de partida do processo. Das ideias de Zehr (2008), extrai-se que a
responsabilidade pelo ato lesivo e a obrigacao de corrigi-lo devem ser assumidas pelo ofensor,
que assim deixaria de ser um criminoso estigmatizado para se tornar protagonista de um
processo restaurativo de participacdo comunitaria, que vise a reparacdo dos danos, restauracao
de relacionamentos, a reorganizacdo dos envolvidos e o fortalecimento da propria
comunidade.

Inspirado pelas novas acbes e idéias ganhavam forca, o Conselho Econémico e
Social da Organizacdo das Nag6es Unidas requisitou a Comissé@o de Prevencdo do Crime e de
Justica Criminal, por meio da Resolucdo 1999/26, de 28 de julho de 1999, intitulada
“Desenvolvimento e Implementacdo de Medidas de Mediagdo e Justica Restaurativa na
Justica Criminal”, que considere a desejavel formulacdo de padrdes das Nagdes Unidas no
campo da mediacdo e da justica restaurativa. Quase um ano mais tarde, na resolucdo 2000/14,
de 27 de julho de 2000, intitulada “Principios Bésicos para utilizacio de Programas
Restaurativos em Matérias Criminais”, o Conselho requisitou ao Secretario-Geral a seguinte

tarefa:

que buscasse pronunciamentos dos Estados-Membros e organizagdes
intergovernamentais e ndo-governamentais competentes, assim como de
institutos da rede das Nagdes Unidas de Prevencdo do Crime e de Programa
de Justica Criminal, sobre a desejabilidade e os meios para se estabelecer
principios comuns na utilizacdo de programas de justica restaurativa em



matéria criminal, incluindo-se a oportunidade de se desenvolver um novo
instrumento com essa finalidade, levando em conta a existéncia de
compromissos internacionais a respeito das vitimas, particularmente a
Declaracdo sobre Principios Béasicos de Justica para Vitimas de Crimes e
Abuso de Poder, considerando as notas das discussdes sobre justica
restaurativa durante o Décimo Congresso sobre Prevencdo do Crime e do
Tratamento de Ofensores, na agenda intitulada “Ofensores e Vitimas —
Responsabilidade e Justigca no Processo Judicial. (ONU, 2002)

Apos este percurso, o Conselho Econémico e Social da ONU editou a Resolugéo n°
2002/12, na qual ficaram definidos os principios e as diretrizes basicas para a utilizacdo de
programas de Justica Restaurativa em matéria criminal, norma esta que influenciou varios
paises a adotarem a metodologia restaurativa ou aprimorarem 0s seus programas, inclusive o
Brasil.°

Inserido nas disposicdes da resolucdo do Conselho Econdmico e Social da ONU,
encontra-se o chamado aos “Estados Membros que tenham adotado praticas de justica
restaurativa para que difundam informacGes sobre tais praticas e as disponibilizem aos outros
Estados que o requeiram” (ONU, 2002). Além de outras previsdes, a resolucdo também
manifesta a necessidade intercambio de experiéncias, e 0 apoio matuo no desenvolvimento e
implementacdo de pesquisa e capacitagdo na materia.

A resolucdo 2002/12 trouxe definicdo mais precisa a dois conceitos fundamentais ao
novo paradigma de justica que se firmava, a saber, 0s conceitos de processo restaurativo e o

de resultado restaurativo (itens 2 e 3). Veja-se:

2. Processo restaurativo significa qualquer processo no qual a vitima e o
ofensor, e, quando apropriado, quaisquer outros individuos ou membros da
comunidade afetados por um crime, participam ativamente na resolucao das
questdes oriundas do crime, geralmente com a ajuda de um facilitador.

3. Resultado restaurativo significa um acordo construido no processo
restaurativo. Resultados restaurativos incluem respostas e programas tais
como reparagdo, restituicdo e servico comunitario, objetivando atender as
necessidades individuais e coletivas e responsabilidades das partes, bem
assim promover a reintegragdo da vitima e do ofensor. (ONU, 2002)

Sobre o0 processo restaurativo, tem-se que ele devera ser realizado em trés dimensdes:

a da vitima, a do ofensor e da comunidade. Se faltar qualquer destas trés dimensGes na

® Também serviu de premissa para a resolucdo 2002/12, de acordo com o texto desta norma, a resolucdo da
Assembléia-Geral n. 56/261, de 31 de janeiro de 2002, intitulada “Planejamento das Agdes para a
Implementacdo da Declaracdo de Viena sobre Crime e Justica — Respondendo aos Desafios do Século Vinte e
um”, particularmente as agdes referentes a justica restaurativa, de modo a se cumprir oS compromissos
assumidos no paréagrafo 28, da Declaragdo de Viena.



intervencdo, o procedimento deixara de ser totalmente restaurativo para ser parcialmente
restaurativo. Quanto ao resultado restaurativo pretendido, uma grande diferenca em relacéo ao
processo criminal é o foco nas necessidades individuais. No processo tradicional, as
necessidades da vitima ndo sdo atendidas. Muitas vezes ela participa como mera testemunha
dos fatos e ndo tem como Se expressar como o crime ou a infragdo lhe causou sofrimento.

Sobre este aspecto, Howard Zehr (2008, p. 30) assevera o seguinte:

Muitos falam sobre a ‘segunda vitimizac¢do’, perpetrada pelos profissionais
do judiciario e do processo. A questdo do poder pessoal é de importancia
vital nesse contexto. Parte da natureza desumanizadora da vitimizagdo
criminosa € seu poder de roubar a vitima seu poder pessoal. Em vez de
devolver-lhes o poder permitindo-lhe participar do processo da justica, o
sistema judicial reforca o dano negando as vitimas esse poder. Em vez de
ajudar, o processo lesa.

Em verdade, o poder dado no processo restaurativo dado as vitimas, ofensores e
comunidade de participar ativamente na construcdo da saida para a infragdo mostra-se uma
grande diferenca em relagdo ao processo tradicional, que se baseia em solucbes pre-
estabelecidas em normas legais para a punicdo do ofensor. Para os participantes dos circulos
restaurativos — ou dos outros tipos de intervencdo restaurativa — pode parecer que
encaminhamento pelo acordo restaurativo seja mais legitimo justamente porque ali houve
espaco para que suas necessidades fossem ouvidas e consideradas.

Outra importante orientacdo trazida pela resolucdo 2002/12 é sobre 0 momento da
realizacdo do processo restaurativo, encontrado no sétimo item da referida norma. Os
processos restaurativos somente devem ser usados quando “houver prova suficiente de autoria
para denunciar o ofensor e com o consentimento livre e voluntario da vitima e do ofensor”
(ONU, 2002), sendo que eles podem desistir da intervencdo restaurativa a qualquer momento.

Desta forma, a situacdo fatica para ser trabalhada num procedimento restaurativo
deve estar suficientemente clara para que seja possivel um encaminhamento para o caso de
acordo com os principios da Justica Restaurativa. O infrator deve reconhecer suas ac6es
previamente ao encontro restaurativo, sem, contudo, que esta participacdo possa por si S0 ser
usada como prova de admissao de culpa em processo judicial posterior. Se o reconhecimento
prévio ndo ocorresse, ndo seria possivel estabelecer um didlogo com vistas ao

restabelecimento dos lacos sociais e emocionais rompidos dentro da sistematica proposta.



Foi prevista ainda na norma internacional a incorporacao dos acordos restaurativos as
decisdes ou julgamentos (item 15), bem com diretrizes sobre a atuacdo e formacdo dos
facilitadores e do processo de aprimoramento continuo dos programas de Justica Restaurativa.

A influéncia da resolugdo 2002/12 foi tdo forte que gerou reflexos no novo
constitucionalismo latino americano. Na Colémbia, em 2002, a Justica Restaurativa alcancou
status constitucional, sendo inscrita no art. 250 da Constituicdo desse pais’, além de constar
também na legislacdo ordinaria (artigo 518 e seguintes, do novo Codigo de Processo Penal).

4. A APLICACAO DE PRATICAS RESTAURATIVAS NO BRASIL

Em 1999 foram realizados os primeiros estudos tedricos e observacdo da pratica
judiciaria sob o prisma restaurativo no Brasil, a cargo do Prof. Pedro Scuro Neto no Rio
Grande do Sul. Contudo, o tema ganhou expressao nacional ap0s a criacdo da Secretaria da
Reforma do Judiciario, 6rgdo do Ministério da Justica, em abril de 2003. Com a finalidade de
expandir o acesso dos cidadaos a Justica e reduzir o tempo de tramitagdo dos processos, em
dezembro do mesmo ano, a entidade firmou acordo de cooperagéo técnica com o Programa
das NacOes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, iniciativa esta que gerou o Programa de
Modernizacdo da Gestdo do Sistema Judiciario. A Justica Restaurativa passou a ser uma das
areas de atuacdo conjunta das duas entidades.

No final de 2004 e inicio de 2005 foi disponibilizado um apoio financeiro do PNUD,
que viabilizou o inicio de trés projetos pilotos sobre justica restaurativa, a saber, o de Brasilia,
no Juizado Especial Criminal, o de Porto Alegre-RS, denominado Justica do Século XXI,
voltado para a justica da infancia e juventude, e o de Sdo Caetano do Sul-SP, também voltado
para esta mesma seara.

Um marco da parceria PNUD-Ministério da Justica foi o lancamento, no ano de
2005, do livro “Justica Restaurativa”, uma compilacdo de dezenove textos de vinte e um
especialistas na area, entre juizes, juristas, sociologos, crimindlogos e psicdlogos de oito
paises (Nova Zelandia, Australia, Canada, Estados Unidos, Inglaterra, Noruega e Argentina,
aléem do Brasil). Esta obra ajudou a difundir as ideias do paradigma restaurativo aos

estudiosos do Direito e demais ciéncias sociais de todo o pais.

7 Constituicdo Colombiana. Articulo 250. Modificado. A.L. 3/2002. (...) En ejercicio de sus funciones la Fiscalia
General de la Nacion, deberd: (...) 7. Velar por la proteccion de las victimas, los jurados, los testigos y demas
intervinientes en el proceso penal, la ley fijara los términos en que podrén intervenir las victimas en el proceso
penal y los mecanismos de justicia restaurativa.



Na mesma época, uma série de eventos passou a tomar a Justica Restaurativa como
tema para debates, de acordo com os relatos de Rafael Gongalves de Pinho (2009). Nos dias
28 a 30 de abril de 2005 foi realizado o | Simposio Brasileiro de Justica Restaurativa na
cidade de Aragatuba, estado de S&o Paulo, que gerou a Carta de Aracatuba, documento que
delineava os principios da justica restaurativa e atitudes iniciais para implementacdo em solo
nacional.

Pouco tempo depois, nos dias 14 a 17 de junho de 2005, o contetdo do documento
foi ratificado pela Carta de Brasilia, na conferéncia Internacional “Acesso a Justica por Meios
Alternativos de Resolucdo de Conflitos”, realizada na cidade de Brasilia. Da mesma forma, a
Carta do Recife, elaborada no Il Simpdsio Brasileiro de Justica Restaurativa, realizado na
capital do Estado de Pernambuco - Brasil, nos dias 10 a 12 de abril de 2006, ratificou as
estratégias adotadas pelas iniciativas de Justica Restaurativa em curso, bem como sua
consolidagéo.

De 2006 até a presente data, 0s projetos de Justica Restaurativa ganharam corpo, sem
que fosse perdida a ideia de adaptacdo das praticas e principios estrangeiros a realidade

brasileira. Sobre esta questao, Pinho (2009, p. 246) traz importante reflex&o, a saber:

Por consequéncia natural, os conceitos da justica restaurativa chegaram ao
Brasil, principalmente a partir da observacdo e o estudo do direito
comparado, trazendo a baila suas premissas, aplicacfes e experiéncias que
lograram éxito. Por isso, é necessario registrar que o modelo restaurativo no
Brasil ndo é copia dos modelos estrangeiros, pois nosso modelo é restritivo,
e carece de muitas transformacdes legislativas para a aplicacdo integral da
justica restaurativa. Ademais, como a justica restaurativa é um processo de
constante adaptacdo, € de bom alvitre sempre a adequacdo necessaria a
realidade brasileira.

De fato, a Justica Restaurativa € um conceito aberto e em constante aprimoramento e
0s programas brasileiros tém adaptado a metodologia a sua realidade local, cada um a seu
modo. A seguir, far-se-4 uma analise dos principais projetos de Justica Restaurativa em
funcionamento no Brasil, tarefa realizada com a preocupacdo de se ressaltar o grau de

maturidade de cada prética e as particularidades de cada uma.

4.1 Justica para o Século XXI — Rio Grande do Sul

Mencdo Honrosa no Prémio Innovare (Edicdo 2007), o projeto Justica para o Século

XXI é a mais consolidada acdo de Justica Restaurativa no Brasil, articulada por meio da



Associacdo dos Juizes do Rio Grande do Sul — AJURIS e que visa contribuir com as demais
Politicas Publicas na pacificacdo de violéncias envolvendo criancas e adolescentes em Porto
Alegre através da implementacdo da metodologia restaurativa. Na verdade, o projeto, iniciado
em 2005, é posterior as primeiras praticas restaurativas da propria 32 Vara da Infancia e da
Juventude de Porto Alegre-RS, que foram realizadas hd mais de dez anos sob a coordenacao
do juiz Leoberto Brancher.

Sobre a dimensdo do projeto do Tribunal de Justica gatcho, temos o seguinte:

A concepcéo de trabalho do Projeto Justica para o Século 21 tem estratégias
emancipatorias, irradiando para a rede de atendimento e para a comunidade
na relacdo com as Politicas Publicas definidas pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) por meio de parcerias individuais e institucionais. Em
trés anos de Projeto (2005-2008), 2.583 pessoas participaram de 380
procedimentos restaurativos realizados no Juizado da Infancia e da
Juventude. Outras 5.906 participaram de atividades de formacdo promovidas
pelo Projeto. Além do Juizado, outros espagos institucionais como as
unidades de privacdo da liberdade da Fundacdo de Atendimento Sécio-
Educativo do Rio Grande do Sul (antiga FEBEM), unidades de medidas
socioeducativas de meio aberto, abrigos, escolas e ONGs também ja estdo
aplicando essas praticas na gestdo de conflitos internos, evitando sua
judicializacdo (RIO GRANDE DO SUL, 2012).

Além de efetivar as praticas restaurativas em grande escala, o Justica para o século
XXI também é polo de treinamento da metodologia. Técnicos e estudiosos de todo o Brasil
buscam em Porto Alegre os conteudos de Justica Restaurativa para replicarem em seus
estados, a fim de poderem implementar as praticas junto ao Sistema de Justica da Infancia e
Juventude, escolas, ONGs, instituicdes de atendimento a infancia e juventude e comunidades.
Dentre os cursos oferecidos estdo os de Facilitador em Circulos de Justica Restaurativa e de
Construcdo da Paz, Curso Intensivo de Justica Restaurativa, Curso de Iniciagdo em Justica
Restaurativa e Curso de Formacédo de Coordenadores de Praticas Restaurativas.

No processo judicial, as praticas sdo adotadas em duas frentes. Conforme relatado
por Boonen (2011, p. 71), “uma ocorre antes do magistrado aceitar a representacao, quando se
propde a realizacdo de circulos restaurativos, e a outra, durante a execucdo da sentenca,
quando a equipe multidisciplinar que acompanha o jovem delibera que ele esta pronto para
participar destes”.

Sobre a diferenca de caracteristicas do processo comum e do processo restaurativo, o

magistrado referéncia do projeto gadcho, Leoberto Brancher (2012), assevera o seguinte:



Além dos aspectos conceituais que mudam atitudes e perspectivas na
abordagem do problema, outro aspecto que muda fundamentalmente na
préatica é, digamos, a configuragdo geométrica das relacdes de poder. Ao
invés de se reportarem a um terceiro, hierarquicamente superior e que se
supde capaz de decidir o conflito por elas, as pessoas envolvidas — réus,
vitimas e suas comunidades de assisténcia - assumem pessoalmente a
responsabilidade de produzir uma solucdo de consenso, que respeite
igualmente as necessidades de cada uma delas. Com isso ocorre um processo
de empoderamento dos individuos e da comunidade a eles relacionadas,
além de uma valioso exercicio de inteligéncia emocional que reverte em
aprendizagem de uma nova pratica democrética, a democracia deliberativa,
bem representada pela organizacdo de um circulo no qual todos comparecem
em condicOes de absoluta igualdade ao invés de submissos a alguma forma
de assimetria hierarquica.

Em janeiro de 2010, o Conselho da Magistratura do Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul oficializou a Central de Préaticas Restaurativas junto ao Juizado da Infancia e
Juventude da Comarca de Porto Alegre por meio da Resolucdo 822/2010. O objetivo da
central em, segundo o art. 1°, ¢ o de “realizar procedimentos restaurativos em qualquer fase do
atendimento de adolescente acusado da pratica de ato infracional” (RIO GRANDE DO SUL,
2010). Foram instalados quatro centros em bairros pobres de Porto Alegre no intuito de se

evitar a judicializacéo de alguns tipos de conflitos.

4.2 Justica Restaurativa do Nucleo Bandeirante (Brasilia)

A histéria oficial da Justica Restaurativa no niicleo Bandeirante® comecou no ano de
2004, a partir da instituicdo, pela Portaria Conjunta n® 15 do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e Territérios, de uma comissdo para “0 estudo da adaptabilidade da Justica
Restaurativa a Justica do Distrito Federal e o desenvolvimento de ac6es para implantacéo de
um projeto piloto na comunidade do Nucleo Bandeirante” (Distrito Federal, 2004).

Ja no ano de 2005, deu-se inicio do projeto piloto nos Juizados Especiais de
Competéncia Geral do Férum do Ndcleo Bandeirante, sob a responsabilidade do juiz Asiel
Henrique de Sousa, com aplicacdo nos processos criminais referentes as infragdes de menor
potencial ofensivo, passiveis de composicdo civel e de transacdo penal. A préatica tem amparo
no artigo 98 da Constituicdo da Republica, regulamentado pela Lei n® 9.099/95, que veio de
instituir um espaco de consenso no processo criminal, com a possibilidade de exclusdo do

processo para 0s casos em que se verifiqgue a composicéo civil.

® O Nucleo Bandeirante é uma circunscricdo em Brasilia - um bairro agregado ao Plano Piloto, onde comegou o
povoamento da nova capital, no final da década de 50.



E possivel afirmar que as praticas de Justica Restaurativa em Brasilia foram exitosas
desde o inicio. Em artigo da época, Simone Republicano e Umberto Suassuna Filho (2006, p.
390), profissionais envolvidos no projeto, diziam o seguinte:

A abordagem multidisciplinar e a experiéncia com 0S casos concretos tém
mostrado um ambiente propicio a ampliacdo dessa modalidade de prestacao
jurisdicional. Trata-se de uma possibilidade de atendimento a qual o
jurisdicionado adere por ato voluntario, podendo prosseguir no curso
processual tradicional, caso prefira. Mas os resultados obtidos indicam que
0s sujeitos envolvidos em disputas que participam do Programa de Justica
Restaurativa obtém melhores resultados de auto-composigéo e pacificacao e
maior indice de satisfacdo com o servi¢o prestado.

Na atual estrutura do TIDFT, a Justica Restaurativa esta sob os cuidados do “Centro
Judiciario de Solucdo de Conflitos e de Cidadania™, que, por sua vez, segundo o art. 285 da
resolucdo 13/12, é ligado ao Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucédo de
Conflitos — NUPECON, 6rgéao da segunda vice-presidéncia da corte (DISTRITO FEDERAL,
2012a).

O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios defende,
institucionalmente, que a vinculagdo dos principios e praticas restaurativas aos servicos da
corte “tem contribuido substancialmente para a especializagdo e democratizacdo da prestacdo

jurisdicional” (DISTRITO FEDERAL, 2012b).

A entidade também elenca os seguintes efeitos decorrentes desse modelo de justica:

1. Reducéo dos impactos dos crimes nas pessoas envolvidas;

2. A percepcdo de justica por parte desses envolvidos, 0 que decorre,
sobretudo, da participacdo na solucdo do conflito, e fomenta o
desenvolvimento da autonomia das pessoas;

3. Contribuicdo substancial para a obtencdo e manutencdo de relacdes
sociais equilibradas e solidarias; e

4, Maior legitimidade social na administracdo da Justica. (DISTRITO
FEDERAL, 2012b).

A experiéncia de Brasilia se diferencia das demais por conta de ter o projeto se
iniciado e, por conseguinte, se especializado em praticas restaurativas destinadas aos
individuos adultos que cometeram crimes de menor potencial ofensivo. Esta caracteristica
ressalta mais uma vez a plasticidade da metodologia restaurativa. Tal qualidade, vale dizer, o
poder de sofrer adaptacGes sem perder a sua esséncia, € de certo uma valiosa propriedade na
busca da consolidacdo da cultura da paz e da ndo violéncia nas comunidades afetadas pelo

crime.



4.3 Justica Restaurativa no judiciario e nas escolas de S&o Paulo

A Justica Restaurativa no Estado de S&o Paulo iniciou-se em 2005 na cidade de S&o
Caetano do Sul. O projeto foi iniciado sob a coordenagdo do juiz Eduardo Rezende Melo, da
12 Vara da Infancia e da Juventude. A iniciativa engloba tanto a aplicacdo dos principios e
praticas restaurativas em processos judiciais, bem como em escolas publicas da cidade e
comunidade.

Inicialmente, o projeto baseou-se na parceria entre Justica e Educacdo para
construcdo de espacgos de resolugdo de conflito e de sinergias de acdo, em ambito escolar,
comunitario e forense. Melo, Ednir e Yazbek (2008, p. 13) retratam os trés objetivos

primordiais do momento inicial da construcdo do projeto sul-séo-caetanense, a saber:

o A resolugdo de conflitos de modo preventivo nas escolas, evitando seu
encaminhamento a justica — ja que uma grande parte dos Boletins de
Ocorréncia recebidos pelo Férum provinha de escolas — com a conseqiiente
estigmatizacdo que diversos estudos apontam como decorréncia do
envolvimento de adolescentes com o sistema de justica;

o A resolugdo de conflitos caracterizados como atos infracionais e ndo
relacionados a vivéncia comunitaria escolar, no Foérum, em circulos
restaurativos.

o O fortalecimento de redes comunitarias, para que agentes
governamentais e ndogovernamentais, de organizacGes voltadas a assegurar
os direitos da Infancia e da Juventude, pudessem passar a atuar de forma
articulada, no atendimento as necessidades das criancas, adolescentes e suas
familias, identificadas, principalmente, por meio das escolas.

Onze escolas municipais de Sdo Caetano do Sul foram preparadas para a interacdo
com o sistema judiciario e para lidar com a nova metodologia®. Nos trés primeiros anos de
projeto (2005-2007), as préticas restaurativas nas escolas geraram os seguintes nimeros: 160
circulos restaurativos realizados, 153 acordos (100% deles cumpridos), 317 pessoas
envolvidas, 330 acompanhantes da comunidade e 647 o nimero total de participantes dos
circulos restaurativos. Sobre a natureza dos dados tratados, a maioria se referia a agressdo
fisica — 53 — e ofensa — 46 (MELO; EDNIR; YAZBEK, 2008).

No ano de 2006, o projeto foi ampliado para outras escolas estaduais no bairro de
Helidpolis, em S&o Paulo-SP, e na cidade de Guarulhos, com o apoio da Secretaria de Estado

da Educacdo de Sdo Paulo e das respectivas Varas da Infancia e da Juventude.

° Melo, Ednir e Yazbek (2008, p. 13) ressaltaram ainda que “para facilitar esses encontros entre ‘ofendidos’ e
‘ofensores’, educadores das escolas, pais e maes, alunos, assistentes sociais e conselheiros tutelares foram
capacitados em técnica criada por Dominic Barter, profissional vinculado & Rede de Comunicacdo Nao-Violenta,
com base em experiéncias estrangeiras”.



Sobre a adogéo da justica restaurativa nas escolas, concluiu o juiz da capital paulista
Egberto Penido (2008, p. 203) o seguinte:

Foi possivel atestar que a parceria Justica e Educagdo representa
significativo avango na abordagem da questdo da violéncia nas escolas, da
escola e contra a escola. Constata-se que as escolas sdo espacos onde a
implementagdo da Justica Restaurativa se mostra ndo apenas de fundamental
necessidade e urgéncia, mas, estrategicamente, como espa¢os de maxima
eficacia na construgdo de uma efetiva Cultura de Paz.

4.4 O projeto mineiro de Justi¢a Restaurativa

O movimento restaurativo chegou a Minas Gerais na virada da ultima década. A
entdo Terceira Vice-Presidente do Tribunal de Justica de Minas Gerais, desembargadora
Méarcia Milanez, liderou as primeiras a¢6es no sentido de se criar um projeto piloto no Estado.
Em 14 de julho de 2010, o Projeto Justica Restaurativa foi aprovado pela Corte Superior do
referido tribunal e em sessdo do dia 28 do mesmo més foi incluido na proposta orgamentaria
do ano de 2011.

O projeto ganhou forca com a publicacdo, em 18 de julho de 2011, da Portaria-
Conjunta n° 221/2011, que oficializou o Projeto “Justica Restaurativa” na comarca de Belo
Horizonte. Dentre 0s motivos que embasaram a escolha da metodologia restaurativa para a

capital mineira, foram considerados 0s seguintes pontos:

[O projeto piloto de Justica Restaurativa] constitui pratica coincidente com
um novo paradigma criminolégico integrador, que tem como principios a
informalidade, a responsabilidade, a imparcialidade, a participacdo, a
humildade, o matuo respeito, a boa fé, a honestidade, o0 empoderamento e a
esperanca; (...) ser este um método de pacificacdo social e de solucdo de
litigios, em que se busca a reparagdo dos danos causados ao invés de
somente punir os transgressores, e tendo em vista seu carater preventivo,
pois atua nas causas subjacentes ao conflito, podendo contribuir na redugéo
de recidivas. (MINAS GERAIS, 2011).

Com a portaria, o Tribunal de Justica estabeleceu as primeiras diretrizes do projeto
piloto a ser levado a efeito nos “feitos de competéncia criminal e infracional”. Previsto na
norma também estd o “acordo de cooperagdo técnica a ser firmado com o Ministério Publico,
Defensoria Publica e demais entidades interessadas”.

A capacitacdo dos técnicos envolvidos foi promovida pela Assessoria de Gestdo da
Inovacdo e Escola Desembargador Edésio Fernandes, ambas 6rgdos do préprio tribunal, em

parceria com a ONG CECIP — Centro de Criagdo de Imagem Popular. As atividades foram



conduzidas pela educadora e psicéloga Ménica Maria Ribeiro Mumme, com a participacdo do
juiz de Direito da Vara Infracional da comarca de Sdo Paulo, Dr. Egberto Penido. Apds o
curso inicial, as préaticas restaurativas comecaram a ser estudadas e implantadas no Juizado
Especial Criminal (em casos de crimes de menor potencial ofensivo), bem como no Centro
Integrado de Atendimento ao Adolescente Autor de Ato Infracional (CIA-BH), onde se situa a
Vara de Atos Infracionais da Infancia e da Juventude. Atualmente, estdo ocorrendo os
primeiros circulos restaurativos nessas duas instituicdes, sob a coordenacdo, respectivamente,
dos magistrados Dra. Flavia Birchal de Moura e Dr. Carlos Frederico Braga da Silva.

Pode-se afirmar que o grande diferencial da Justica Restaurativa em Minas Gerais
em relacdo aos outros projetos espalhados pelo pais € amplo compromisso do Poder Publico
em torno da metodologia restaurativa. O projeto ora se apresentava acabou chamando a
atencdo ndo somente dos profissionais e autoridades do ramo juridico de Belo Horizonte. O
Governo Estadual e a Prefeitura da capital mineira, compreendendo a amplitude e adequacao
da proposta, voltaram acOes para a iniciativa restaurativa. No dia 11 de junho de 2012, a
grande imprensa noticiou a assinatura, no gabinete do Governador do Estado, do Termo de
Cooperacdo Técnica entre Tribunal de Justica, Governo Estadual, Ministério Publico,
Defensoria Publica e Prefeitura de Belo Horizonte.

Com a autorizacdo da Juiza responsavel e com a concordancia das partes, assistiu-se,
na qualidade de espectador, a um dos primeiros circulos restaurativos realizados em processos
de competéncia do Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte, do qual far-se-4 breve
descricao sobre o roteiro e a metodologia utilizada.

O encontro foi organizado pelas servidoras do setor psicossocial Vanessa Couto e
Gabriela Casassanta, apos determinacdo judicial no processo. Vitima e ofensor tiveram a
oportunidade de convidar outras pessoas para participar da reunido. O circulo teve inicio com
a recepcdo dos envolvidos pelas técnicas do juizado, seguida de orientacdo sobre o
funcionamento da pratica, com todos sentados em roda, sem mesa ao centro. Fora
estabelecido o tempo de uma hora e trinta minutos para o circulo. Como a questdo tratada se
relacionava com a dependéncia quimica, foi escolhido o poema “Recomecar”, de Carlos
Drummond de Andrade para ser lido. Logo apds breve momento de reflexdo, foi explicado
aos participantes como funciona a sistematica do objeto de fala (uma pequena bola que
iluminava corac6es) e foi dito a todos os participantes que teriam a oportunidade de falar, mas
que a fala seria ordenada. Em seguida, os participantes puderam escrever um valor que
gostariam de trazer para o circulo em um pedaco de papel em forma de coracdo. Na primeira

rodada de fala, as técnicas incentivaram todos a contarem uma historia de como haviam “feito



do lim3o uma limonada”, com o objetivo de que fossem lembrados exemplos proprios de
superacdo. A segunda rodada comegou com a seguinte pergunta: como Vocé se sente em
relacdo ao fato que gerou a ocorréncia? A terceira rodada, por sua vez foi conduzida pelo
questionamento: o que vocés precisavam no dia do conflito? A partir dai os momentos foram
se sucedendo, com todos tendo a oportunidade de expressao. As perguntas seguintes foram: O
que fazer para o fato ndo ocorra novamente? O que fazer para reparar o dano? Qual seria o
melhor encaminhamento para o processo? A medida sugerida pela vitima, de prestacdo de
servicos a comunidade, foi aceita pela parte ofensora e o circulo foi interrompido. Uma das
técnicas orientou sobre a fase do pos-circulo restaurativo e explicou que ocorrera
oportunamente para a verificagcdo do cumprimento das obrigacdes assumidas. Logo apds 0s
participantes se dirigiram para outra sala, momento em que uma Defensora Publica fez
trabalho de orientacdo juridica para o ofensor. Em seguida, o Promotor de Justica Jeffer
Bedram se dirigiu aos envolvidos e perguntou se o encaminhamento acordado estava bom
para todos. Com a resposta positiva, ele orientou sobre como seria cumprida a medida
assumida e ofereceu a chancela do Ministério Publico ao acordo restaurativo que se

apresentava, que foi lavrado e encaminhado para homologacéo judicial.
4.5 A Justica Restaurativa Maranhense

Ao contrario do que se possa imaginar, o0 projeto de Justica Restaurativa do
Maranhdo ndo esta em Sdo Luis, mas na cidade de Sdo José de Ribamar, municipio de
aproximadamente cento e sessenta mil habitantes que faz parte da regido metropolitana da
capital. As acOes restaurativas ocorrem tanto no @mbito do Poder Judiciario, na 22 Vara da
Comarca de Sdo José em casos de conflito juvenil (ato infracional), quanto fora dele, no
Nucleo de Justica Juvenil Restaurativa e nas escolas.

Em entrevista realizada com a Psicéloga Judicial Cecilia Caminha®, que atua no
projeto, descobriu-se que as ideias de Justica Restaurativa chegaram ao Maranhdo por meio
da Fundacdo Terre des Hommes, entidade francesa que luta internacionalmente pelos direitos
das criancas e que desenvolvia um trabalho por 1. A entdo juiza da 22 Vara, Dra. Tereza
Mendes, deu inicio ao projeto, no ano de 2009.

Formou-se um Grupo Gestor do Projeto (Prefeitura, Poder Judiciario e Ministério

Pablico) e seus representantes foram ao Rio Grande do Sul conhecer a pratica. Entdo,

19 Entrevista realizada no dia 27 de julho de 2012 no Férum da Comarca de S&o José de Ribamar-MA.



servidoras do Poder Judiciario gaucho foram trazidas ao Maranhdo a fim de capacitarem
servidores da Justica, comunidade e escola em Séo José de Ribamar.

Apb6s um periodo de estudos, em 2011 o projeto efetivamente ganhou forca. De la
pra ca, cerca de quarenta casos foram atendidos com a metodologia restaurativa. De acordo
com a psicologa, dentre os casos de conflito juvenil registrados a partir de entdo, cerca de
30% puderam ser trabalhados na metodologia restaurativa.

O fluxo processual desenvolvido junto com o Ministério Publico Estadual é o
seguinte: nos casos em que a Promotoria vislumbra a aplicagdo da Justica Restaurativa,
proposta a medida de adverténcia junto com o encaminhamento para o circulo restaurativo, o
que, segundo a entrevistada, vem ocorrendo até em casos com violéncia (no Maranhdo é
comum acontecerem roubos associados a violéncia mais grave, como o esfagueamento).
Cecilia também relatou que a alta violéncia dos casos acaba, por muitas vezes, inibindo a
participacdo das vitimas nos circulos restaurativos, sendo esta talvez a grande dificuldade do
projeto por la. Mais um fator apontado que justificaria a negativa da vitima em participar esta
no longo tempo decorrido entre o delito e a indicacdo para o procedimento, o que se da na
sentenca. Outra dificuldade percebida durante a visita foi a transferéncia da juiza
coordenadora do projeto para a corregedoria do TIMA.

O marco tedrico adotado € o processo circular, metodologia desenvolvida a partir das
observacOes das tribos ancestrais americanas, que se reuniam em circulo em torno do fogo.
Kay Pranis (2010, p. 15) nos conta mais sobre os chamados ‘“Processos de Construgdo de

Paz”, a saber:

Uma nova forma de congregar as pessoas, chegar ao entendimento mdtuo,
fortalecer relacionamentos e resolver problemas grupais esta florescendo nas
comunidades do Ocidente. Mas essa hova metodologia é muito antiga. Ela se
inspira, por exemplo, na antiga tradi¢do dos indios norte-americanos de usar
um objeto chamado bastdo de fala, que passa de pessoa para pessoa dentro
do grupo, e que confere a seu detentor o direito de falar enquanto os outros
ouvem. Essa antiga tradicdo se mescla aos conceitos contemporaneos de
democracia e incluséo, proprios de uma complexa sociedade multicultural.

No projeto maranhense, 0s técnicos responsaveis pela conducdo dos processos
circulares se valem dos objetos de fala, sendo os mais comuns fotos e flores. Em junho de
2012 estavam trabalhando no projeto duas psicologas e duas assistentes sociais, sendo que a
2% VVara da comarca estava sem juiz titular.

Da experiéncia maranhense, o que saltou aos olhos foi a aplicacdo, em Séo José de

Ribamar, das praticas de Justica Restaurativa também fora do aparato judiciario. Os circulos



de paz foram adotados nas comunidades, na igreja e também nas escolas locais. Pelo que se
percebeu in loco, na cidade é muito forte a cultura das liderangas comunitarias, o que acabou
sendo considerado no momento de capacitacdo dos facilitadores, que aprenderam o contetido
juntamente com alguns professores e diretores das escolas.

Mais um fato que chamou a atencéo foi a construgdo do Nucleo de Justica Juvenil
Restaurativa, no bairro Vila Sarney Filho, na periferia de S&o José - Projeto RestaurACAO. O
referido ndcleo comegou a funcionar no dia 23 de abril de 2010 e, de acordo com a Prefeitura
Municipal, em abril de 2012 o projeto tinha envolvido 291 pessoas (entre criancas,
adolescentes, jovens, familias e comunidade) em 60 praticas restaurativas. Segundo a mesma
fonte, estavam em andamento trinta e trés casos, sendo onze no Nucleo de Justica Juvenil
Restaurativa e vinte e dois na Casa da Justica (22 Vara), situada na sede da cidade (SAO JOSE
DE RIBAMAR, 2012).

Pode-se afirmar que a disseminacéo da Justica Restaurativa em varias frentes, como
realizado no Maranhéo, foi elemento fundamental pelo reconhecimento efetivo da préatica na
sociedade local. De acordo com o relatado, a iniciativa teve resultados significativos no trato
do conflito juvenil de Sdo Jose de Ribamar e o Tribunal de Justica do Maranhdo esta

capacitando mais técnicos para um novo projeto na capital Sdo Luis.

5. O PROGRAMA NACIONAL DE DIREITOS HUMANOS E A NOVA LEI DO
SINASE

Como se viu, as préaticas restaurativas vém, cada vez mais, ganhando espaco no
cenario nacional no transcorrer dos Ultimos anos, a partir das experiéncias pioneiras ja
estudadas. Atento aos resultados expressivos, 0 Governo Federal reconheceu a importancia da
Justica Restaurativa ao aprovar o 3° Programa Nacional de Direitos Humanos, por meio do
Decreto n® 7.037, de 21/12/2009, norma esta que estabelecia como um dos objetivos
estratégicos “incentivar projetos pilotos de Justiga Restaurativa, como forma de analisar seu
impacto e sua aplicabilidade no sistema juridico brasileiro”, bem como “desenvolver a¢des
nacionais de elaboracdo de estratégias de mediacdo de conflitos e de Justica Restaurativa nas
escolas” (BRASIL, 2009).

A Justica Restaurativa também marcou o seu lugar definitivo como um paradigma de
resolucdo do conflito juvenil. O Congresso Nacional editou a Lei 12.594/12, que instituiu o
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE. O artigo art. 35, inciso Ill, da

referida lei estabelece que seja um principio da execucdo da medida socioeducativa a



“prioridade a préticas ou medidas que sejam restaurativas e, sempre que possivel, atendam as
necessidades das vitimas”.

Diante da previsdo, a pergunta que poderia ser feita é a seguinte: 0 que seriam
praticas restaurativas? A resposta pode ser encontrada na licdo de Pedro Scuro Neto (2000,
apud Pinto, 2005, p. 21), a saber:

‘fazer justica’ do ponto de vista restaurativo significa dar resposta
sistematica as infracbes e a suas conseqliéncias, enfatizando a cura das
feridas sofridas pela sensibilidade, pela dignidade ou reputacao, destacando a
dor, a magoa, o dano, a ofensa, o0 agravo causados pelo malfeito, contando
para isso com a participacdo de todos os envolvidos (vitima, infrator,
comunidade) na resolucdo dos problemas (conflitos) criados por
determinados incidentes. Praticas de justica com objetivos restaurativos
identificam os males infligidos e influem na sua reparacdo, envolvendo as
pessoas e transformando suas atitudes e perspectivas em relacdo
convencional com sistema de Justica, significando, assim, trabalhar para
restaurar, reconstituir, reconstruir; de sorte que todos os envolvidos e
afetados por um crime ou infracdo devem ter, se quiserem, a oportunidade de
participar do processo restaurativo.

Desta forma, um novo caminho para a execucdo das medidas socioeducativas se
abriu. A nova lei é imperativa no sentido de determinar que as praticas restaurativas sejam
prioritarias em face de outras medidas aplicaveis. Em outras palavras, apenas quando nao
forem cabiveis os instrumentos de Justica Restaurativa é que o juiz podera se valer de outros

encaminhamentos.
6. CONCLUSAO

Apos dez anos de praticas restaurativas no Brasil, pode-se afirmar que a Justica
Restaurativa se legitima como uma das formas de resolucdo de conflitos que compora o
desenho de um sistema de Poder Judiciario efetivamente multiportas. Sendo certo que o
movimento internacional ressoou na doutrina, no judiciario e na sociedade brasileira, enuncia-
se que a Resolucdo 2002/12 do Conselho Econdmico e Social foi o marco catalizador dos
projetos brasileiros de Justica Restaurativa.

Sustenta-se também que o modelo restaurativo, se bem aplicado em complementacéo
ao sistema de administracdo de conflitos vigente, pode constituir um importante instrumento
para a construcdo de uma justica participativa que opere real transformacdo, com solucdes
compartilhadas e para uma nova forma de promocéo dos direitos humanos e da cidadania, da

inclusdo e da paz social.



N&o menos certo que a Justica Restaurativa pode possibilitar tanto o acesso ao
judiciario (acordo restaurativo proporcional & infracdo cometida), quanto o acesso a uma
ordem juridica justa, inclusive fora do aparato estatal. O sistema de justica que ndo oferecer o
acesso pela justica restaurativa, ndo podera ser considerado, no seculo XXI, como um sistema
realmente humanizado de resolugéo de conflitos.

No vasto campo das modalidades de heterocomposicdo (jurisdicdo, arbitragem,
mediacédo e conciliacdo), a Justica Restaurativa pode trazer respostas mais abrangentes em
espacos certos e especiais para determinados tipos de conflitos. Pode ser observado que a
Justica Restaurativa constitui-se num método eficiente para o trato do conflito criminal de
menor potencial ofensivo (Juizados Especiais Criminais), para o conflito juvenil (atos
infracionais) e nos conflitos escolares e comunitarios.

Com o Projeto Justica para o século XXI, viu-se que a Justica Restaurativa pode ser
aplicada em larga escala no trato do conflito juvenil e que uma préatica bem sucedida pode
servir de polo gerador de conhecimento para o restante do pais.

Das observacdes do projeto do Nucleo Bandeirante do Distrito Federal, demonstrou-
se que as praticas restaurativas também podem ser utilizadas no trato de conflitos envolvendo
individuos adultos e ser igualmente eficientes.

A partir das préaticas paulistas, provou-se que a parceria Escola-Judiciario pode
mudar a realidade de uma sociedade conflituosa e que as escolas s&o um campo propicio para
o0 desenvolvimento dos circulos restaurativos.

No projeto de Minas Gerais, observa-se que o diferencial foi o rapido
comprometimento das autoridades publicas, das mais diferentes instituicdes, com um projeto
promissor que se anunciava. De S&o José de Ribamar no Maranhdo, tira-se a licdo de que é
possivel introduzir a cultura da paz em uma comunidade carente e violenta pelo uso de
praticas restaurativas judiciais e comunitarias.

Por fim, com a edi¢cdo do 3° Programa Nacional de Direitos Humanos, por meio do
Decreto n° 7.037/09, e com a entrada em vigor da Lei 12.594/12, que instituiu o Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE, a Justica Restaurativa se consolida

como politica publica brasileira de resolucéo de conflitos e acesso a justica.
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